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Ogolne ujawnianie
informacji

BP-1

Ogolna podstawa sporzadzenia
oswiadczenia dotyczacego
Zrownowazonego rozwoju

Oswiadczenie zostato opracowane zgodnie z Ustawg z dnia 29 wrze-
$nia 1994 r. o rachunkowosci rozdziat 6¢ (Dz. U. 1994 Nr 121 poz. 591,
tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 619, 1685,1863), implementujg-
cg dyrektywe CSRD o sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie
zrownowazonego rozwoju, Europejskimi Standardami Sprawozdaw-
czosci Zrownowazonego Rozwoju (ESRS), a takze z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca
2020 roku w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone

inwestycje (Taksonomia UE).

Informacje, dane oraz wskazniki i stwierdzenia zawarte w sprawoz-
dawczosci zrownowazonego rozwoju odnoszg sie do Grupy Benefit

Systems, chyba ze wskazano inaczej. Sprawozdanie zrownowazone-

W celu zapewnienia przejrzystosci i jednoznacznego
zrozumienia tresci sprawozdania, przedstawiono kluczowe
pojecia oraz skroty uzywane w niniejszym dokumencie:

go rozwoju obejmuje informacje na temat zrownowazonego rozwoju
Grupy Kapitatowej Benefit Systems za okres od 1 stycznia 2025 roku
do 31 grudnia 2025 roku. Zakres konsolidacji jest taki sam, jak w przy-

padku skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Grupa nie ujawnia danych srodowiskowych (z wyjatkiem sladu weglo-
wego), spotecznych i tadu korporacyjnego w przypadku trzech spoétek
stowarzyszonych ze wzgledu na mniejszosciowy udziat oraz brak kon-
troli operacyjnej: Get-Fit Katowice Il Sp. z o.0., Instytut Rozwoju Fit-

ness Sp. z 0.0., Calypso Fitness S.A.

Z raportowania zrownowazonego rozwoju wytgczono spotki, nad kto-
rymi przejeto kontrole operacyjng w czwartym kwartale 2025 roku. Ni-
niejsze sprawozdanie nie obejmuje tym samym danych dotyczgcych
spotek: Tone Zone Sp. z 0.0., Endorfina Group Sp. z 0.0., Endorfina FHU
Sp. z 0.0. oraz MB Classy S.R.O. Sg one jednak uwzglednione w mia-
nowniku ujawnienia taksonomicznego, poniewaz jest ono uzgodnione
z kwotami Sprawozdania Finansowego. Dane wytgczonych spétek nie
wptywajg w istotny sposdb na sprawozdawczos¢ zrownowazonego

rozwoju Grupy.
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Grupa Kapitatowa
Benefit Systems

dalej zwana: ,Grupa Benefit
Systems” lub ,,Grupa”, obejmuje
Benefit Systems S.A. oraz jej spofki
zalezne.

Benefit Systems S.A.

dalej zwana: ,Spotka”, ,Spotka
dominujgca”, ,BSSA” petni role
jednostki dominujgcej w Grupie
Benefit Systems.

Benefit Systems Oddziat
Fitness w Warszawie

dalej zwany: “Oddziat fithess”,
,BSOF” oddziat w ramach Benefit
Systems S.A. zarzgdzajacy
dziatalnoscig zwigzang z wtasnymi
obiektami sportowymi.

Wiasne zasoby pracownicze

0soby Swiadczgce prace na rzecz
Grupy, tj.:

(> pracownicy

wszystkie osoby, ktore znajduja
sie w stosunku pracy w spotkach w
ramach Grupy,

>  wspoétpracownicy

osoby niebedgce pracownikami,
wspotpracujgce na podstawie
innych form zatrudnienia (umowy
cywilne, B2B).

¥\ Benefit
\D Systems

Klienci
grupe stanowig Klienci B2B, czyli
pracodawcy zawierajgcych umowy
na swiadczenie ustug w zakresie
benefitéw pozaptacowych dla
swoich pracownikow. Klienci ci nie
spetniajg definicji konsumentow
ani uzytkownikéw koncowych
wedtug ESRS, jednak ich rola
jako posrednikow w dostarczaniu
benefitdéw pozaptacowych swoim
pracownikom oraz ich wptyw na
decyzje dotyczgce korzystania
z ustug Grupy sprawiajg, ze s3
uwzgledniani w analizie kontekstu
wptywow Grupy.

Uzytkownicy

grupe stanowig konsumenci
i Uzytkownicy koncowi w modelu:

> B2B2C

pracownicy Klientow B2B oraz
osoby towarzyszgce przez nich
zgtoszone, czyli obecni i potencjalni
Uzytkownicy koricowi korzystajgcy
z produktow i ustug oferowanych
przez spotki Grupy,

> B2C

osoby fizyczne, ktore samodzielnie
nabywajg produkty lub ustugi
Grupy.
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Struktura Grupy Kapitatowej
Benefit Systems

[ 100,00% Vanity Style Sp. z 0.o0. j ——

{ 100,00% Wellbee Therapy Sp. z 0.0. Jo—( 69,82% Wellbee Sp. z o.0. j o——

100.00% Tempurio Sp. z 0.0. j *——

Na dzien 31.12.2025 roku struktura

Grupy prezentowata sie nastepujaco:

100,00% Zdrowe Miejsce Sp. z o.0. j o——

100,00% Investment Gear 9 Sp. z 0.0. j |

\4

100,00% Investment Gear 10 Sp. z 0.0. j [ S— .

SEGMENTY

88,00% Interfit Club 1.0 Sp. z 0.0. j PA— ‘

Polska

100,00% Interfit Club 2.0 Sp. z 0.0. j s Benefit Systems S.A.
(wraz z Oddziatem Fitness)

‘ Zagranica UE
. Turcja

- Konsolidacja
--- Metodag Peing

88,00% Interfit Club 4.0 Sp. z 0.0. j ~ |

88.,00% Interfit Consulting BIS Sp. z 0.0. j —

100,00% Core Fitness Sp. z 0.0. j .

- Konsolidacja Metoda

L. 69,42% Tone Zone Sp. z 0.0. j
-- Praw Wtasnosci

90,80% eFitness S.A. j

51,00% Endorfina Group Sp. z 0.0. j

E
[
(
E
[
(
[
(
E
(
[
E
(

51,00% Endorfina FHU Sp. z 0.0. j —

[ 100,00% Fundacja MultiSport

e e e - - - - - - - - - - ————————————

_______________________________

Jednostki stowarzyszone \

100,00% Mars Spor Kuliibii ve Tesisleri isletmeciligi A.S.

C 100,00% Mars Mobil Yazilim Hizmetler A.S. }
C+ 100,00% Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd.

e o e e e e e e = o — —— o —— —— —— — —— — —— — — — —— — —— — —— —— ——— ———————— ——— —— — - — — - — —— — - = — = — — - — = — e —— - — = — = — - — = — = — = = = — = — = —— = ————

[ 20,00% Get-Fit Katowice Il Sp. z o.0. ] o—

Zmiany w strukturze Grupy w ciggu .
f 33,33% Calypso Fitness S.A. ] ® :
|
51,90% [ Instytut Rozwoju Fitness Sp. z 0.0. j 48,10% — L
\

okresu sprawozdawczego zostaty

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\

opisane w nocie 2.2. sprawozdania

- - - e - = - - - - = = = = = = ] -

Z dziatalnosci.

e e e o —— - —— o —— ——— — — — ——— —— — —— —— ——— —————————————————————————— ———————— — ——— - — — - — - = — = — = ——— —— ——— ———————
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Sprawozdawczos¢ zréwnowazonego rozwoju ma zastosowanie do
catego tancucha wartosci, dzielgcego sie na upstream, downstream
oraz operacje wtasne. Wszystkie te szczeble, zidentyfikowane zasoby,
powigzania i relacje, a takze dziatania, uwzglednione zostaty w proce-
sie oceny wptywow, ryzyk i szans. Zakres ten dotyczy rowniez odpo-
wiednio polityk, dziatan, celdw i ujawnianych miernikdw, choc¢ nalezy
mie¢ na uwadze, ze nie wszystkie z nich obejmujg swoim zakresem
i w rownym stopniu caty tancuch wartosci ze wzgledu na charakter

relacji biznesowych.

Grupa skorzystata z mozliwosci pominiecia informacji ze wzgledu na
ochrone wtasnosci intelektualnej, know-how lub wynikdw innowaciji.
Grupa skorzystata ze zwolnienia z obowigzku ujawniania informacji
dotyczgcych oczekiwanych wydarzen lub spraw bedgcych przedmio-
tem toczgcych sie negocjacji zgodnie z art. 19a ust. 3 i art. 29a ust. 3
dyrektywy 2013/34/UE.

BP-2

Ujawnianie informacji w odniesieniu
do szczegolnych okolicznosci

Przyjeto nastepujgce horyzonty czasowe, zgodne z ESRS:

KROTKI HORYZONT CZASOWY 1rok
SREDNI HORYZONT CZASOWY 1-5 lat

DLUGI HORYZONT CZASOWY powyzej 5 lat

Raportowanie emisji gazow cieplarnianych

w Grupie wykonywane jest na podstawie metodyki
zgodnej ze standardem GHG Protocol, do ktorego
bezposrednio odnosi sie CSRD oraz standard ESRS.

Wartosci emisji podawane sg w tonach (Mg) ekwiwalentu dwutlenku
wegla (CO2e). Zrédtami wskaznikdw niezbednych do obliczen s3 takie
bazy jak: DEFRA, KOBIZE, IEA, URE, AIB, EPA, Ademe. Wartosciami wej-
sciowymi na potrzeby obliczenia emisji sg dane rzeczywiste z syste-
mow ksiegowych oraz zakupowych Grupy, w tym zuzycie paliw i energii
oraz wartosc¢ finansowa nabytych dobr i ustug. Szacunki dokonywane
byty w przypadku braku mozliwosci pozyskania danych rzeczywistych
dotyczgcych czesci roku w momencie kalkulacji lub w pojedynczych
przypadkach braku zestawienia zuzycia medidw w wynajmowanych
lokalach. W przypadku Kategorii 1 Zakresu 3, szacowane byty emisje
zwigzane z zakupem wody w Grupie (odpowiadajg za jedynie 0,22%
emisji w Kategorii 1), a w Kategorii 7, ktora obejmuje emisje zwigzane
z dojazdem pracownikéw do miejsca pracy, dane wejsciowe sg sza-
cowane na podstawie wynikow ankiety wsrod pracownikéw Grupy.
Zrédiem niepewnosci pomiaru w kategorii 7 zakresu 3 byt fakt, ze es-
tymacja oparta zostata na odpowiedziach ankietowych pracownikow
i wspotpracownikow stanowigcych 6,58% populacji. W oparciu o te od-

powiedzi emisje ekstrapolowano na catg Grupe.

W 2025 roku, na skutek ponownej analizy, zmienity sie Kategorie Za-
kresu 3 raportowane przez Grupe Benefit Systems. Kategorie 8, 9, 10,
13114 w dalszym ciggu nie wystepujg w dziatalnosci Grupy. Natomiast

Kategorie 4, 5, 6, 11, 12 i 15 w tym okresie zostaty okreslone jako nie-
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istotne, poniewaz ich tgczna wartos¢ nie przekracza progu 5% (2,61%)

w kalkulacji obejmujgcej rok 2025.

W roku obecnym zmienito sie podejscie do kalkulacji Kategorii 11 11
w Zakresie 3 Sladu weglowego, co ma wptyw na poréwnywalnosé
danych z okresem poprzednim. W celu odzwierciedlenia rzeczywi-
stych zmian miedzy okresami, konieczne byto dokonanie rekalkulacji
emisji w tych Kategoriach z wykorzystaniem tegorocznego podejscia
do ich obliczen, co opisano w rozdziale E1 Zmiana klimatu w sekgcji

E1-6, podsekcji Metodyka.

W biezgcym roku zidentyfikowano btgd w ujawnionej sumie zuzycia
energii odnawialnej w poprzednim okresie sprawozdawczym. Przez
uwzglednienie dodatkowego dokumentu Gwarancji Pochodzenia do-
tyczgcego zuzycia energii w 2025 roku, zaraportowano wyzszg niz
w rzeczywistosci sume zuzycia. Po korekcie wartos¢ w tabeli dot. zu-
Zycia energii zmienita sie z 12 658 MWh na 5 000 MWh. Korekta ma
wptyw takze na sume zuzycia energii ze zrodet kopalnych, a takze
na sume i intensywnosc¢ emisji, przez zmiane w emisjach w Zakresie

2 market-based.

Zmienito sie rowniez podejscie do kalkulacji naktaddéw operacyjnych
na dziatania opisane w rozdziale S3 Dotkniete spotecznosci. W spra-
wozdawczosci za 2025 rok ujeto w naktadach wynagrodzenia wspot-
pracownikow, zwigzane z realizacjg projektow oraz wytgczono koszty
administracyjne oraz zwigzane z komunikacjg. Rekalkulacja kwoty
ujawnionej w sprawozdawczosci za 2024 rok nie jest mozliwa ze
wzgledu na zmiane systemu ksiegowego oraz dostawcy tych ustug

w Fundacji MultiSport.
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W 2025 roku przyjeto, ze zagrozenie korupcyjne dotyczy wszystkich
stanowisk w obrebie Dziatu Relacji z Klientami, Dziatu Relacji Partner-
skich dla produktow MultiSport, MyBenefit, Multi.Life oraz Dziatu Za-

Kupow.

Inne dane szacunkowe Grupy, ktore okreslone zostaty jako charak-
teryzujgce sie poziomem niepewnosci, dotyczg wskaznikow ESRS
S1-16: luki ptacowej oraz catkowitego rocznego wynagrodzenia, przy
obliczaniu ktérych zastosowano szacunki zmiennych sktadnikow wy-
nagrodzenia, tj. premii rocznej ogolnofirmowej, naleznych za rok 2025.
W kalkulacji wynagrodzen catkowitych brutto oséb zatrudnionych na
umowe o prace uwzgledniono rezerwy na premie, ktore nie zosta-
ty wyptacone na dzien sporzgdzenia sprawozdania. Rezerwy te byty
szacowane na podstawie wewnetrznych regulamindw premiowania
oraz na podstawie najlepszej dostepnej wiedzy na dzien sporzgdzenia
sprawozdania. Ostateczna wysokosc¢ premii, ktére zostang wyptaco-
ne, moze rozni¢ sie od wartosci szacowanych w zwigzku z wynikami

finansowymi Grupy.

Dane poréwnawcze ujete w sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju pochodzg z sprawozdania za poprzedni rok obrotowy, z wy-
tgczeniem danych dotyczgcych Iuki ptacowej, wskaznika catkowitego
wynagrodzenia i miernikdw roznorodnosci, ktore nie zostaty ujawnione

w poprzednim okresie.

W 2025 roku zaktualizowano analize podwdjnej istotnosci, m.in. ze
wzgledu na wnioski z poprzedniego okresu raportowego i ksztattujgcej

sie praktyki rynkowej, na podstawie ktorej m.in. tematy E3, E5 oraz S2
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przestaty by¢ tematami istotnymi. Szczegdtowe zmiany zostaty opisa-
ne w IRO-1.

Sprawozdanie na temat zrownowazonego rozwoju Grupy zostato pod-
dane atestacji zewnetrznej dajgcej ograniczong pewnosc. Ustuga zo-
stata przeprowadzona przez firme audytorskg KPMG Audyt Spodtka

Z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.

Grupa wigcza informacje przez odniesienie do innej czesci niniejsze-
go sprawozdania. Nastepujgce informacje witgczono przez odniesienie
do innych czesci sprawozdania z dziatalnosci: Strategia, model biz-
nesowy ESRS 2 SBM-1 pkt 40 lit. b) (podziat catkowitych przychoddéw
wedtug znaczacych sektoréw ESRS) — nota 2.7. Informacje o segmen-

tach operacyjnych

W przypadku wszystkich wymienionych powyzej punktéw wskazano

miejsce odniesienia w tresci sprawozdawczosci.

Grupa w drugim roku sporzgdzania oswiadczenia korzysta ze zwol-
nienia z ujawnienia nizej wymienionych informacji, zgodnie z wytgcze-
niem zawartym w dodatku C Rozporzgdzenia Komisji Europejskiej z 11
lipca 2025 roku, tzw. , Quick Fix” w brzmieniu obowigzujgcym za lata
obrotowe rozpoczynajgce sie 1 stycznia 2025 roku lub po tym termi-

nie. Sg to:

O E1-9 - Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych
ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz potencjalnych szans

zwigzanych z klimatem,

O SBM-3 pkt 48 lit. e) (przewidywane skutki finansowe).
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GOV-1

Rola organow administrujacych,
zarzadzajgcych i nadzorczych

Grupa Benefit Systems jest zarzgdzana i hadzorowana przez organy
Spotki dominujgcej. Organem zarzgdczym w Grupie Kapitatowej jest
Zarzad (,Zarzad”), ktory dziata na podstawie obowigzujgcych przepi-
sow prawa, w tym Kodeksu spotek handlowych, Statutu Spoétki, uchwat
Walnego Zgromadzenia Spofki (,Walne Zgromadzenie”), uchwat Rady
Nadzorczej Spotki (,Rada Nadzorcza”) oraz postanowien Regulaminu

Zarzgdu Spofki.

Do kompetencji Zarzgdu - zgodnie ze Statutem — nalezg wszelkie
sprawy zwigzane z prowadzeniem Spotki, niezastrzezone przepisami
dla Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej. Zarzad okresla stra-
tegie oraz gtéwne cele dziatania Spotki na kolejny rok obrotowy oraz
przedktada je Radzie Nadzorczej. Zarzad jest tez odpowiedzialny za

wdrozenie i realizacje strategii oraz gtownych celdw dziatania Grupy.

Skiad organow administrujacych, zarzadczych i nadzorczych
w Spoice dominujgcej na dzien 31 grudnia 2025 roku

Rada Nadzorcza jest kolegialnym organem sprawujgcym staty nadzor
nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci,
ktéry dziata na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym
Kodeksu spotek handlowych, Statutu Spétki, uchwat Walnego Zgroma-

dzenia oraz postanowienn Regulaminu Rady Nadzorczej Spofki.

Komitet Audytu Spotki (,Komitet Audytu”) monitoruje proces sprawoz-
dawczosci zrobwnowazonego rozwoju, w tym procesu identyfikacji
przez Spotke informacji zgodnie z ESRS (analiza podwajnej istotnosci)
oraz monitoruje proces atestacji sprawozdawczosci zrownowazonego

rozwoju.

W 2025 roku powotano rowniez Komitet Rady Nadzorczej ds. Nomi-

nacji i Wynagrodzen.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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CZLONKOW

ZARZADU
o .

KOBIETA

3
‘ MEZCZYZN

CZLONKOW RADY
NADZORCZEJ

®
KOBIETY
@
MEZCZYZN
100%

NIEZALEZNI CZt ONKOWIE

W Zarzagdzie oraz Radzie Nadzorczej w 2025 roku nie zasiadali przedstawi-
ciele pracownikdéw i innych oséb swiadczgcych prace. Po okresie sprawoz-
dawczym wystgpity zmiany w skitadzie Rady Nadzorczej, opisane w nocie
2.4. sprawozdania z dziatalnosci.
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Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Spéitki dziata na podstawie Regulaminu Rady Nad-
zorczej, Statutu Spotki oraz powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa. Regulamin Rady Nadzorczej Spoétki dostepny jest na stronie

korporacyjnej Spodtki: https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/

lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

Do statutowych kompetencji Rady Nadzorczej Spotki nalezy staty
nadzor nad dziatalnoscig Grupy we wszystkich obszarach dziatalnosci,

W szczegolnosci:

O ocena skonsolidowanego sprawozdania zarzadu z dziatalnosci
Grupy oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego za

kazdy rok obrotowy,
zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu Spoiki,

O powotywanie i odwotywanie Czionkéw Zarzadu oraz ustalanie

warunkow wykonywania funkcji Cztonka Zarzadu,
O wybor firmy audytorskiej przeprowadzajgcej badanie
sprawozdan finansowych oraz wybor firmy audytorskiej do

atestacji sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju,

O opiniowanie wnioskow skierowanych przez Zarzad do Walnego

Zgromadzenia.

W okresie sprawozdawczym wystgpity zmiany w sktadzie Rady Nad-

zorczej, opisane w nocie 6.11. sprawozdania z dziatalnosci. Zmiany

Sktad Rady Nadzorczej na dzien 31 grudnia 2025:

Krzysztof Kaczmarczyk Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

Aniela Anna Hejhowska Zastepca Przewodniczgcego Rady
Nadzorczej

Katarzyna Kazior Cztonek Rady Nadzorczej

Marzena Piszczek Cztonek Rady Nadzorczej

Katarzyna Rozenfeld Cztonek Rady Nadzorczej

Grzegorz Wachowicz Cztonek Rady Nadzorczej

w skfadzie organu po dniu bilansowym opisane zostaty w nocie 2.4.

sprawozdania z dziatalnosci.

Cztonkowie Rady Nadzorczej posiadajg wieloletnie doswiadczenie
zwigzane z sektorem, produktami i potozeniem geograficznym Benefit
Systems S.A. i spotek zaleznych. Dysponujg wiedzg fachowg i umie-
jetnosciami w kwestiach zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem
w zakresie zidentyfikowanych istotnych wptywow, ryzyk i szans oraz
majg dostep do takiej wiedzy fachoweji umiejetnosci poprzez wsparcie

doradcow zewnetrznych i dedykowane osoby ds. ESG w organizaciji.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Zarzad

Zarzad Spotki dziata na podstawie Regulaminu Zarzgdu, Statutu Spofki
oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Regulamin Za-
rzgdu Spotki dostepny jest na stronie korporacyjnej Spoétki pod adre-

sem: https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyj-

ny/dokumenty-korporacyjne/.

Do kompetencji Zarzgdu nalezg wszelkie sprawy zwigzane z prowa-
dzeniem przedsiebiorstwa Spotki, nie zastrzezone przepisami prawa
lub postanowieniami Statutu dla Walnego Zgromadzenia lub Rady Nad-
zorczej. Zarzad, Kierujgc sie interesem Spoiki, okresla strategie oraz
gtdwne cele dziatania Spotki na kolejny rok obrotowy oraz przedktada
je do wiadomosci Radzie Nadzorczej. Zarzad jest odpowiedzialny za

wdrozenie i realizacje strategii oraz gtdwnych celow dziatania Spotki.

Zgodnie ze Statutem Spodtki, Cztonkowie Zarzgdu zobowigzani sg do
wykonywania swoich obowigzkéw w sposob uwzgledniajgcy dtugoter-
minowy cel Spotki, wptyw dziatalnosci Spoétki na spoteczenstwo i sro-
dowisko oraz innych jej interesariuszy, a takze budowanie i utrzymanie
przez Spotke reputacji podmiotu, ktory przestrzega wysokich standar-

déw postepowania w biznesie.

W okresie sprawozdawczym wystgpity zmiany w skifadzie Zarzadu,

opisane w nocie 6.11. sprawozdania z dziatalnosci.

Cztonkowie Zarzadu posiadajg wieloletnie doswiadczenie zwigza-

ne z sektorem, produktami i potozeniem geograficznym Benefit Sys-
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Skitad Zarzadu Spotki nha dzien 31 grudnia 2025 roku:

Marcin Fojudzki Cztonek Zarzadu
Adam Kedzierski Cztonek Zarzadu
Emilia Rogalewicz Cztonek Zarzadu
Marek Trepko Cztonek Zarzadu

tems S.A. i spotek zaleznych. Dysponujg wiedzg fachowg i umiejet-
nosciami w kwestiach zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem
w zakresie zidentyfikowanych istotnych wptywow, ryzyk i szans oraz
sprawozdawczoscig zrownowazonego rozwoju, jak réwniez majg
dostep do takiej wiedzy fachowej i umiejetnosci poprzez wsparcie
doradcow zewnetrznych, Komitetu ds. ESG i dedykowanych osob ds.
ESG w Spodtce. Uczestniczg w kluczowych procesach dotyczgcych

zrownowazonego rozwoju.

Wymagania dotyczgce linii raportowania do Zarzadu i Rady Nadzor-
czej znajdujg sie w sekcji GOV-2, natomiast system kontroli wewnetrz-
nej i proces zarzgdzania wptywami, ryzykiem i szansami — w tym inte-
gracja tych mechanizmow z innymi funkcjami wewnetrznymi — zostaty

opisane w sekcji GOV-5.
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Marcin Fojudzki Adam Kedzierski

Odpowiada za zagadnienia Odpowiada za dziatalnos¢ Grupy

ekonomiczno-finansowe spofki. ha rynkach zagranicznych.

NADZORUJE: NADZORUJE:

O Dziat Audytu Wewnetrznego i Compliance, O Dziatalnos¢ Benefit Systems International S.A.,

O Zespot Zarzadzania Ryzykiem i Ciggtoscia O Dziatalno$é spétek dystrybuujgcych karty
Dziatania, w segmentach:

O Dziat ESG, O Zagranica UE,

O Dziat Finansoéw i Ksiegowosci, w tym Centrum

O Turcja,
Ustug Wspadlnych,

il O Dziatalnosc¢ sieci fithess MAC w Turcji,
Dziat Fuzji i Przejec,

O

Dziat Rozwoju Miedzynarodowego,
Dziat Komunikacii,

Dziat Prawny, O PrlL
Dziat Administracji,

Dziat Treasury,

Dziat Relacji Inwestorskich,

Dziat IT.

O O O O O O O

S3 S4 G1 E1 S1 S4 G1
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Emilia Rogalewicz

Odpowiada za sprzedaz oraz obstuge
klienta karty sportowej w Polsce.

NADZORUJE:

O DziatHR,

O Kafeterie MyBenefit, Nowe Produkty i Multi.Life,
O Dziat Marketingu,

O Dziat Relacji z Klientami, w tym Pricing i Rozwdj

Produktu MultiSport,

O Spotke zalezna: Vanity Style Sp. z 0.0.,
O DziatlT.
$1 sS4

¥\ Benefit
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Marek Trepko

Odpowiada za obszar Fithess i sie¢
Partnerow MultiSport Polska.

NADZORUJE:

O Dziat Analiz,

O Dziatalnosc¢ sieci klubéw Fitness w segmentach:
O Polska,
O Zagranica UE,

O Dziat Relacji Partnerskich,

O Dziat Zakupow,
O DziatlT.
E1 $1 S4 G1
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GOV-2

Informacje przekazywane organom
administrujgcym, zarzadzajgcym

I nadzorczym jednostki oraz
podejmowane przez nie kwestie
ZWigzane ze zrownowazonym rozwojem

N

C

Q

Benefit
Systems

ORGAN ROLA ZADANIA ZWIAZANE ZE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM CZESTOTLIWOSC
Rada Nadzorcza nadzorcza O staty nadzor nad dziatalnoscig Grupy we wszystkich obszarach w sposob ciggty
dziatalnosci, w tym ESG
O akceptacja sprawozdawczosci zrOwnowazonego rozwoju oraz walidacja raz do roku
analizy podwadjnej istotnosci i zatwierdzanie jej wynikow (IRO)
Komitet Audytu nadzorcza O monitorowanie procesu sprawozdawczosci zrOwnowazonego rozwoju, przynajmniej 2
w tym analizy podwdjnej istotnosci razy w roku
O monitorowanie przeprowadzania przez firme audytorskg atestacji przynajmniej 2
sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju razy w roku
Komitet ds. Nominacji nadzorcza O dokonywanie oceny wynagrodzen otrzymywanych przez Cztonkow przynajmniej 2
i Wynagrodzen Zarzgdu Spotki na tle warunkéw rynkowych oraz w odniesieniu do zakresu razy w roku
obowigzkdéw i sposobu ich wykonywania przez Cztonkdéw Zarzgdu (powotany po raz
pierwszy w 2025)
O przedktadanie Radzie Nadzorczej rekomendacji co do wysokosci
wynagrodzenia Cztonka Zarzgdu Spotki, kazdorazowo przed ustaleniem
takiego wynagrodzenia lub jego zmiang
O wydawanie rekomendacji na temat systemu wynagradzania kadry
managerskiej Spotki, w tym zmiennych sktadnikow ich wynagrodzen,
Kierujgc sie szczegdlng dbatoscig o dtugoterminowe dobro Spodiki i interes
akcjonariuszy
Zarzad zarzgdcza O okreslanie i wdrazanie strategii oraz gtdwnych celow dziatania, akceptacja w sposob ciggty

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

kluczowych polityk, w tym dotyczgcych obszaru ESG
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ORGAN ROLA ZADANIA ZWIAZANE ZE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM CZESTOTLIWOSC
O walidacja analizy podwojnej istotnosci i zatwierdzanie jej wynikow (IRO) przynajmniej 1 raz
W roku
O akceptacja sprawozdania zrownowazonego rozwoju raz w roku
O akceptacja podsumowan Komitetu ds. ESG i podejmowanie decyzji przynajmniej 3
dotyczacych obszaru ESG razy w roku
O przeprowadzenie procesu sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju raz w roku
(Cztonek Zarzgdu odpowiedzialny za ESG)
O zarzadzanie ryzykiem w Grupie, w tym szansami i ryzykami ESG w sposob ciggty
Komitet ds. Ryzyka konsultacyjno- O wypracowanie rozwigzan i wydawanie rekomendacji zwigzanych przynajmniej 3
doradcza z wdrozeniem, utrzymaniem i aktualizacjg systemu zarzgdzania ryzykiem razy w roku
i ciggtoscig dziatania, w tym monitorowanie ryzyk szans i ryzyk ESG oraz
wypracowanie rekomendacji w zakresie ograniczenia ryzyka
Komitet ds. ESG konsultacyjno- O monitorowanie zapewnienia zgodnosci z wymogami wynikajgcymi przynajmniej 3
doradcza z obowigzujgcych przepiséw prawa lokalnego i unijnego oraz standardow razy w roku
raportowania ESG, innymi miedzynarodowymi normami i wytycznymi
majgcymi zastosowanie do kwestii ESG w Grupie;
O monitorowanie statusu implementacji strategii ESG w Grupie,
w szczegolnosci w kontekscie przyjetych wskaznikow i wyznaczonych
celdw i zadan:
O konsultowanie zakresu oraz proponowanych rozwigzan majgcych na celu

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

wdrazanie w Grupie wymogow przepisdw prawa i regulacji dotyczacych
ESG;
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Zgodnie z planem Grupa w 2025 roku pracowata nad dalszym ustale-
niem i ustandaryzowaniem procesow zwigzanych z ESG oraz sprawoz-
dawczoscig zrownowazonego rozwoju, w tym sposobu, w jaki Zarzad
i Rada Nadzorcza bedg uwzgledniac¢ wptywy, ryzyko i szanse podczas
nadzorowania strategii ESG, decyzji dotyczacych gtéwnych transakcji

| procesu zarzgdzania ryzykiem.

Wdrozony w 2025 roku proces nalezytej starannosci odpowiada za
zarzgdzanie negatywnymi wptywami. Zarzgdzanie istotnymi wptywa-
mi — zaréwno negatywnymi, jak i pozytywnymi — realizowane jest
poprzez zaktualizowang w 2025 roku strategie ESG. Szanse i ryzyka
zostaty wigczone do funkcjonujgcego w Spoétce systemu zarzadzania
ryzykiem i podlegajg raportowaniu w ramach informacji zarzgdczej
okresowo przekazywanej do Komitetu Ryzyka, Zarzgdu oraz Komitetu
Audytu Rady Nadzorczej celem uwzglednienia ich w procesach decy-

zyjnych i nadzorczych dotyczacych dziatalnosci biznesowej.

ORGAN

ROLA

ZADANIA ZWIAZANE ZE ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

'\D Benefit

Systems

CZESTOTLIWOSC

Dziat ESG

operacyjna,
koordynacyjna,
doradcza

O

wypracowywanie rekomendacji w zakresie proponowanych dziatan
i inicjatyw majgcych na celu skuteczne zarzgdzanie ESG w Grupieg;

konsultowanie proponowanych dziatan w zakresie budowania kultury
i Swiadomosci ESG wsrod pracownikow Grupy;

wypracowanie rekomendacji i wytycznych w zakresie dokumentéw
strategicznych dotyczgcych ESG m.in. polityk dotyczgcych ESG;

wypracowywanie rekomendacji w zakresie proponowanych dziatan
edukacyjnych w obszarze ESG w Grupie;

nadzorowanie i monitorowanie plandw i dziatan majgcych na celu
przygotowanie rocznego sprawozdania zrownowazonego rozwoju Grupy.

Koordynowanie dziatan zwigzanych z:

O

@)
O
©)

O

realizacjg strategii ESG,
identyfikacjg wptywow, ryzyk i szans w analizie podwojnej istotnosci (IRO)
procesem nalezytej starannosci,

przygotowaniem sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju

raportowanie skonsolidowanych informacji dotyczgcych kwestii ESG do
Zarzgdu oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej, zapewniajgc skuteczny
nadzor i uwzglednianie kwestii ESG w ogdlnej strategii Grupy (raz w roku)

inicjowanie projektow z zakresu zrbwnowazonego rozwoju

raportowanie
dziatan co dwa
tygodnie do
Cztonka Zarzadu
odpowiedzialnego
za ESG

postepy z reali-
zacji celow stra-
tegicznych rozli-
czane sg W ujeciu
rocznym

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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GOV-3

Uwzglednianie wynikow zwigzanych
Ze Zzrownowazonym rozwojem
w systemach zachet

Zasady przyznawania wynagrodzen Cztonkom Zarzadu i Cztonkom
Rady Nadzorczej zostaty okreslone w Polityce wynagrodzen Czton-
kéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A. przyjetej uchwa-
tg nr 24/10.06.2020 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 10
czerwca 2020 roku, a nastepnie zmienionej uchwatg nr 5/24.04.2024
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 24 kwietnia 2024
roku (,Polityka Wynagrodzen”). Polityka zostata przygotowana zgod-
nie z zasadami okreslonymi w dyrektywie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2017/828 z dnia 17 maja 2017 r. zmieniajgcej dyrektywe
2007/36/WE w zakresie zachecania akcjonariuszy do dtugotermino-
wego zaangazowania, implementowanej do polskiego porzgdku praw-
nego Ustawg z dnia 16 pazdziernika 2019 r. 0 zmianie ustawy o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych oraz
niektérych innych ustaw. Polityka uwzglednia w szczegdlnosci posta-
nowienia rozdziatu 4a ,Polityka wynagrodzen i sprawozdanie o wy-
nagrodzeniach” znowelizowanej Ustawy z 29 lipca 2005 r. o ofercie
publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych. Klu-
czowg cechg Polityki Wynagrodzen jest przycigganie, motywowanie

i zatrzymanie wykwalifikowanych Cztonkow Zarzgdu i Rady Nadzor-

czej, wspieranie realizacji strategii biznesowej Spoiki, jej dtugotermino-
wych interesow, a takze przyczynianie sie do utrzymania przez nig sta-

bilnosci, zrownowazonego rozwoju oraz statego wzrostu jej wartosci.

System wynagrodzen dla Cztonkow Zarzgdu Spotki obejmuje zarow-
no state, jak i zmienne skfadniki wynagrodzenia, w tym premie roczne
oraz wynagrodzenie w formie instrumentéw finansowych. Szczegoto-
we zasady przyznania premii dla Cztonkow Zarzgdu oraz jej wysokosc¢
w danym roku ustalane sg corocznie przez Rade Nadzorczg Spoiki.
Wynagrodzenie zmienne uzaleznione jest od realizacji kryteriow finan-
sowych oraz niefinansowych, wyznaczonych Cztonkowi Zarzgdu. Przy
ustalaniu kryteriow niefinansowych uwzglednia sie interesy spotecz-
ne, przyczynianie sie Spotki do ochrony srodowiska, zrownowazony
rozwoj oraz podejmowanie dziatan nakierowanych na zapobieganie
negatywnym skutkom spotecznym dziatalnosci Spétki i ich likwidowa-
nie. Mogg by¢ to m.in. wyniki oceny poziomu satysfakcji pracownikow,
partnerow, uzytkownikéw i klientéw w danym roku premiowym, pode;j-
mowanie dziatan majgcych na celu realizacje kryteriow zwigzanych ze
spoteczng odpowiedzialnoscig, zrownowazonym rozwojem i dbaniem
o srodowisko naturalne. Cele finansowe i niefinansowe wyznaczane
sg z uwzglednieniem strategii biznesowej, dtugoterminowych intere-

sOw i stabilnosci Spotki i przyczyniajg do ich realizacji, nie sg im przypi-
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sane jednak konkretne wagi. Proporcja pomiedzy statymi a zmiennymi
sktadnikami wynagrodzenia Cztonkéw Zarzgdu wyptaconych w danym
roku obrotowym (w tym premii i innych swiadczen, za wyjagtkiem wy-
nagrodzenia w formie instrumentow finansowych) wynosi do 150%,
przy czym o maksymalnej wysokosci premii mozliwej do uzyskania
w danym roku decyduje Rada Nadzorcza. Rada Nadzorcza dokonuje
corocznie oceny realizacji przez Cztonkoéw Zarzadu celéw wyznaczo-
nych im na poprzedni rok i podejmuje decyzje o wysokosci premii na-
leznej Cztonkowi Zarzgdu za ich realizacje. W 2025 roku powotano Ko-
mitet ds. Nominacji i Wynagrodzen, ktory m.in. wydaje rekomendacje
na temat systemu wynagradzania kadry managerskiej Spotki, w tym
zmiennych sktadnikdw ich wynagrodzen oraz przedktada Radzie Nad-
zorczej rekomendacje dotyczgce wysokosci wynagrodzenia Cztonka

Zarzgdu Spoiki.

Cztonkowie Rady Nadzorczej otrzymujg wynagrodzenie state, okreslo-
ne uchwatg Walnego Zgromadzenia, nie otrzymujg zadnego wynagro-
dzenia zmiennego i nie uczestniczg w zadnym programie motywacyj-

nym Spotki.

Oprocz wymienionych powyzej Spoétka nie stosuje innych specyficz-

nych miernikow dot. wynikdw w obszarze zrbwnowazonego rozwoju.
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GOV-4

Oswiadczenie dotyczace
nalezytej starannosci

Na poziomie Grupy Kapitatowej przyjeto w 2025
roku Polityke odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej (Responsible Business

Conduct, RBC) w Grupie Benefit Systems.

PODSTAWOWE ELEMENTY PROCESU NALEZYTEJ STARANNOSCI

¥\ Benefit
\.) Systems

PUNKTY W OSWIADCZENIU DOTYCZACYM ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU

Uwzglednienie nalezytej starannosci w zarzadzaniu, strategii i modelu
bizhesowym

Wspotpraca z zainteresowanymi stronami, na ktdre jednostka wywiera
wplyw, na wszystkich kluczowych etapach procesu nalezytej starannosci

Identyfikacja i ocena niekorzystnego wptywu
Podejmowanie dziatan w celu ograniczenia zidentyfikowanego
niekorzystnego wptywu

Monitorowanie skutecznosci tych staran i przekazywanie stosownych
informacji w tym zakresie

GOV-2, GOV-3, SBM-3
GOV-2, SBM-2, S1.SBM-2, S3.SBM-2, S4.SBM-2, IRO-1, E1-2, S1-1, S1-2,
S3-1, S3-2, S4-1, S4-2, G1-1

SBM-3, E1.SBM-3, S1.SBM-3, S3.SBM-3, S4.5BM-3, IRO-1, E1.IRO-1,
G1.IRO-1

E1-1, E1-3, S1-3, S1-4, S3-3, S3-4, S4-3, S4-4, G1-1

E1-4, E1-5, E1-6, S1-5, S1-6, S1-7, S1-9, S1-13, S1-16, S3-5, S4-5, G1.IRO-1

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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GOV-5

Zarzadzanie ryzykiem i kontrole
wewnetrzne nad sprawozdawczoscig
W zakresie zrownowazonego rozwoju

B

C

Grupa wdrozyta system zarzgdzania ryzykiem oparty na uznanych
miedzynarodowych normach oraz najlepszych praktykach rynkowych,
w tym na normie ISO 31000:2018 ,Zarzgdzanie ryzykiem. Zasady
i wytyczne”. Nadrzednym dokumentem okreslajgcym gtowne zatoze-
nia i zasady zarzgdzania ryzykiem jest ,Polityka Zarzadzania ryzykiem
w Grupie Kapitatowej”. W 2025 roku pomyslinie zakonczono integracje
procesu identyfikacji i oceny ryzyk ESG z ogdlnofirmowg metodyka
zarzgdzania ryzykiem, wigczajgc istotne ryzyka i szanse wynikajgce
z analizy podwojnej istotnosci do jednolitego systemu zarzgdzania ry-

zykiem.

Zarzgdzanie ryzykiem jest procesem ciggtym sktadajgcym sie z poniz-
szych elementow: identyfikacja ryzyka, analiza i ewaluacja ryzyka, po-
stepowanie z ryzykiem, monitorowanie, przeglad i komunikacja, w tym
budowanie kultury organizacyjnej w zakresie zarzgdzania ryzykiem

oraz dokumentowanie i raportowanie.

Proces oceny ryzyka sktada sie z kilku etapow, ktére prowadzg od
identyfikacji zagrozen do podjecia decyzji o sposobie podstepowania

z ryzykiem. Kluczowe etapy oceny ryzyka to:

O identyfikacja ryzyka pozwalajgca na okreslenie, omowienie
i udokumentowanie listy wewnetrznych i zewnetrznych zdarzen,
ktérych materializacja moze wptyng¢ na mozliwos¢ osiggniecia

celéw biznesowych;
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O analizaryzyka zapewniajgca zrozumienie natury ryzyka,
okreslenie jego poziomu wigcznie z oceng lub oszacowaniem sity
wptywu lub zakresu. Wynikiem analizy ryzyka jest ustalenie jego
poziomu, co stanowi podstawe do podjecia decyzji o dalszym
postepowaniu z ryzykiem z uwzglednieniem przyjetego poziomu
apetytu na ryzyko. ewaluacja ryzyka, ktorej celem jest ocena
istotnosci ryzyka, okreslenie priorytetow oraz podjecie decyzji

dotyczgcej reakcji na ryzyko.

W Grupie funkcjonuje Komitet ds. Ryzyka, ktdérego zadaniem jest
wspieranie Zarzadu i nadzor nad realizacjg zadan zdefiniowanych i re-
alizowanych w Spoétce w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz ciggto-

$cig dziatania.

Spotka dokumentuje proces zarzgdzania ryzykiem, w szczegolnosci
wyniki poszczegdlnych etapdw procesu zarzgdzania ryzykiem, w tym
wyniki analiz ryzyka, rejestr ryzyk, plany postepowania z ryzykiem. Re-
jestr ryzyk jest aktualizowany minimum raz w roku, a w przypadkach
tego wymagajgcych aktualizacja odbywa sie z odpowiednio wiekszg
czestotliwoscig. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen zidenty-
fikowanych dla Grupy znajduje sie w nocie 4. sprawozdania z dziatal-

nosci.
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Zidentyfikowane ryzyko w kontekscie sprawozdawczosci zrowno-
wazonego rozwoju dotyczy zapewnienia zgodnosci z wymaganiami
z zakresu ESG, w tym z regulacjami dotyczgcymi sprawozdawczosci,
atestacjg audytora zewnetrznego, czy integracjg sprawozdawczosci
finansowej i niefinansowej. Ryzyko zostato ocenione ponizej progu
istotnosci. Dla powyzszego ryzyka opracowane zostaty plany mityga-
cyjne, uwzgledniajgce biezgcy monitoring zmian regulacji prawnych,
powotanie Komitetu ds. ESG, szkolenie pracownikow, wsparcie firmy
doradczej, integracja z procesami biznesowymi, opracowanie i aktu-
alizacja procedur dot. raportowania ESG, zawierajgcej obowigzki i kon-

trole w zakresie zapewnienia poprawnosci ujawnien.

System kontroli wewnetrznej w Spotce dominujgcejjest integralng cze-
Scig systemu zarzgdzania ryzykiem. Wspiera realizacje celdéw i zadan
Grupy oraz przyczynia sie do zachowania rzetelnosci sprawozdaw-
czosci finansowej oraz sprawozdawczosci zrOwnowazonego rozwoju.
W systemie tym uczestniczg wszystkie obszary biznesowe i pozostate
obszary wspierajgce biznes. Zespot kontroli wewnetrznej, w ramach
dziatan Il linii obrony wspiera obszary biznesowe z | linii obrony oraz
odpowiada za dziatania zwigzane z usystematyzowaniem kluczowych
dla organizacji mechanizmow kontrolnych i procedur wewnetrznych.
Niezalezne oceny dziatan sg dokonywane przez audyt wewnetrzny

(Il linia obrony).

W Grupie funkcjonuje Dziat ESG na czele ktorego stoi Kierownik Ze-

spotu ESG, podlegajgcy pod Cztonka Zarzadu ds. Finansow, ktory z ra-
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mienia Zarzgdu odpowiada za koordynacje procesu sprawozdawczo-
sci zrownowazonego rozwoju i ktéry raportuje cyklicznie do Zarzadu
i Komitetu Audyt. Poczgwszy od 2024 roku, zostat powotany rowniez
Komitet ds. ESG, ktory petni funkcje konsultacyjno-doradcze dla Za-
rzgdu w zakresie zarzadzania kwestiami zrownowazonego rozwoju,
m.in. wdrozenia obowigzujgcych regulacji dla obszaru ESG, w tym do-

tyczagcych sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju.

Proces sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju jest od 2024
roku formalnie ustrukturyzowany w przyjetej przez Zarzad “Procedu-
rze przygotowania raportu ESG”. Procedura ta okresla odpowiedzial-
nosci i zasady dziatania zwigzane z przygotowaniem sprawozdania
zrownowazonego rozwoju w tym m.in. ustalenie jego zakresu, zbie-
ranie danych oraz ich analize i interpretacje, przygotowanie ujawnien
opisowych i liczbowych, weryfikacje sprawozdania zrownowazonego
rozwoju, jego akceptacje i publikacje, wraz z okresleniem roél, zadan
i odpowiedzialnosci osdb zaangazowanych w proces. Celem proce-
dury jest zapewnienie terminowego dostarczenia sprawozdania zrow-
nowazonego rozwoju zawierajgcego istotne, kompletne, wiarygodne
i rzetelne informacje zgodne z wymogami okreslonymi w przepisach.
Po zakonczeniu cyklu raportowania przeprowadzana jest analiza luk,
ktéra stanowi podstawe do wdrazania dziatan, usprawniajgcych kolej-

ne procesy raportowania zrbwnowazonego rozwoju.

Proces sprawozdawczosci zrOownowazonego rozwoju jest monitoro-

wany przez Komitet Audytu.
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SBM-1

Strategia, model bizhesowy
ifancuch wartosci

Grupa Kapitatowa Benefit Systems specjalizuje sie w dostarczaniu roz-
wigzan w zakresie swiadczen pozaptacowych dla pracownikéw w ob-

szarze sportu i rekreacji oraz wellbeingu pracownikow.

Giownym produktem oferowanym przez Spotke
dominujacay jest karta MultiSport, ktora umozliwia
korzystanie z szerokiej oferty obiektow sportowych
(w tym klubow fitness spotek z Grupy).

Nalezgce do Grupy sieci klubow fitness stanowig wsparcie i element
przewagi konkurencyjnej w obszarze kart sportowych. Dziatalnos¢
Grupy opiera sie na synergii miedzy sprzedazg kart sportowych a po-
siadang infrastrukturg klubdéw fitness. Od 2025 roku Grupa funkcjonuje
w trzech segmentach operacyjnych — Polska, Zagranica UE (Czechy,

Butgaria, Stowacja, Chorwacja) oraz Turcja.

Produkty Grupy wspierajg pracodawcow w dbaniu o zdrowie i dobro-
stan pracownikow. Kluczowy produkt Grupy, karta MultiSport, umoz-
liwia korzystanie z profesjonalnej oferty oraz infrastruktury sportowej,
promujgc zdrowy i aktywny tryb zycia. Dodatkowo, moze dzieki temu
wptywac na budowanie lokalnych spotecznosci. Poza pracownikami
firm, ktérzy sg gtdwng grupag uzytkownikow karty MultiSport (model
B2B2C), z oferty klubow fithess korzystajg rowniez uzytkownicy B2C

— osoby indywidualne kupujgce karnety lub optacajgce jednorazowe

wejscia do klubow fitness.

W Segmencie Polska Spétka oferuje rowniez produkty MyBenefit
I Multi.Life. Platforma MyBenefit, bedgca tez waznym kanatem dys-

trybucji kart MultiSport, wspiera procesy HR pracodawcow, umoz-

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

¥\ Benefit
\D Systems

liwiajgc dostep do benefitéw pracowniczych z poziomu jednej plat-
formy, a takze zapewniajgc produkty z zakresu HR Tools. Zapewnia
szerokg oferte swiadczen i elastyczny model finansowania, rowniez
ze $rodkédw ZFSS (Zaktadowy Fundusz Swiadczen Pracowniczych).
Uzytkownicy sami wybierajg interesujgce ich benefity sposrdod goto-
wych i sprawdzonych propozyciji, takze z zakresu zywnosci, zdrowia,
turystyki i aktywnego wypoczynku, edukacji i rozwoju osobistego, kul-
tury i rozrywki. Wiekszos¢ benefitdw ma forme elektronicznego kodu,

ktéry pozwala na szybkie i wygodne nabycie produktu.

Produkt Multi.Life wspiera dobrostan pracownikow, zwtaszcza w ob-
szarach zdrowia psychicznego, rozwoju osobistego i zawodowego,
zdrowego odzywiania oraz aktywnosci fizycznej. Multi.Life oferuje roz-
wigzania takie jak: konsultacje z ekspertami (m.in. psychologami, tre-
nerami personalnymi, dietetykami, lektorami jezykowymi, prawnikami),
kursy i materiaty edukacyjne, Asystenta Dobrostanu Al, pakiet podsta-
wowych badan profilaktycznych z Diagnostykg, konsultacje medyczne
Telemedi czy narzedzia wspierajgce nauke jezykow obcych, jak Lerni

czy Berlitz.

Przychody osiggniete przez Grupe w podziale na segmenty operacyj-

ne ujete sg w nocie 2.7. sprawozdania z dziatalnosci.

Grupa nie oferuje produktow i ustug zakazanych na niektérych ryn-
kach. Grupa nie prowadzi rowniez dziatalnosci w sektorze paliw ko-
palnych, produkcji chemikaliow, produkcji kontrowersyjnych rodzajoéw

broni, uprawy i produkcji tytoniu.
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Liczba pracownikow na 31 grudnia 2025 roku

w podziale na kraje

) Polska 1344
h Czechy 797
b Stowacja 197
- Butgaria 348
-%3'. Ch i
: orwacja 179
Turcja 1331 4196

Produkty z oferty spdtek Grupy Kapitatowej wnoszg wartosc dla klien-
tow (pracodawcow), ich pracownikéw (B2B2C) i innych uzytkownikow
klubdw sportowych (B2C), partnerdw biznesowych oraz lokalnych
spotecznosci. Oferta Grupy pozwala pracodawcom na wprowadzenie
i zarzgdzanie przez nich benefitami pozaptacowymi dla pracownikow,
COo sprzyja zwiekszeniu ich zaangazowania, satysfakcji oraz lojalno-
sci. Wizerunek organizacji dbajgcej o zdrowie i dobre samopoczucie
swoich pracownikdbw moze pozytywnie wptywacé na retencje i efek-

tywnosc¢ zespotu.

Produkty Grupy wspierajg uzytkownikdow w podejmowaniu regular-

nej aktywnosci fizycznej oraz w dbaniu o dobrostan, co bezposrednio

moze przektadac sie na ich zdrowie, kondycje, samopoczucie i 0gdling

jakosc¢ zycia.

Wspotpraca partnerow MultiSport z Grupg wptywa narozwoj infrastruk-
tury obiektow sportowych i rekreacyjnych, umozliwiajgc jednoczesnie
dotarcie do wiekszej liczby uzytkownikow i generowanie stabilne-
go dochodu. Dziatania Grupy przyczyniajg sie do tworzenia nowych
miejsc pracy w lokalnych obiektach sportowych i wspierajg rozwaj lo-
kalnych przedsiebiorstw w branzy fitness, a takze budujg spoteczno-

$ci na bazie sportowych i prozdrowotnych wartosci.

Ustugi Grupy Kapitatowej wptywajg rowniez na spoteczenstwo, wspie-
rajgc rozwoj zdrowego stylu zycia. Ponadto, gtdwnie w ramach Fun-
dacji MultiSport, dziatania firmy kierowane sg bezptatnie do réznych
grup spotecznych w ramach misji zwigzanej z popularyzacjg zdrowia
i poszerzaniem dostepnosci do profesjonalnych programow aktywno-

sci fizycznej.

Strategiczne kierunki rozwoju
Grupy Kapitatowej:

O koncentracja na rozwoju biznesu w oparciu o potencjat

rynku kart sportowych i fithessu w Polsce oraz za granicg,

O wieksza penetracja rynku polskiego, obecnych rynkow

zagranicznych oraz poszukiwanie nowych,

O dalsze rozszerzanie oferty benefitow o wellbeing, zywienie

i profilaktyke zdrowia fizycznego,

O obstuga produktow Grupy na jednej platformie, poprawiajgce;j

doswiadczenie pracownikow oraz automatyzujgcej procesy HR.
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Wizja i strategia rozwoju Grupy
Kapitatowej do 2027 roku

Kafeterie i narzedzia HR

Wzmacnianie wiodgcej pozycji na rynku kafeterii benefitow pracowni-
czych. Dostarczymy klientom nowoczesng platforme digital employee
experience z najszerszg ofertg kafeteryjng oraz nowoczesnymi narze-
dziami dla HR.

Grupa Kapitatowa chce by¢ liderem rynku benefitow pracowniczych
z kategorii kart sportowych, wellbeingu oraz wiodgcym operatorem

kKlubow fithess na wszystkich rynkach, na ktorych dziata.

Karty sportowe

Wzmacnianie pozycji niekwestionowanego lidera na rynku kart spor-
towych. Chcemy pozosta¢ produktem pierwszego wyboru w Polsce,
ugruntowujgc swojg przewage rynkowg poprzez zwiekszanie dostepu
do obiektow sportowych, rozszerzanie ustug i edukacje aktywizujgca
nowych uzytkownikéw. Poza Polskg bedziemy koncentrowali sie na
wzmachianiu pozycji lidera rynku kart sportowych w CEE i penetracji

rynku w Turcji.

Corporate wellbeing

Oferowanie holistycznego benefitu adresujgcego corporate wellbeing
I budowa pozycji lidera w tym obszarze. Dzieki rozwojowi innowacyj-
nej platformy Multi.Life, bedziemy partnerem pierwszego wyboru dla
firm, oferujgcym kompleksowe wsparcie w dbaniu o dobrostan pra-

cownikow.
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Fithess

Zapewnienie dynamiki wzrostu klubow fithess na poziomie nie mniej-
szym niz dynamika sprzedazy kart sportowych. Bedziemy rozszerzac
wtasng sie¢ klubéw, aby zwiekszy¢ dostepnosc tych ustug i moc za-
oferowac formaty dopasowane do potrzeb roznych grup uzytkowni-
kédw. Najszerszy dostep do infrastruktury sportowej, w tym najwieksza
sie¢ klubow wiasnych bedzie gtdwnym czynnikiem przewagi konku-

rencyjnej Grupy Kapitatowe.

Benefity zywieniowe

Rozwdj benefitu zywieniowego w oparciu o produkt SmartLunchiutrzy-
manie pozycji nr 1 narynku. W segmencie food bedziemy kontynuowac
penetracje rynku polskiego oraz testowac obecnosc¢ na pobliskich ryn-

kach zagranicznych.
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Strategia Zrownowazonego Rozwoju

W 2025 roku Grupa zaktualizowata strategie ESG, wyznaczajgc 2025
jako rok bazowy oraz ustalajgc perspektywe na lata 2026-2027, uspoj-
niajgc jg ze strategig biznesowg przyjetg w listopadzie 2024 roku. Zak-
tualizowana strategia ESG stanowi uzupetnienie strategii biznesowej
i uwzglednia wptywy, wynikajgce z badania podwadjnej istotnosci prze-
prowadzonego w 2025 roku. Dla ryzyk i szans nie okreslono osobnych
celow strategicznych, natomiast zostaty one wigczone do systemu za-

rzgdzania ryzykiem funkcjonujgcego w Grupie Benefit Systems.

Celem strategii ESG Grupy Kapitatlowej na

lata 2026-2027 jest lepsze zycie obecnych

i przyszitych pokolen. Moze by¢ to zrealizowane
poprzez wspoitworzenie aktywnych
spotecznoscii wyznaczanie trendow w zakresie
Zrownowazonego rozwoju i pozytywnego
wplywu ha otoczenie.

W ramach tej strategii Grupa koncentruje sie na kluczowych obsza-
rach srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej oraz postepowania
w biznesie, ktore sg zgodne z misjg, wartosciami i celami biznesowy-
mi organizacji. Dziatania te realizowane sg zaréwno w Polsce, jak i na
rynkach zagranicznych, gdzie Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalnos¢

operacyjng.

Konkretne cele operacyjne strategii ESG zwigzane z tematami istotny-

mi opisane sg szczegotowo w rozdziatach tematycznych, w sekcjach

odnoszgcych sie do strategii ESG. W nocie 2.5. sprawozdania z dzia-

talnosci zastosowano odwotanie do strategii ESG.

Grupa Kapitatowa opracowata cele strategiczne ESG w oparciu o ana-
lize luk zarzgdczych, opracowanych po opublikowaniu Sprawozda-
nia zrownowazonego rozwoju za rok 2024, a takze wyniki aktualiza-
cji analizy podwdjnej istotnosci w 2025 roku. Proces ten pozwolit na
identyfikacje kluczowych tematéw ESG oraz ocene zgodnosci dzia-
tan z regulacjami i praktykami rynkowymi. Oceniono wptyw dziatalno-
§ci organizacji, przeprowadzono analize kluczowych wskaznikow dla
branzy, w ktorej aktywna jest Grupa. Nastepnie, podczas warsztatow
z udziatem wiascicieli obszaréw, opracowano cele strategiczne ESG.

Zostaty one zatwierdzone przez Zarzad Spétki w IV kwartale 2025.

Wartosci bazowe przyjeto na poziomie danych z 2025 roku. Monito-
rowanie i kontrolowanie wynikow realizacji Strategii ESG koordynuje
Dziat ESG, ktory odpowiada za przygotowanie materiatdw na posie-
dzenia Komitetu ds. ESG. Nastepnie, po uzyskaniu pozytywnej reko-
mendacji Komitetu ds. ESG, protokot z posiedzenia oraz wyniki przed-

stawiane sg do akceptacji Zarzgdu Spoiki.

Strategia ESG Grupy Kapitatowej obejmuje szereg dziatan, ktore majg
na celu zwiekszenie pozytywnego wptywu Grupy na spoteczenstwo
i Srodowisko, przy jednoczesnym wpisaniu sie w dziatalnos¢ bizneso-
wa. W obszarze kart sportowych i klubow fitness istnieje silna korela-
cja miedzy celami biznesowymi, a zatozeniami ESG (ESRS S4). Wzrost

ilosci klubow fithess gwarantuje uzytkownikom dostep do wysokiej
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H#lepsze_zycie

Ograniczamy nasz wptyw na klimat

Dazymy do minimalizowania negatywnego wptywu
na srodowisko i klimat

Dzielimy sie wiedzg

Edukujemy i tworzymy pracownikom
i wspotpracownikom przestrzen do
indywidualnego rozwoju zawodowego i osobistego

Szanujemy roznorodnosé

Szanujemy réznorodnosc¢ i zapewniamy
rownos¢ w miejscu pracy

Aktywizujemy i angazujemy
Promujemy aktywnos¢ fizyczng i zdrowy tryb zycia
wsrod réznych grup spotecznych

2N

808080

Etycznie i odpowiedzialnie
prowadzimy dziatalnos¢ biznesowg

Promujemy spodjng kulture korporacyjng
w Grupie Kapitatowej Benefit Systems

2N
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jakosci klubow sportowych i profesjonalnego wsparcia trenerow, co
sprzyja budowaniu nawyku aktywnoscifizycznej oraz budowania lokal-
nych spotecznosci sportowych. Pozytywny wptyw uzupetniajg platfor-
my cyfrowe. Produkt Multi.Life, ktory odpowiada na rosngce potrzeby
pracodawcow w zakresie dobrostanu pracownikow i zdrowego stylu
zycia. W przypadku kafeterii benefitowych i narzedzi HR, rozwdj no-
woczesnej platformy digital employee experience jest zgodny z celami
ESG w zakresie dostarczania uzytkownikom elastycznej oferty sper-

sonalizowanych benefitow (ESRS S4).

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze rozbudowa infrastruktury klubow
fitness oraz rozwijanie produktéw cyfrowych przyczynia sie do gene-
rowania Sladu weglowego (ESRS E1). Ekspansja ha howe rynki i zwiek-
szanie dostepnosci oferty wymaga budowy spdjnej kultury korpora-
cyjnej (ESRS G1).

Lancuch wartosci Grupy Kapitatowej
Benefit Systems

Na wyzszym szczeblu tancucha wartosci znajdujg sie dostawcy klu-
czowych zasobow (produktéw i ustug) oraz partnerzy, wsrod ktérych
istothg grupe stanowig partnerzy MultiSport, zapewniajgcy dostep
do infrastruktury sportowo-rekreacyjnej dla uzytkownikéw konco-
wych. Wspotpraca z partnerami dostarczajgcymi ustugi wellbeingowe,
dostawcami ustug zwigzanych ze zdrowiem psychicznym, odzywia-
niem i rozwojem osobistym pozwala na rozszerzenie oferty Multi.Life.
Wazng role odgrywajg dostawcy ustug IT, ktore sg niezbedne dla roz-
woju narzedzi cyfrowych, np. aplikacji i platform online, ktére umozli-

wiajg zdalny dostep do programéw treningowych i konsultacji.

Wilasnhe operacje obejmujg dziatania zwigzane z oferowaniem ustug
takich jak karty sportowe, Multi.Life i MyBenefit, a takze zarzgdzanie
infrastrukturg sportowg (kluby fitness). Wszystko to sktada sie na fun-

dament modelu biznesowego Grupy. Karta sportowa zapewnia uzyt-

¥\ Benefit
\D Systems

kownikom dostep do szerokiej sieci obiektéw sportowo-rekreacyjnych,
program Multi.Life koncentruje sie na wsparciu zdrowia psychicznego,
zdrowego odzywiania i rozwoju osobistego oraz zawodowego, a kafe-
teria MyBenefit umozliwia elastyczny wyboér benefitow pozaptacowych
i funkcjonalnosci z obszaru HR Tools. W sktad operacji wtasnych wcho-
dzg rowniez dziaty wspierajgce, odpowiadajgce za biezgcg dziatalnosc
Grupy, takie jak IT, finanse, relacje z klientami i partnerami czy zarzg-
dzanie zasobami ludzkimi. Grupa aktywnie dziata w obszarze edukacji
i promowania aktywnosci fizycznej i dobrostanu. Dziatalnos¢ ta jest
realizowana gtéwnie przez powotang Fundacje MultiSport, ktéra obej-

muje swoimi programami wiele grup spotecznych.

Na nizszym szczeblu tancucha wartosci znajdujg sie klienci B2B oraz

uzytkownicy koncowi (B2B2C lub B2C), czyliosoby fizyczne korzysta-

jgce z produktéw Grupy, a takze odbiorcy dziatan Fundacji MultiSport.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

25



INFORMACJE OGOLNE

¥\ Benefit
\D Systems

UPSTREAM

OPERACJE WLASNE DOWNSTREAM

Dostawcy Pracownicy Klienci Uzytkownicy
Partnerzy Wspétpracownicy Odbiorcy dziatan Fundaciji
Inwestorzy

Tier 2+ Funkcje wsparcia

Produkty / ustugi

Klienci i uzytkownicy koncowi Koniec zycia

Surowce i produkty

Energia, paliwa,woda

Zabezpieczenia fizyczne
(kamery, karty wstepu, bramki)

Sprzet fitness (m.in. metale)

Sprzet elektroniczny

Napoje, art. spozywcze,
suplementy, witaminy

Plastik (karty MultiSport)

Samochody

Ustugodawcy

Wiasciciele budynkdéw i lokali

Dostawcy rozwigzan IT i ptatniczych

Dostawcy ustug remontowo-
budowlanych

Leasingodawcy

Ubezpieczyciele

Serwisanci sprzetu w klubach

Dostawcy mediow

Dostawcy ustug telekomunikacyjnych

Agencje marketingowe,
reklamowe, PR, twércy zewnetrzni

Kancelarie prawne

Dostawcy ustug kadrowo-ptacowych

Dostawcy innych ustug

Partnerzy

Obiekty sportowe

Partnerzy do platformy kafeteryjnej

Partnerzy Multi.Life

Dostawcy produktow

Dostawcy zabezpieczen
fizycznych i systemow
(monitoring, ewidencja gosci)

Dostawcy sprzetu fithess

Dostawcy sprzetu elektronicznego

Dostawcy art. biurowych,
higienicznych, kuchennych

Dostawcy art. spozywczych,
suplementéw i witamin

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Ustugi

Karty sportowe

w Polsce

za granica

Obiekty sportowe wtasne

w Polsce

za granica

Platforma MyBenefit

Oferta wellbeingowa

Inne

Fundacja MultiSport

Dziaty wspierajace

Relacje z klientami, HR
i marketing, rozwdj nowych
produktow, w tym Multi.Life,
a takze rozwdj i utrzymanie
rozwigzan kafeteryjnych

Fuzje i przejecia, finanse
i ksiegowos¢, treasury, prawo,
administracja, komunikacja, audyt
wewnetrzny, ESG, compliance,
zarzadzanie ryzykiem

Relacje partnerskie, zarzadzanie
operacyjne klubami fithess
w segmentach Polska i Zagranica UE,
analizy, zakupy

Zarzadzanie spétkami
holdingowymi i dystrybuujacymi
karty sportowe w segmentach
Zagranica UE i Turcja, zarzadzanie
klubami fitness w Turcji, rozwoj
miedzynarodowy

Klienci

Firmy kupujace karty
sportowe dla pracownikow

Firmy kupujace dostep do platformy
MyBenefit dla pracownikéw

Firmy kupujace ustugi
wellbeingowe dla pracownikéw

Konsumenci i uzytkownicy
koncowi

Uzytkownicy kart sportowych
(w tym MultiSport)

Uzytkownicy obiektow wtasnych
Benefit Systems

Uzytkownicy obiektow
partnerskich Benefit Systems

Uzytkownicy obiektow
sportowych - karnet B2C

Uzytkownicy platformy MyBenefit

Uzytkownicy platformy Multi.Life

Uzytkownicy innych
platform i programow

Odbiorcy dziatan Fundacji

Odpady

Odpady w dziatalnosci
Benefit Systems

Odpady komunalne

Zuzyty sprzet biurowy
i komputerowy

Zuzyty sprzet fithess

Odpady u uzytkownika
koncowego

Nieaktywne karty plastikowe
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SBM-2

Interesy i opinie
zainteresowanych stron

Grupa zidentyfikowata kluczowych interesariuszy i wigczyta ich przed-
stawicieli w proces analizy podwojnej istotnosci. ldentyfikacje roz-
poczeto od przegladu tancucha wartosci oraz aktualizacji listy inte-
resariuszy przedstawionej w raporcie Grupy za rok 2024. Na etapie
rozpoczecia analizy Grupa zadbata o wigczenie do dialogu przedsta-
wicieli najwazniejszych interesariuszy, na ktérych jej dziatalnos¢ wy-

wiera lub moze wywierac istotny wptyw.

Poprzez angazowanie kluczowych interesariuszy
Grupa chce budowac¢ z nimi trwate relacje oparte
na zaufaniu i wzajemnym zrozumieniu.

Grupa angazuje interesariuszy, aby lepiej rozumiec ich potrzeby, ocze-
kKiwania i bariery, co pozwala na dostosowywanie oferty do dynamicz-
nie zmieniajgcych sie wymagan rynku. Dzieki uzyskanym informacjom
doskonali swojg oferte, wspierajgc komfort, bezpieczenstwo i satys-
fakcje klientéw, partneréw i dostawcow, a takze promujgc zdrowy

I aktywny styl zycia.

Grupa ktadzie réwniez duzy nacisk na angazowanie pracownikow
i wspotpracownikow, celem budowania kultury organizacyjnej opartej

na wspotpracy, zaangazowaniu i poczuciu wptywu na rozwaj firmy.

W relacjach z interesariuszami Grupa Kapitatowa dostosowuje kanaty

komunikacji do wzajemnych potrzeb obu stron. Organizacja otwarcie
mowi zarowno o sukcesach i wyzwaniach, a tam, gdzie jest to moz-
liwe, zamiast formalnych komunikatow i oswiadczen, wybiera bez-
posredni dialog. Jako spotka notowana na Gietdzie Papierow Warto-
sciowych w Warszawie S.A., Grupa zobowigzana jest do prowadzenia
komunikacji zgodnej ze wszystkimi przepisami i dobrymi praktykami
obowigzujgcymi spotki publiczne. W sktadzie Rady Nadzorczej, wszy-
scy cztonkowie spetniajg kryteria niezaleznosci i biorg aktywny udziat
w posiedzeniach Rady Nadzorczej, co oznacza, ze majg dostep do
kluczowych informacji na temat Grupy i jej strategicznych kierunkéw

dziatania.

Opinie interesariuszy stanowig istotny wkfad w ksztattowanie strategii
i dziatan Grupy. Wyniki analiz pozwalajg na identyfikacje obszarow wy-
magajgcych zmian oraz kluczowych trendow. Nastepnie sg one przed-
stawiane osobom odpowiedzialnym za podejmowanie decyzji i wyko-

rzystywane do ustalania priorytetow operacyjnych oraz projektowych.

O opiniach interesariuszy zwigzanych z wptywami ESG Grupy infor-
mowany jest Zarzgd. Poczgwszy od grudnia 2024 roku, co najmniegj
trzy razy w roku odbywajg sie spotkania Komitetu ds. ESG, ktory petni

funkcje konsultacyjno-doradczg dla Zarzadu.

Regularne i stopniowo zwiekszane zaangazowanie Grupy w kwestie

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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ESG wynika ze zmian regulacji prawnych w obszarze zrownowazonego
rozwoju, obserwacji i analizy praktyk rynkowych, a takze uwzglednie-
nia rosngcych lub zmieniajgcych sie oczekiwan interesariuszy Grupy.
W 2025 roku zaktualizowano strategie ESG, uwzgledniajgc wnioski
zarzgdcze po poprzednim cyklu raportowania oraz wyniki aktualizaciji
badania podwojnej istotnosci. Nowe cele strategiczne bazujg na istot-
nych wptywach, ktore uwzgledniajg wyniki dialogu z kluczowymi inte-
resariuszami. Nowo przyjeta strategia ESG spetnia wymogi standardow
raportowania ESRS, obejmuje catg Grupe Kapitatowg Benefit Systems
i jest odpowiednio uspdjniona ze strategig biznesowg, co odzwiercie-
dlone jest m.in. we wspolnym horyzoncie czasowym —koniec roku 2027
oraz w korelacji istotnych kwestii zréwnowazonego rozwoju z realiza-
cjg celdow operacyjnych Grupy. Ponadto, w odpowiedzi na oczekiwa-
nia i potrzeby interesariuszy Grupy, ustanowiono mierzalne cele (lub
opracowano metodologie pomiaru) wspierajgce realizacje strategii
ESG - tworzenie lepszych warunkdw zycia dla obecnych i przysztych
pokolen. W zwigzku z tym, iz rok, ktérego dotyczy niniejsze sprawoz-
danie, ustanowiony jest dla nowych celow jako rok bazowy, w latach
2026 i 2027 Grupa bedzie przeprowadzac regularng analize poziomu
wykonania wyznaczonych zadan oraz w corocznym procesie badania
istotnosci aktualizowac liste tematdéw istotnych dla swoich interesariu-
szy. Strategia ESG 2.0 w catosci zastepuje dotychczasowg strategie
na lata 2024-2026.
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Kluczowi dla

Grupy Kapitatowej
interesariusze oraz kanaty
ich angazowania

INTERESARIUSZE

OPIS

KANALY ZAANGAZOWANIA
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Inwestorzy

Klienci i uzytkownicy
koncowi

Grupa dba o wysokiej jakosci komunikacje z uczestni-
kami rynku kapitatowego, w tym inwestorami i udzia-
towcami, analitykami, agencjami ratingowymi, opartg
na najlepszych praktykach.

Klienci — grupe stanowig Klienci B2B, czyli praco-
dawcy zawierajgcych umowy na Swiadczenie ustug

w zakresie benefitow pozaptacowych dla swoich pra-
cownikéw. Uzytkownicy — grupe stanowig konsumenci
i uzytkownicy koncowi w modelu: B2B2C - pracowni-
cy Klientéw B2B, czyli obecni i potencjalni uzytkowni-
cy koncowi korzystajgcy z produktow i ustug oferowa-
nych przez spotki Grupy; B2C — osoby fizyczne, ktére
samodzielnie nabywajg produkty lub ustugi Grupy.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

O O O O O

o O

O 0O O 0O 0O o O O O O

Spotkania indywidualne i grupowe
Telekonferencje, roadshow, konferencje
Konferencje dla inwestoréw indywidualnych
Raporty biezgce, raporty okresowe

Prezentacje inwestorskie

Spotkania indywidualne i grupowe

Badania fokusowe uzytkownikow (w tym ankiety
dotyczgce zainteresowania naszymi ustugami)

Wywiady indywidualne

Testy uzytecznosci (badania UX)

Badania rekomendacji (Net Promoter Score)
Badania satysfakcji (wskaznik satysfakc;ji)
Badania rynku

Infolinia, 10D, Compliance Officer

Formularz kontaktowy, komunikacja mailowa
Internetowa Strefa Uzytkownika MultiSport
Aplikacje i platformy internetowe

Strony internetowe, sprawozdania ESG

O O O O

o O

Internetowe czaty z inwestorami indywidualnymi
Walne zgromadzenia
Prasa i media

Dedykowana podstrona na stronie korporacyjnej

Konferencje, eventy, dni otwarte u klientow
Projekty dedykowane klientom i uzytkownikom

Media spotecznosciowe: Facebook, Instagram,
LinkedIn, YouTube, Spotify, Apple podcasts,
TikTok, Threads

Czat na Multi.Life, platforma MultiSport, aplikacja
mobilna MultiSport, Strefa Uzytkownika na www.
kartamultisport.pl

Newslettery i mailingi

Reklamy OOH oraz w klubach fithess (reklamy na
nosnikach w obiektach, plakaty, ulotki, naklejki,
standy, welcomepacki)

Zgtaszanie nieprawidtowosci do Compliance
Officer
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Q

Benefit
Systems

Partnerzy i dostawcy

E

Pracownicy oraz
wspotpracownicy

Odbiorcy dziatan Fundacji
MultiSport

Dostawcy — grupa obejmuje Dostawcoéw, takich jak
medidw (zasobdw naturalnych), materiatow, produk-
tow i ustug na wczesniejszych etapach taricucha war-
tosci, ktore sg niezbedne do codziennego funkcjono-
wania biznesu.

Partnerzy Biznesowi — grupe stanowig podmioty ofe-

rujgce produkty i ustugi dla Klientéw B2B oraz ich pra-
cownikow (Uzytkownikow koncowych) B2B2C. Do tej
grupy moga nalezec: Partnerzy MultiSport, Partnerzy

MyBenefit, Partnerzy Multi.Life.

Witasne zasoby pracownicze stanowig osoby swiad-
czgce prace na rzecz Grupy, tj.: pracownicy — wszyst-
kie osoby, ktére znajdujg sie w stosunku pracy

w spotkach w ramach Grupy;

wspotpracownicy — osoby niebedgce pracownikami,
wspotpracujgce na podstawie innych form zatrudnie-
nia (umowy cywilne, B2B).

Beneficjenci dziatan i programéw, w tym dzieci i mto-
dziez, seniorzy, osoby z niepetnosprawnosciami, ro-
dzice dzieci i nauczyciele.

O O O O O

o O

O O O O

O

O

Spotkania biznesowe
Coroczna konferencja dla partnerow MultiSport
Komunikacja mailowa do Partneréw (e-mailingi)

Kontakt telefoniczny

Platforma on-line: Strefa Partnera, w tym program

Benefit Club
Badanie satysfakcji partnerow ze wspotpracy

Konferencje branzowe

Intranet
Rada Pracownikow
Newsletter

Regularny feedback, potroczne rozmowy
i ewaluacja pracy

Badanie satysfakcji i zaangazowania oraz ankiety
tematyczne

Eventy i spotkania ogdlnofirmowe, w tym
z Zarzadem

Spotkania indywidualne i grupowe
Badania ewaluacyjne

Konferencje, wydarzenia

O

O O O O O

o O

Dedykowane podstrony na stronach
internetowych poszczegdlnych spoétek Grupy

Publikacje na portalach branzowych oraz w
mediach spotecznosciowych, sprawozdania ESG

Mozliwos¢ zgtaszania nieprawidtowosci do
Compliance Officer

Kwestionariusz CSR dla potencjalnych
dostawcow

Programy i projekty spoteczne angazujgce
pracownikow

Programy stazowe

Szkolenia i webinary

Aplikacje internetowe do spotkan on-line
Sprawozdania ESG, udziat w badaniu istotnosci

Procesy zgtaszania naruszen do Compliance
Officer, cztonkdw Komis;ji ds. Etyki lub cztonkow
Zarzadu

Strona internetowa i social media
Publikacje na portalach internetowych

Kampanie informacyjne i spoteczne

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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SBM-3

Istothe wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne

ZWigzki ze strategig i z modelem bizhnesowym

Grupa w wyniku aktualizacji badania podwojnej istotnosci w 2025 roku zidentyfikowata istotne wptywy, ryzyka
| szanse, przedstawione w tabelach ponizej. Wszystkie wptywy zostaty zidentyfikowane jako wystepujgce w 3

perspektywach czasowych — od krotkiej do dtugie.

Istothe wptywy:

TEMAT ESRS

PODTEMAT

MNIEJSZA
JEDNOSTKA
TEMATYCZNA

NAZWA WPLYWU

'\D Benefit

E.1. Zmiana klimatu

S.1. Wilasne zasoby
pracownicze

tagodzenie zmiany
Klimatu

Warunki pracy

Bezpieczenstwo
zatrudnienia

Wplyw na zmiane klimatu
poprzez emisje gazow
cieplarnianych (GHG)

Wpilyw na
bezpieczenstwo
zatrudnienia wiasnych
zasobow pracowniczych

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Systems
CZY WPLYW JEST: CZY WPLYW JEST: MIEJSCE
POZYTYWNY / RZECZYWISTY / W LANCUCHU
OPIS WPLYWU NEGATYWNY POTENCJALNY WARTOSCI
Wptyw Grupy Benefit Systems na zmiane klimatu wy- Negatywny Rzeczywisty Caty tanicuch
nika ze zuzycia energii oraz emisji gazéw cieplarnia- wartosci
nych zwigzanych z dziatalnoscig operacyjng. Obejmu-
je to ogrzewanie biur, sitowni, korzystanie z centrow
danych, a takze intensywne uzytkowanie systemoéw
klimatyzacji — szczegdlnie w obiektach sportowych,
gdzie zapotrzebowanie na chtodzenie jest wysokie.
Grupa Benefit Systems ma wptyw na bezpieczernstwo Negatywny Rzeczywisty Operacje wtasne,
zatrudnienia, ktory moze objawiac sie ograniczeniem Obszar Fithess
stabilnosci zatrudnienia, wynikajgcym ze stosowania
umow cywilnoprawnych lub B2B przy zatrudnianiu
wspotpracownikéw obiektéw sportowych. Zatrudnia-
nie oséb na umowach innych niz umowa o prace jest
standardem w branzy fitness na Swiecie.
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NAZWA WPLYWU

CZY WPLYW JEST:
POZYTYWNY /
NEGATYWNY

OPIS WPLYWU

CZY WPLYW JEST:

RZECZYWISTY /
POTENCJALNY

¥\ Benefit
\D Systems

MIEJSCE
W £ ANCUCHU
WARTOSCI

S.3. Dotkniete
spotecznosci

Rowne traktowanie
i rownosc¢ szans dla
wszystkich

Podtemat
Specyficzny

Szkolenia i rozwoj
umiejetnosci

Réwnouprawnienie
ptci i rownos¢
wynagrodzen za prace
o takiej samej wartosci

Wptyw na szkolenia,
rozwdj i integracje
pracownikow oraz
wspotpracownikow

Wplyw na wystagpienie
luki ptacowej wsrod
pracownikow

Wptyw na lokalne
spotecznosci poprzez
organizacje programow i
wydarzen sportowych

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Grupa ma wptyw na rozwoj pracownikow i wspot-
pracownikow poprzez wsparcie w rozwijaniu wiedzy

i kompetenciji niezbednych do wykonywania ich pracy.
Grupa wptywa na integracje, samodzielnosc¢ i dobro-
stan pracownikdw w miejscu pracy dzieki poprawie
rogramow szkolen i rozwoju. Inwestycja w szkolenia

i rozwdj prowadzi do wzrostu efektywnosci operacyj-
nej i jakosci ustug, co bezposrednio przektada sie na
lepszg konkurencyjnos¢ na rynku.

W Grupie odnotowana skorygowana luka ptacowa Negatywny
miedzy kobietami i mezczyznami utrzymuje sie na

poziomie ponizej 5%, co wskazuje na relatywnie niski

poziom ryzyka dyskryminaciji ptacowej. Nieskorygo-

wana luka ptacowa po raz pierwszy zostata ujawniona

za rok 2025. Brak danych w tym zakresie stanowitby

potencjalnie negatywny wptyw, co mogtoby skutko-

wac niezarzgdzong dysproporcjg ptac miedzy kobie-

tami a mezczyznami.

Grupa poprzez angazowanie sie w inicjatywy spotecz-
ne wptywa na lokalng spotecznosc¢ poprzez organiza-
cje programow i wydarzen, ktore zwiekszajg dostep
do aktywnosci fizycznej oraz wspierajg integracje
spoteczng, szczegdlnie wsrdd dzieci i mtodziezy.

Pozytywny O

Pozytywny

Rzeczywisty

Potencjalny

Rzeczywisty

Operacje wtasne

Operacje wiasne

Downstream
Segment Polska
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MNIEJSZA CZY WPLYW JEST: CZY WPLYW JEST: MIEJSCE
JEDNOSTKA POZYTYWNY / RZECZYWISTY / W £ANCUCHU
TEMAT ESRS PODTEMAT TEMATYCZNA NAZWA WPLYWU OPIS WPLYWU NEGATYWNY POTENCJALNY WARTOSCI
S.4. Konsumenci i Podtemat Wplyw na zdrowie Grupa wptywa na poprawe jakosci zycia, zdrowia fi- Pozytywny O Rzeczywisty Downstream
uzytkownicy koncowi Specyficzny fizyczne i psychiczne zycznedo i psychicznego oferujgc rozwigzania wspie-
poprzez zwiekszong rajgce aktywnosc i wellbeing. Karty sportowe utatwia-
aktywnosé¢ fizyczng jg szerokiej grupie uzytkownikdéw dostep do obiektow
i dobrostan dzieki sportowo-rekreacyjnych, motywujg do regularne;j
produktom Grupy tj: aktywnosci i zwigkszajg swiadomos¢ zdrowego stylu
O Karty sportowe zycia.
O Kluby fitness Wzrost ilosci klubéw fithess gwarantuje uzytkowni-
O Oferta wellbeingowa kom dostep do wysokiej jakosci klubow sportowych i
profesjonalnego wsparcia treneréw, co sprzyja budo-
waniu nawyku aktywnosci fizycznej oraz budowania
lokalnych spotecznosci sportowych.
Oferta wellbeingowa, czyli platformy, rozwigzania i
konsultacje ze specjalistami wspierajg osobisty well-
being uzytkownikéw, dla ktorych dostepne sg takze
personalizowane sciezki celdw.
G.1. Postepowanie w Kultura korporacyjna Wptyw na budowe kultury Grupa Benefit Systems w segmencie Polska, Zagrani- Negatywny Potencjalny Operacje wtasne
biznesie korporacyjnej organizacji ca UE i Turcja dgzy do zapewnienia spdjnego poziomu

polityk i procedur zwigzanych z kulturg korporacyjng
w tym dot. zgtaszania naruszen. W nowo zakupionych
spotkach, gdzie polityki i procedury nie sg jeszcze do-
stosowane do standardéw Grupy mogg wystepowac
potencjalne niespdjnosci w politykach i procedurach,
co skutkowa¢ moze naruszeniami.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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DI

W procesie analizy podwdjnej istotnosci Grupa

zidentyfikowata ponizsze istotne ryzyka i szanse.

Istothe ryzyka:

TEMAT ESRS

PODTEMAT

MNIEJSZA JEDNOSTKA
TEMATYCZNA

¥\ Benefit
\D Systems

Przeprowadzona analiza podwojnej istothosci wskazata tematy spojne z realizacjg dotychczasowej strategii
biznesowej dotyczacej dostarczania rozwigzan w zakresie swiadczen pozaptacowych dla pracownikow
w obszarze sportu, rekreacji i wellbeingu oraz elastycznego programu benefitow.

NAZWA RYZYKA

OPIS RYZYKA | PODEJMOWANE DZIALANIA

E.1. Zmiana klimatu

S.4. Konsumenci i
uzytkownicy koncowi

Przystosowanie sie
do zmiany klimatu

Bezpieczenstwo
osobiste
konsumentow lub
uzytkownikow
koncowych

Wptywy na
konsumentow lub
uzytkownikow
koncowych
Zwigzane z
informacjami

Bezpieczenstwo
I higiena pracy

Prywatnosc¢

Ryzyko zwigzane

z konsekwencjami braku
adaptacji do zmiany
klimatu

Ryzyko pandemii
chordéb zakaznych
i wprowadzenia obostrzen

Ryzyko zwigzane

z cyberbezpieczenstwem
i ochrong danych
osobowych
uzytkownikow
koncowych

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Ekstremalne zjawiska pogodowe mogg uszkodzi¢ kluby lub zaktdci¢ dostawy energii, prowadzgc do przestojow operacyjnych, poten-
cjalnych strat przychoddw oraz niezadowolenia klientéw. Zaburzenia w funkcjonowaniu obiektéw z uwagi np. na fale upatow wymusza-
jace kilkudniowe zamkniecie obiektu i uniemozliwiajgce przyjscie pracownikom do pracy.

Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem obostrzen w dziatalnosci obiektow sportowych w trakcie potencjalnej pandemii, obejmujgce po-
tencjalne konsekwencje wynikajgce z koniecznosci spetnienia surowych wymogow sanitarnych, utrzymania dystansu spotecznego oraz
czasowego zawieszenia dziatalnosci. Moze to prowadzi¢ do ograniczenia dostepnosci ustug, spadku liczby uzytkownikow, a takze
wzrostu kosztéw operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem niezbednych srodkéw bezpieczenstwa. Ponadto, istnieje ryzyko utraty przy-
chodow w wyniku wstrzymania dziatalnosci oraz potencjalnych trudnosci w przywrdoceniu normalnego funkcjonowania po zakoriczeniu
restrykcji.

Grupa jest narazona na ryzyko zwigzane z cyberbezpieczenstwem i ochrong danych osobowych uzytkownikow koncowych, szczegol-

nie w kontekscie naruszen prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych. Naruszenia bezpieczenstwa danych mogg prowadzi¢ do
nieuprawnionego dostepu do chronionych informacji, co moze mie¢ powazne konsekwencje prawne, finansowe oraz reputacyjne.
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TEMAT ESRS PODTEMAT TEMATYCZNA NAZWA RYZYKA OPIS RYZYKA | PODEJMOWANE DZIALANIA
Ryzyko negatywnych Wdrozenie i stosowanie narzedzi sztucznej inteligenciji (,Al") bez odpowiedniego nadzoru oraz zabezpieczen moze prowadzi¢ do nieza-
skutkéw wykorzystania mierzonych negatywnych skutkdw dla firmy, pracownikéw, uzytkownikow, klientéw i partneréw biznesowych zwigzanych z naruszenia-
sztucznej inteligenciji mi prywatnosci, incydentami cyberbezpieczenstwa, utratg zgodnosci z regulacjami (np. RODO, Al Act itp.) oraz nieetycznym dziataniem
wykorzystywanych algorytmow.
Wptywy na Dostep do informacji Ryzyko wprowadzania Przekazywanie niepetnych, nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btgd informacji dotyczgcych dziatan, m.in. w zakresie oferty, etyki
konsumentow lub (wysokiej jakosci) w btad konsumenta czy projektow spotecznych, moze wprowadzac¢ konsumenta w btgd. Ryzyko to moze by¢ zwigzane z niezgodnoscig z przepisami w za-

uzytkownikow

kresie komunikowania o produktach i dziataniach Grupy (Dyrektywa (UE) 2024/825 w sprawie wzmocnhienia pozycji konsumentow w
transformacji ekologicznej).

koncowych
zZwigzane z
informacjami
Istothe szanse:
TEMAT ESRS PODTEMAT NAZWA SZANSY OPIS SZANSY
S.4. Konsumenci i Podtemat Wykorzystanie Wykorzystanie platform cyfrowych, takich jak np. aplikacje, do oferowania spersonalizowanych programoéw treningowych, informacji
uzytkownicy koncowi Specyficzny technologii cyfrowych dotyczacych zdrowia, dobrego samopoczucia i bezpiecznego korzystania ze sprzetu czy aplikacji dla dziatdw HR wspierajgcych zarzg-

w budowaniu
zaangazowania klientow
i uzytkownikow

Budowanie swiadomosci
na temat roli wellbeingu

i zdrowego stylu zycia, co
przektada sie na rozwoj
biznesu

dzanie dobrostanem pracownikdéw. Moze to poprawic¢ satysfakcje uzytkownikéw i efektywnosc¢ operacyjng klientéw a tym samym przy-
czynic sie do rozwoju biznesu Grupy. Jednoczesnie cyfryzacja i integracja proceséw HR oraz benefitowych zapewnia rowny dostep do
Swiadczen oraz wspiera transparentne i odpowiedzialne zarzgdzanie nimi.

Model biznesowy Grupy wspiera troske o zdrowie i dobrostan pracownikéw zatrudnianych przez klientéw Grupy, wpisujgc sie w ich
strategie zrwnowazonego rozwoju. Po pandemii rynek w coraz wiekszym stopniu poszukuje partnerow oferujgcych kompleksowe roz-
wigzania wellbingowe. Dla Grupy oznacza to rosngce zapotrzebowanie na profesjonalne i mierzalne programy — zarowno w zakresie
dbatosci o zdrowie fizyczne, jak i psychiczne.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Zidentyfikowane w procesie analizy podwdjnej istotnosci istotne
wptywy, ryzyka i szanse Grupy sg powigzane ze strategig i modelem
biznesowym organizacji. Aktualnie skutki tych wptywow, ryzyk i szans
nie wymagajg fundamentalnych zmian w modelu biznesowym, jednak
podkreslajg koniecznos¢ dalszego rozwoju zarzgdzania wybrany-
mi obszarami zrdwnowazonego rozwoju. Grupa nie dokonata petnej
analizy odpornosci strategii i modelu biznesowego w odniesieniu do
zmiany klimatu, jednak podczas badania podwadjnej istotnosci prze-
prowadzono warsztaty, wywiady i badania ankietowe na temat po-
tencjalnych efektéw zmiany klimatu na jej dziatalnosc¢. Ryzyko zwig-
zane z klimatem nie zostato poddane analizie scenariuszowej w celu
zaklasyfikowania jako ryzyko fizyczne lub przejscia. Grupa posiada w
znacznym zakresie polityki i dziatania tagodzgce zidentyfikowane ne-
gatywne wptywy. W zwigzku z ograniczeniami biznesowymi, jak np.
najem zamiast zakupu nieruchomosci, Grupa nie ma bezposredniego
wptywu na aspekty srodowiskowe, poza wptywem na zmiane klimatu

poprzez emisje gazow cieplarnianych.

Grupa po zakonczeniu danego cyklu raportowania przeprowadza ana-
lize zidentyfikowanych luk, m.in. w politykach, procedurach i zarzg-
dzaniu poszczegdlnymiistotnymi tematami zrownowazonego rozwoju.
Wyniki tej analizy pozwalajg okresli¢ konieczne dziatania i ewentual-
ne kierunki zmian. Jest to proces ciggty. Za monitoring realizacji tych
dziatan odpowiada Dziat ESG, a wyniki sg raportowane do Zarzadu.
Komitet ds. ESG petni role doradczg w zakresie wdrazania rekomen-

dowanych zmian.

W procesie sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju za 2025 rok
Grupa korzysta z mozliwosci pominiecia raportowania danych o prze-

widywanych skutkach finansowych, zgodnie z wykazem stopniowo

wprowadzanych wymogow dotyczgcych ujawniania informacji oraz
z wytgczeniem zawartym w dodatku C Rozporzgdzenia Komisji Euro-
pejskiej z 11 lipca 2025 roku, tzw. , Quick Fix”. W nocie 4. sprawozdania

z dziatalnosci zastosowano odwotanie do istotnych ryzyk ESG.

Grupa w 2025 roku zaktualizowata badanie istotnosci na podstawie
przeprowadzonej analizy wnioskéw zarzgdczych oraz ksztattujgcej sie
praktyki rynkowej. W wyniku aktualizacji modyfikacji ulegty wptywy,

ryzyka i szanse zwigzane z obszarami:

E1- Zmiana klimatu - skonsolidowano ryzyka, ktére odnosity sie do braku
adaptacji do zmian klimatu oraz wptywy zwigzane z emisjg gazow cieplar-

nianych. Szansa nie zostata zidentyfikowana jako istotna.

E3 - Woda i zasoby morskie — zuzycie wody odbywa sie gtdwnie na cele
sanitarne, a w dziatalnosci wtasnej nie jest to kluczowa kategoria, w zwigzku
z czym wptyw nie jest identyfikowany jako istotny. Ograniczenia w poborze
wody nie stanowig istotnego ryzyka dla ciggtosci dziatania ustug i nie beda

miaty istotnego wptywu na wyniki finansowe.

E5 - Wykorzystywanie zasobow i gospodarka o obiegu zamknietym -
wptywy i szansa nie zostaty zidentyfikowane jako istotne ze wzgledu na
niewielkg skale wprowadzanych i wykorzystywanych zasobéw, jak réwniez

odpadow.

S1- Wiasne zasoby pracownicze — podczas aktualizacji badania podwdjnej
istotnosci Grupa nie zidentyfikowata istotnych wptywow, ryzyk i szans w za-
kresie bezpieczenstwa, work-life balance i prywatnosci. Potgczono wptyw

i szanse zwigzang ze szkoleniami. Dodano potencjalny negatywny wptyw

zwigzany z lukg ptacowa.

S2 - Osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci — skonsolidowano po-
Srednie wptywy na warunki pracy i oceniono ponizej progu istotnosci ze

wzgledu na specyfike modelu biznesowego.
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S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi — ponownie dokonano identyfikacji
i kwalifikacji negatywnych wptywow i ryzyk, wskutek czego zredukowano

liczbe tematow istotnych oraz zidentyfikowano szanse w tym obszarze.

G1-Postepowanie w biznesie — Grupa dynamicznie rozwija sie, w gtdwnej
mierze przez wzrost nieorganiczny na rynku zaréwno polskim, jak i za grani-
Cc3g, W zwigzku z czym wptyw pozytywny w Segmencie Polska zostat zmody-

fikowany na potencjalny negatywny wptyw w Grupie.

W wyniku aktualizacji badania podwodjnej istotnosci wszystkie wptywy,
ryzyka i szanse zwigzane z obszarami E3, E5 oraz S2 znalazty sie poza
poziomem istotnosci, w zwigzku z czym obszary tematyczne nie sg

ujawniane w sprawozdaniu.

W Sprawozdaniu zrwnowazonego rozwoju za rok 2025
Grupa raportuje ujawnienia, ktore wykraczajg poza tematy
uwzglednione w AR 16 ESRS 1:

S3 - Dotkniete spotecznosci:

O pozytywny wptyw na lokalne spotecznosci poprzez
organizacje programow i wydarzen sportowych, zwigzany

z dziatalnoscig Fundacji MultiSport,

S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi:

O pozytywny wptyw na zdrowie fizyczne i psychiczne
poprzez zwiekszong aktywnosc fizyczng i dobrostan dzieki

produktom Grupy,

O (szansa) wykorzystanie technologii cyfrowych

w budowaniu zaangazowania klientow i uzytkownikodw,

O (szansa) budowanie swiadomosci na temat roli wellbeingu

i zdrowego stylu zycia, co przektada sie na rozwdj biznesu.
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IRO-1

Opis procesu stuzacego do identyfikacji
i oceny istothych wplywow, ryzyk i szans

W 2024 roku Grupa Kapitatowa Benefit Systems przeprowadzita po
raz pierwszy analize podwojnej istotnosci, ktora zostata zaktualizowa-
na w 2025 w oparciu o wnioski zarzgdcze dotyczgce procesu spra-
wozdawczosci za poprzedni rok oraz analizy ksztattujgcej sie praktyki

rynkowej. Aktualizacje wykonano we wspoétpracy z firmg doradcza.

Badanie istotnosci zostato przeprowadzone z wykorzystaniem meto-
dyki MAX 5 = MATERIALITY ASSESSMENT MATRIX. Metodyka zostata
opracowana przez MATERIALITY Sp. z 0.0. Metodyka jest dostosowana
do wymogow oceny istotnosci zawartych w standardach ESRS, wpro-
wadzonych Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2023/2772
z dnia 31 lipca 2023 roku. W szczegodlnosci metodyka uwzglednia
wymogi okreslone w rozdziale 3 ESRS 1. Ponadto w metodyce wzieto
pod uwage wskazowki zawarte w wytycznych wdrozeniowych EFRAG
(Implementation Guidance EFRAG IG1 Materiality Assessment) wy-
danych w maju 2024 roku. Metodyka badania opiera sie na analizie
matrycowej wynikow oceny poszczegolnych wptywow, ryzyk i szans
z perspektywy istotnosci wptywu i istotnosci finansowej. Przedmiotem
badania byty wptywy, ryzyka i szanse zwigzane ze wszystkimi 90 za-
gadnieniami zrownowazonego rozwoju uwzglednionymi w tabeli za-
wartej w AR16 ESRS 1.
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Na potrzeby procesu Grupa opracowata swoj tancuch wartosci, ktory
postuzyt jako podstawa do identyfikacji istotnych obszarow wptywu,
ryzyk i szans. tancuch wartosci powstat w toku spotkan roboczych

z ekspertami w organizacji, ktorzy zmapowali:

O Operacje wtasne w kontekscie wytwarzanych produktéw i ustug

oraz kluczowych funkcji wsparcia,

O Upstream, gdzie identyfikowani sg kluczowi dostawcy, partnerzy

biznesowi, a takze produkty, materiaty i surowce

O Downstream, gdzie identyfikowane sg kluczowe grupy klientéw,
konsumentow i uzytkownikow konncowych, a takze koniec zycia

produktu lub ustugi.

Elementem procesu tworzenia modelu tancucha wartosci jest takze
mapowanie na nim kluczowych grup interesariuszy, ktérzy zostali ak-
tywnie wigczeni do procesu badania podwojnej istotnosci. Angazowa-
nie interesariuszy, czyli dialog z nimi, odbywat sie za pomocg ankiet
i wywiadow strukturyzowanych. Kontakt z przedstawicielami kluczo-
wych grup interesariuszy nawigzywali przedstawiciele Grupy. Wy-
wiady byty realizowane przez zewnetrznych ekspertéw bez udziatu
przedstawicieli Grupy, z zapewnieniem anonimowosci indywidualnych

odpowiedzi udzielonych przez respondentow.
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Badanie podwdjnejistotnosci opierato sie na wykorzystaniu kilku zrodet

informacii:

O Analiza porownawcza podmiotow z sektorow
reprezentatywnych dla segmentéw operacyjnych Grupy z Polski
i ze Swiata, pod kagtem mapowania tannicucha wartosci, kluczowych
interesariuszy i tego, jakie istotne wptywy, ryzyka i szanse
identyfikujg te podmioty w swoich raportach zréwnowazonego

rozwoju.

O Analiza modelu biznesowego bazujgca na zakresie ujawnien
ujmowanych w standardach ESRS (European Sustainability

Reporting Standards).

O Analiza zidentyfikowanych na potrzeby sprawozdania za 2024
rok wptywow, ryzyk i szans oraz systemu zarzadzania ryzykiem

Grupy.

O Warsztaty tematyczne z osobami posiadajgcymi najlepszg
dostepng wiedze o roznych aspektach dziatalnosci operacyjnej
organizacji. Na warsztatach osoby w sktadzie zespotéw
roboczych dokonywaty oceny wptywow, ryzyk oraz szans za

pomocg parametréw badania.

O Badanie kwestionariuszowe (11 ankiet) i strukturyzowane
wywiady (10 wywiadow) z przedstawicielami kluczowych grup

interesariuszy zewnetrznych Grupy.

O Sense-check dla istotnosci wptywu i istotnosci finansowe;j
wynikajgcej z ocen zespotdw roboczych bazujgcy na opiniach

interesariuszy i wnioskach z peer group.

|dentyfikacja i ocena wptywow opierata sie na wynikach badania istot-
nosci za 2024 rok oraz byta Scisle zwigzana ze zidentyfikowanymi ro-
dzajami dziatalnosci i relacjami biznesowymi Grupy w ramach catego
tancucha wartosci, ktorego model zostat opracowany przez grupe ro-
boczg. tancuch wartosci stanowit podstawe do analizy faktycznych
i potencjalnych wptywow wywieranych przez Grupe, poprzez analize
m.in. dostawcow Grupy), oferowanych produktéw i ustug, struktury
organizacyjnej, klientéw i uzytkownikéw koncowych produktéw i ustug
oferowanych przez Grupe, a takze analize konca zycia produktow i za-

rzgdzania odpadami.

Dziatalnosci, relacje biznesowe, obszary geograficzne i inne czynni-
ki, ktore powodujg podwyzszone prawdopodobienstwo wystgpienia
wptywow, zostaty ustalone w oparciu o strukture zarzgdzania Grupg,
ktora jest odzwierciedlona przez gtdwne segmenty dziatalnosci Grupy:
Polska, Zagranica UE i Turcja. Segmenty odzwierciedlajg réwniez po-
dziat ze wzgledu na rézne modele generowania przychoddow i wyni-
kdw, odmienne modele biznesowe, a takze rdozne czynniki, szanse
i ryzyka, ktore wptywajg na dane obszary, a ktore sg bardziej podobne

w ramach jednego segmentu.

Ocenie podlegaty cztery parametry istotnosci wptywu, tj. skala wptywu,
zakres wptywu i nieodwracalny charakter wptywu (tgcznie stanowigce
o dotkliwosci wptywu) oraz prawdopodobienstwo wystgpienia wptywu.
Poszczegdlne parametry byty oceniane w skalach 1-5, zgodnie z syste-
mem oceny przyjetym w procesie nalezytej starannosci, realizowanym

w Grupie zgodnie z przyjetg w 2025 roku Politykg odpowiedzialnego
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prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Dla istotnosci wptywu przyjeto
prog istotnosci na poziomie 2,5 (skala 0,33-5). Ocena poszczegdlnych
parametrow wptywu byta realizowana przez ekspertow z wewnetrz-
nego zespotu roboczego Grupy podczas warsztatdw moderowanych
przez ekspertéw zewnetrznych. Na istotnos¢ wptywu sktada sie dotkli-
wosC wptywu oraz prawdopodobienstwo wptywu. Dotkliwos¢ wptywu
jest srednig ze: skali wptywu, zakresu wptywu i nieodwracalnosci
wptywu. Dotkliwos¢ wptywu zostata pomnozona przez prawdopodo-
bienstwo, nastepnie zostata dodana dotkliwosc¢ ze wzgledu na powig-
zanie zagadnien ESG z prawami cztowieka) i wynik zostat podzielony
przez 6. Wptywy pozytywne oceniano z pominieciem parametru nieod-
wracalnosci wptywu. Wptywy rzeczywiste cechowata charakterysty-
ka prawdopodobienstwa na poziomie 5. W przypadku interesariuszy
zewnetrznych Grupy uwzgledniono ich ocene dotkliwosci oraz praw-
dopodobienstwa wptywu pozytywnego i negatywnego Grupy na dane
zagadnienie przekazang w badaniu kwestionariuszowym wg skali 1-5

(z mozliwoscig odpowiedzi ,nie wiem”, niepunktowanej).

Ocenie perspektywy istotnosci finansowej podlegaty dwa parame-
try ryzyk lub szans, ktérg mogg by¢ zwigzane z danym zagadnieniem
zrownowazonego rozwoju. Parametry dla ryzyk zastosowano zgodnie
z systemem zarzadzania ryzykiem w Grupie, a prog istotnosci zostat
ustalony na poziomie 10 (skala 1-20). Ocena poszczegdlnych para-
metrow ryzyk/szans byta realizowana przez wewnetrzny zespot ro-
boczy Grupy podczas warsztatow moderowanych przez ekspertow
zewnetrznych, a nastepnie walidowana byta z oceng wynikajgcg z sys-
temu zarzgdzania ryzykiem, z udziatem przedstawicieli dziatu zarzg-

dzania ryzykiem.
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W przypadku analizy porownawczej pod uwage wziety zostat odsetek
poréwnywalnych spotek, ktére ujawnity w publicznie dostepnych ma-
teriatach, ze identyfikujg istotne wptywy, ryzyka lub szanse zwigzane

z danym zagadnieniem.

Lista rekomendowanych wptywow, ryzyk i szans poddana zostata kon-
sultacjom przez przedstawicieli Rady Pracowniczej oraz Komitetu ds.

ESG, a nastepnie osgdowi Zarzgdu podczas warsztatu walidacyjnego.

Proces badania podwdjnej istotnosci ulegt zmianie w poréwnaniu z po-

przednim okresem sprawozdawczym w zakresie:

O Opracowaniatancucha wartosci—w 2025 roku w warsztaty
aktualizujgce zaangazowany byt merytorycznie Dziat ESG,
a nastepnie konsultowata to waska grupa kluczowych
interesariuszy wewnetrznych o szerokiej wiedzy na temat
modelu biznesowego Grupy. W 2024 roku, kiedy po raz pierwszy
przeprowadzano analize, w warsztatach udziat brata szeroka

grupa interesariuszy wewnetrznych z zespotu projektowego,

ktérzy zostali przeszkoleni z wymogow ESRS,

O Zaangazowania interesariuszy w identyfikacje i ocene

wptywow, ryzyk i szans — w 2025 roku skoncentrowano sie na
przeprowadzeniu wywiaddw pogtebionych, poprzedzonych
kwestionariuszem dla przedstawicieli wszystkich kluczowych
grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, ktorzy mieli
wiedze merytoryczng zarowno w zakresie swojej dziedziny,

jak i zagadnien ESG. Natomiast w 2024 roku, kiedy po raz
pierwszy przeprowadzano analize, byto przeprowadzone badanie
ankietowe wsrdd interesariuszy zewnetrznych Grupy oraz

nieliczne wywiady pogtebione z interesariuszami wewnetrznymi,

O Praw cztowieka — w 2025 roku wdrozono ustrukturyzowany

proces nalezytej starannosci, ktory przetozyt sie na identyfikacje
wptywoéw poddanych ocenie istotnosci, wsrod ktérych wszystkie
oceniane byty jako powigzane z prawami cztowieka. W 2024 roku
istniat proces nalezytej starannosci oparty m.in. na Kodeksie Etyki

i innych regulacjach wewnetrznych. Natomiast ocena powigzania
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zagadnienia ESG wg ESRS 1 AR16 z prawami cztowieka byta

wynikiem dedykowanych warsztatéw wewnetrznych,

O Progow istotnosci— w 2025 roku ustandaryzowano parametry
i prog istotnosci, integrujgc oceny IRO z procesem nalezytej
starannosci w zakresie negatywnych wptywow, oraz systemem
zarzgdzania ryzykiem w zakresie ryzyk i szans. W 2024 roku
parametry ustalane byty indywidualnie dla kazdego zagadnienia,
opierajgc sie na kryteriach oceny zdefiniowanych w ESRS 1,
a progi istotnosci wyznaczane byty z uzyciem mediany lub

matrycy istotnosci.

Decyzje o koniecznosci przeprowadzenia petnego badania podwdjnej
istotnosci podejmuje Dziat ESG, w zaleznosci od oceny sytuacji, m.in.
w przypadku zmian w otoczeniu rynkowym, organizacji, skali dziatal-
nosci, ktore majg istotny wptyw na model biznesowy, jednak nie rza-
dziej niz co 3 lata. Aktualizacja czesciowa analizy wystepuje corocz-

nie, w zakresie rekomendowanym przez Dziat ESG.
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IRO-2

Wymogi dotyczace ujawniania informacji

w ramach ESRS objete oswiadczeniem jednostki

dotyczacym zrownowazonego rozwoju

Tabele zgodnosci z ESRS

Informacje wymagajgce ujawnienia w zwigzku z wptywami, ryzykami i szansami, ktore jednostka uznata za
istotne, zostaty zidentyfikowane dzieki przypisywaniu wptywow, ryzyk i szans do jednostek tematycznych na

etapie procesu analizy podwojnej istotnosci i zastosowaniu progow istotnosci, opisanych w sekcji IRO-1.

NR UJAWNIENIA

NAZWA UJAWNIENIA

ROZDZIAL

NR UJAWNIENIA

NAZWA UJAWNIENIA

¥\ Benefit
\D Systems

ROZDZIAL

ESRS 2 Ogolne ujawnienie informaciji

BP-1

BP-2

GOV-1

GOV-2

Ogolna podstawa sporzgdzenia oswiadczen dotyczgcych
Zrownowazonego rozwoju

Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegdlnych
okolicznosci

Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych

Informacje przekazywane organom administrujgcym,
zarzgdzajgcym i nadzorczym jednostki oraz podejmowane
przez nie kwestie zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

Informacje ogdlne

Informacje ogdlne

Informacje ogdlne

Informacje ogdlne
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GOV-3 Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zréwnowazonym Informacje ogdlne
rozwojem w systemach zachet

GOV-4 Oswiadczenie dotyczgce nalezytej starannosci Informacje ogdlne

GOV-5 Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad Informacje ogdlne
sprawozdawczoscig w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

SBM-1 Strategia, model biznesowy i fancuch wartosci Informacje ogdlne

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Informacje ogdlne

SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze Informacje ogdlne
strategig i z modelem biznesowym

IRO-1 Opis procesdw stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych Informacje ogdlne
wptywow, ryzyk i szans

IRO-2 Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach Informacje ogdlne
ESRS objete oswiadczeniem jednostki dotyczgcym
zrownowazonego rozwoju

ESRS E1 Zmiana klimatu

GOV-3 Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zrébwnowazonym Srodowisko
rozwojem w systemach zachet

E1-1 Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu Srodowisko

SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze Srodowisko

strategig i z modelem biznesowym
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NR UJAWNIENIA NAZWA UJAWNIENIA ROZDZIAL
IRO-1 Opis procesodw identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk Srodowisko
I szans zwigzanych z klimatem
E1-2 Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu Srodowisko
| przystosowaniem sig do niej
E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej Srodowisko
E1-4 Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu Srodowisko
I przystosowaniem sie do niegj
E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny Srodowisko
E1-6 Emisje gazow cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz Srodowisko
catkowite emisje gazdéw cieplarnianych
E1-7 Projekty usuwania gazdéw cieplarnianych i ograniczania emis;ji Nieistotny
gazow cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek
emisji dwutlenku wegla
E1-8 Wewnetrzne ustalanie cen emisji gazow cieplarnianych Nieistotny
E1-9 Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych Zwolnienie zgodne
ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz potencjalnych szans z Dodatkiem C do ESRS 1
zwigzanych z klimatem
ESRS S1 Wiasne zasoby pracownicze
SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Spoteczenstwo
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NR UJAWNIENIA NAZWA UJAWNIENIA ROZDZIAL
SBM-3 Istothe wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze Spoteczenstwo
strategig i z modelem biznesowym
$1-1 Polityki zwigzane z wiasnymi zasobami pracowniczymi Spoteczenstwo
$1-2 Procedury wspotpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi Spoteczenstwo
i przedstawicielami pracownikow w kwestiach wptywow
$1-3 Procesy naprawy skutkow negatywnych wptywow i kanaty Spoteczenstwo
zgtaszania watpliwosci przez wtasne zasoby pracownicze
S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywow Spoteczenstwo
na wtasne zasoby pracownicze oraz stosowanie podejs¢
stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu
istotnych szans zwigzanych z wiasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skutecznosc¢ tych dziatan
$1-5 Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi Spoteczenstwo
wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i zarzgdzania
istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
S$1-6 Charakterystyka pracownikow jednostki Spoteczenstwo
S$1-7 Charakterystyka oséb niebedgcych pracownikami Spoteczenstwo
stanowigcych wtasne zasoby pracownicze
S$1-8 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego Nieistotny
S$1-9 Mierniki roznorodnosci Spoteczenstwo
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NR UJAWNIENIA NAZWA UJAWNIENIA ROZDZIAL
$1-10 Adekwatna ptaca Nieistotny
S1-11 Ochrona socjalna Nieistotny
$1-12 Osoby z niepetnosprawnosciami Nieistotny
S$1-13 Mierniki dotyczgce szkolen i rozwoju umiejetnosci Spoteczenstwo
$1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy Nieistotny
$1-15 Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym Nieistotny
$1-16 Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite Spoteczenstwo
wynagrodzenie)
$1-17 Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw Nieistotny
cztowieka
ESRS S3 Dotkniete spotecznosci
SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Spoteczenstwo
SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze Spoteczenstwo
strategig i z modelem biznesowym
S$3-1 Polityki zwigzane z dotknietymi spotecznosciami Spoteczenstwo
S$3-2 Procesy wspoétpracy w zakresie wptywow z dotknietymi Spoteczenstwo

spotecznosciami
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NR UJAWNIENIA NAZWA UJAWNIENIA ROZDZIAL
S$3-3 Procesy naprawy skutkdw negatywnych wptywow i kanaty Spoteczenstwo
zgtaszania watpliwosci przez dotkniete spotecznosci
S3-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywow na Spoteczenstwo
dotkniete spotecznosci oraz stosowanie podejsc stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych
szans zwigzanych z tymi spotecznosciami oraz skutecznos¢
tych dziatan
S$3-5 Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi Spoteczenstwo
wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywdw i zarzgdzania
istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi
SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Spoteczenstwo
SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze Spoteczenstwo
strategig i z modelem biznesowym
S$4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi Spoteczenstwo
S4-2 Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z konsumentami Spoteczenstwo
i uzytkownikami koricowymi
S4-3 Procesy naprawy skutkow negatywnych wptywoéw i kanaty Spoteczenstwo

zgtaszania watpliwosci przez konsumentow i uzytkownikow
koncowych

41



INFORMACJE OGOLNE

¥\ Benefit
\D Systems

NR UJAWNIENIA NAZWA UJAWNIENIA ROZDZIAL

S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywow Spoteczenstwo
na konsumentow i uzytkownikéw koncowych oraz
stosowanie podejs¢ stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koricowymi oraz
skutecznosc tych dziatan

S$4-5 Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi Spoteczenstwo
wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i zarzgdzania

istotnymi ryzykami i istotnymi szansami

ESRS G1Postepowanie w biznesie

GOV-1 Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych Postepowanie w biznesie
IRO-1 Opis procesodw identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk Postepowanie w biznesie
I szans
G1-1 Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna Postepowanie w biznesie
G1-2 Zarzgdzanie relacjami z dostawcami Postepowanie w biznesie
G1-3 Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie Postepowanie w biznesie
G1-4 Incydenty korupciji lub przekupstwa Nieistotny
G1-5 Wptyw polityczny i dziatalnos¢ lobbingowa Nieistotny
G1-6 Praktyki ptatnicze Nieistotny
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Wykaz punktow danych zawartych w standardach przekrojowych i standardach
tematycznych, ktore wynikajg z innych przepiséow UE.

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA

W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM

ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS 2 GOV-1 Zréznicowanie cztonkéw
zarzadu ze wzgledu na pte¢ pkt 21 lit. d)

ESRS 2 GOV-1 Odsetek cztonkéw organow,
ktorzy sg niezalezni pkt 21 lit. e)

ESRS 2 GOV-4 Oswiadczenie w sprawie
nalezytej starannosci pkt 30

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach
zwigzanych z dziataniami dotyczacymi paliw
kopalnych pkt 40 lit. d) ppkt (i)

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach

zwigzanych z produkcjg chemikaliow pkt 40 lit.

d) ppkt (ii)

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziatalnosci zwigzanej
z kontrowersyjna bronig pkt 40 lit. d) ppkt (iii)

Wskaznik nr 13 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 4 w tabeli

Wskaznik nr 9 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 14 w tabeli 1 w zatgczniku |

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
rozporzgdzenie wykonawcze Komisji

(UE) 2022/2453(6), tabela 1: Informacje
jakosciowe na temat ryzyka z zakresu
ochrony srodowiska i tabela 2: Informacje
jakosciowe na temat ryzyka spotecznego
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Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1818(7), zatgcznik Il do
rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1816

GOV-1

GOV-1

GOV-4

SBM-1

SBM-1

SBM-1
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WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach
zwigzanych z uprawg i produkcjg tytoniu
pkt 40 lit. d) ppkt (iv)

ESRS E1-1 Plan przejscia stuzacy osiggnieciu
neutralnosci klimatycznej do 2050 r. pkt 14

ESRS E1-1 Jednostki wykluczone z zakresu
obowigzywania wskaznikow referencyjnych
dostosowanych do porozumienia paryskiego
pkt 16 lit. g)

ESRS E1-4 Cele redukciji emisji gazow
cieplarnianych pkt 34

ESRS E1-5 Zuzycie energii z kopalnych
zrodet zdezagregowane w podziale na zrdédta
(dotyczy wytgcznie sektorow o znacznym
oddziatywaniu na klimat) pkt 38

ESRS E1-5 Zuzycie energii i koszyk
energetyczny pkt 37

Wskaznik nr 4 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 5 w tabeli 1i wskaznik nr 5
w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 5 w tabeli 1 w zatgczniku |

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
rozporzadzenie wykonawcze Komis;ji (UE)
2022/2453, wzor 1: Portfel bankowy — Ryzyko
przejscia zwigzane ze zmianami klimatu:
jakosc¢ kredytowa ekspozycji wedtug sektora,
emisji i rezydualnego terminu zapadalnosci

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE)
2022/2453, wzor 3: Portfel bankowy —
Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang klimatu:
mierniki dostosowania

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818, zatgcznik
Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1816

Art. 12 ust. 1 lit. d)—g) oraz art. 12 ust.
2 rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1818

Art. 6 rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1818

Art. 2 ust. 1 rozporzagdzenia (UE)
2021/1119

SBM-1

E1-1

E1-1

E1-4

E1-5

E1-5
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS E1-5 Energochtonnos¢ powigzana
z dziataniami podejmowanymi w sektorach
0 znacznym oddziatywaniu na klimat

ESRS E1-6 Emisje gazdéw cieplarnianych
zakresu 1, 2, 3 brutto i catkowite emisje gazéw
cieplarnianych pkt 44

ESRS E1-6 Intensywnos¢ emisji gazow
cieplarnianych brutto pkt 53-55

ESRS E1-7 Usuwanie gazdéw cieplarnianych
i jednostki emisji dwutlenku wegla pkt 56

ESRS E1-9 Ekspozycja portfela odniesienia na
ryzyka fizyczne zwigzane z klimatem pkt 66

ESRS E1-9 Dezagregacja kwot pienieznych
wedtug nagtego i diugotrwatego ryzyka
fizycznego pkt 66 lit. a)

ESRS E1-9 Lokalizacja znaczacych

sktadnikow aktywow obarczonych istotnym
ryzykiem fizycznym pkt 66 lit. c)

Wskaznik nr 6 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskazniki nr 1i 2 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 3 w tabeli

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE)
2022/2453, wzor 1: Portfel bankowy — Ryzyko
przejscia zwigzane ze zmiang klimatu: jakosc¢
kredytowa ekspozycji wedtug sektora, emisji

i rezydualnego terminu zapadalnosci

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE)
2022/2453, wzér 3: Portfel bankowy —
Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang klimatu:
mierniki dostosowania

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
pkt 46 i 47 rozporzgdzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2022/2453; wzér 5: Portfel
bankowy — Ryzyko fizyczne zwigzane ze
zmianami klimatu: ekspozycje podlegajgce
ryzyku fizycznemu

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Art. 5ust. 1, art. 6iart. 8 ust. 1
rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1818

Art. 8 ust. 1 rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2020/1818

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818, zatgcznik
Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1816

Art. 2 ust. 1 rozporzadzenia (UE)
2021/1119

E1-5

E1-6

E1-6

Nieistotne

Zwolnienie zgodne z
Dodatkiem C do ESRS 1

Zwolnienie zgodne z
Dodatkiem C do ESRS 1
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS E1-9 Podziat wartosci ksiegowej
nieruchomosci wedtug klas efektywnosci
energetycznej pkt 67 lit. ¢)

ESRS E1-9 Stopien ekspozycji portfela na
szanse zwigzane z klimatem

ESRS E2-4 llos¢ kazdego czynnika
Zanhieczyszczajgcego wymienionego

w zataczniku Il do rozporzadzenia w sprawie
E-PRTR (Europejski Rejestr Uwalniania

i Transferu Zanieczyszczen) emitowanego do

powietrza, wody i gleby pkt 28

ESRS E3-1Woda i zasoby morskie pkt 9

ESRS E3-1 Specjalna polityka pkt 13

ESRS E3-1 Zréownowazone praktyki
w dziedzinie morz i oceanow pkt 14

ESRS E3-4 Catkowita ilos¢ wody poddanej

recyklingowi i ponownemu uzyciu pkt 28 lit. ¢)

ESRS E3-4 Catkowite zuzycie wody w m? na
przychodd netto z wiasnych operacji pkt 29

Wskaznik nr 8 w tabeli 1 w zatgczniku |,
wskaznik nr 2 w tabeli 2 w zatgczniku |,

wskaznik nr 1 w tabeli 2 w zatgczniku | oraz

wskaznik nr 3 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 7 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 8 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 12 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 6.2 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 6.1 w tabeli 2 w zatgczniku |

Art. 449a rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;
pkt 34 rozporzgdzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2022/2453; wzér 2: Portfel
bankowy — Ryzyko przejscia zwigzane ze
zmianami klimatu: kredyty zabezpieczone
nieruchomosciami — efektywnos¢
energetyczna zabezpieczen

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1818

Zwolnienie zgodne z
Dodatkiem C do ESRS 1

Zwolnienie zgodne z
Dodatkiem C do ESRS 1

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

¥\ Benefit
\D Systems

ODNIESIENIE DO
ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA EUROPEJSKIEGO PRAWA
ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH O KLIMACIE NAZWA SEKCJI

ESRS 2 SBM 3-E4 pkt 16 lit. a) ppkt (i)

ESRS 2 SBM 3-E4 pkt 16 lit. b)

ESRS 2 SBM 3-E4 pkt 16 lit. )

ESRS E4-2 Zréwnowazone praktyki lub polityki
w zakresie gruntow/ rolnictwa pkt 24 lit. b)

ESRS E4-2 Zréwnowazone praktyki lub polityki

w zakresie oceanow/ morz pkt 24 lit. ¢)

ESRS E4-2 Polityki na rzecz przeciwdziatania

wylesianiu pkt 24 lit. d)

ESRS E5-5 Odpady niepoddawane
recyklingowi pkt 37 lit. d)

ESRS E5-5 Odpady niebezpieczne i odpady
promieniotworcze pkt 39

ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystgpienia
przypadkow pracy przymusowej pkt 14 lit. f)

ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystagpienia
przypadkow pracy dzieci pkt 14 lit. g)

ESRS S1-1 Zobowigzania w zakresie polityki
dotyczacej poszanowania praw cztowieka
pkt 20

Wskaznik nr 7 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 14 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 11 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 12 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 15 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 13 w tabeli 2 w zatgczniku |

Wskaznik nr 9 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 13 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 12 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 9 w tabeli 3 i wskaznik nr 11
w tabeli 1 w zatgczniku |

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

S1.SBM-3

S1.SBM-3

S1-1
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS S1-1 Strategie w zakresie nalezytej
starannosci w odniesieniu do kwestii
objetych podstawowymi konwencjami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8
pkt 21

ESRS S1-1 Procedury i Srodki na rzecz
zapobiegania handlowi ludzmi pkt 22

ESRS S1-1 Polityka lub system zarzadzania
stuzgce zapobieganiu wypadkom przy pracy
pkt 23

ESRS S1-3 Mechanizmy rozpatrywania skarg
pkt 32 lit. ¢)

ESRS S1-14 Liczba zgondw zwigzanych
z pracg oraz liczba i wskaznik wypadkow
zwigzanych z pracg pkt 88 lit. b) i ¢)

ESRS S1-14 Liczba dni straconych z powodu
urazow, wypadkow, ofiar Smiertelnych lub
chordb pkt 88 lit. e)

ESRS S1-16 Nieskorygowana luka ptacowa
miedzy kobietami a mezczyznami pkt 97 lit. a)

ESRS S1-16 Nadmierny poziom wynagrodzenia

dyrektora generalnego pkt 97 lit. b)

Wskaznik nr 11 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 1 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 5 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 2 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 3 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 12 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 8 w tabeli 3 w zatgczniku |

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

S1-1

S1-1

S1-1

S1-3

Nieistotne

Nieistotne

S1-16

S1-16
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG

FINANSOWYCH ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS S1-17 Przypadki dyskryminaciji
pkt 103 lit. a)

ESRS S1-17 Nieprzestrzeganie Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka
oraz wytycznych OECD pkt 104 lit. a)

ESRS 2 SBM-3-S2 Znaczace ryzyko
wystgpienia przypadkow pracy dzieci lub

pracy przymusowej w tancuchu wartosci pkt 11

lit. b)

ESRS S2-1 Zobowigzania w zakresie polityki
dotyczacej poszanowania praw cztowieka
pkt 17

ESRS S2-1 Polityki zwigzane z osobami
wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci
pkt 18

ESRS S2-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka
oraz wytycznych OECD pkt 19

ESRS S2-1 Strategie w zakresie nalezytej
starannosci w odniesieniu do kwestii
objetych podstawowymi konwencjami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8
pkt 19

Wskaznik nr 7 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 1 i wskaznik nr 14
w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskazniki nr 12 i nr 13 w tabeli 3 w zatgczniku
I

Wskaznik nr 9 w tabeli 3 i wskaznik nr 11

w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 11 i nr 4 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 1 w zatgczniku |

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Zatgcznik |l do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816, art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816, art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818

Zatgcznik Il do rozporzagdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne

Nieistotne
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG

FINANSOWYCH ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH

ODNIESIENIE DO
EUROPEJSKIEGO PRAWA
O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS S2-4 Kwestie i incydenty dotyczace
poszanowania praw cztowieka zwigzane

z tancuchem wartosci na wyzszym i nizszym
szczeblu pkt 36

ESRS S3-1Zobowigzania w zakresie polityki
dotyczacej poszanowania praw cztowieka
pkt 16

ESRS S3-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka,
zasad MOP lub wytycznych OECD pkt 17

ESRS S3-4 Kwestie i incydenty dotyczace
poszanowania praw cztowieka pkt 36

ESRS S4-1 Polityka odnoszaca sie do
konsumentéw i uzytkownikéw koncowych
pkt 16

ESRS S4-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka
oraz wytycznych OECD pkt 17

ESRS S4-4 Kwestie i incydenty dotyczace
poszanowania praw cztowieka pkt 35

ESRS G1-1 Konwencja Narodow

Zjednoczonych przeciwko korupciji pkt 10 lit. b)

Wskaznik nr 14 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 9 w tabeli 3 w zatgczniku |

i wskaznik nr 11 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 14 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 9 w tabeli 3 i wskaznik nr 11
w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 10 w tabeli 1 w zatgczniku |

Wskaznik nr 14 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 15 w tabeli 3 w zatgczniku |
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Zatgcznik |l do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816, art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816, art. 12 ust. 1 rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818

Nieistotne

S3-1

S3-1

S3-4

S4-1

S4-1

S4-4

G1-1
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INFORMACJE OGOLNE

WYMOG DOTYCZACY UJAWNIANIA
INFORMACJI | POWIAZANY Z NIM PUNKT
DANYCH

ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA
W SPRAWIE UJAWNIANIA INFORMACJI
ZWIAZANYCH ZE ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE UStUG
FINANSOWYCH

ODNIESIENIE DO TRZECIEGO FILARU

ODNIESIENIE DO
ODNIESIENIE DO ROZPORZADZENIA EUROPEJSKIEGO PRAWA
O WSKAZNIKACH REFERENCYJNYCH O KLIMACIE

¥\ Benefit
\D Systems

NAZWA SEKCJI

ESRS G1-1 Ochrona sygnalistow pkt 10 lit. d)

ESRS G1-4 Grzywny za naruszenie przepisow
antykorupcyjnych i przepiséw w sprawie
zwalczania przekupstw pkt 24 lit. a)

ESRS G1-4 Normy w zakresie przeciwdziatania
korupciji i przekupstwu pkt 24 lit. b)

Wskaznik nr 6 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 17 w tabeli 3 w zatgczniku |

Wskaznik nr 16 w tabeli 3 w zatgczniku |

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia delegowanego
(UE) 2020/1816

G1-1

Nieistotne

Nieistotne
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SRODOWISKO / TAKSONOMIA UE

Taksonomia UE

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
z dnia 18 czerwca 2020 roku w sprawie ustanowienia ram utatwiajg-
cych zrownowazone inwestycje to narzedzie klasyfikacyjne wskazujg-
ce inwestorom, ktdrg dziatalnos¢ gospodarczg mozna uznac za zrow-
nowazong srodowiskowg. Szczegdétowe wymogi dotyczgce kalkulacji
i ujawniania wskaznikdw okresla rozporzgdzenie delegowane Komis;ji
(UE) 2021/2178 (tzw. ,akt delegowany do art. 8”). Powszechnie sto-

SOwWnNg nazwg rozporzadzenia jest Taksonomia UE.

Zgodnie z Taksonomig UE, Grupa Kapitatowa Benefit Systems jest
zobowigzana ujawni¢ udziat procentowy obrotu, naktadow inwesty-
cyjnych (CapEx) oraz wydatkdw operacyjnych (OpEx) pochodzacy
z dziatalnosci kwalifikujgcych sie do systematyki wskazanej w Takso-

nomii UE lub z nig zgodnych.

Jak okreslono w Taksonomii UE, aby moc uzna¢ dziatalnosé za zrow-
nowazong srodowiskowo, nalezy zbadaé, czy spethia ona wszystkie

cztery ponizsze kryteria:

O whnoszenia przez dziatalnos¢ istotnego wktadu w realizacje co

najmniej jednego celu srodowiskowego:

O tagodzenie zmian klimatu,

O adaptacja do zmian klimatu,

O zrownowazone wykorzystanie i ochrona zasobdw wodnych

I morskich,
O przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym,
O zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola,
O ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemow,

O niewyrzadzania przez dziatalnos¢ powaznych szkod dla

zadnego z pozostatych celéw srodowiskowych,

O prowadzenia dziatalnosci zgodnie z Minimalnymi Gwarancjami,

okreslonych w art. 18 Rozporzadzenia 2020/852,

O spetnienia technicznych kryteriow kwalifikacji, okreslonych
w rozporzadzeniach delegowanych Komisji (UE) 2021/2139
(,Climate Delegated Act”) oraz 2023/2486 (,,Environmental
Delegated Act”).

8 stycznia 2026 roku w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej zosta-
to opublikowane Rozporzgdzenie Delegowane Komisji (UE) 2026/73
z dnia 4 lipca 2025 r wprowadzajgce uproszczenia do Unijnej Takso-

nomii. Rozporzgdzenie jest stosowane od 1 stycznia 2026 roku. Przed-
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siebiorstwom pozostawia sie jednak mozliwos¢ wyboru czy za pierw-
szy okres po wprowadzaniu zmian (za rok obrotowy, ktéry rozpoczat
sie miedzy 1 stycznia a 31 grudnia 2025 roku) skorzystajg z uprosz-
czen czy bedg raportowac jeszcze na starych zasadach. W zwigzku
z tym, w poréwnaniu do poprzedniego roku zmienit sie wyglad tabel
taksonomicznych, a takze umozliwione zostato pominiecie w proce-
sie raportowym nieistotnych z perspektywy Grupy Kapitatowej Bene-
fit Systems dziatalnosci. Grupa korzysta z wytgczenia z raportowania
dziatalnosci, ktore tgcznie stanowig ponizej 10% catkowitych wartosci

wskaznikéw obrotu i CapEx.

Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178 wskazuje, iz
w przypadku, kiedy wydatki operacyjne nie sg istotne dla modelu biz-
nesowego raportujgcego podmiotu oraz ich kwota nie jest znaczg-
ca, mozliwe jest ujawnienie jedynie petnej kwoty OpEx oraz pominie-
cie raportowania tabeli taksonomicznej. W ramach przeprowadzonej
w Grupie analizy ustalono, ze tgczna kwota OpEx odpowiada za mniegj
niz 2,5% obrotu w Grupie i jest nieistotna z perspektywy modelu bizne-
sowego. W zwigzku z tym podjeto decyzje o zastosowaniu mozliwosci
pominiecia analizy zgodnosci oraz kwalifikowalnosci OpEx z Taksono-

mig UE, a takze z mozliwosci nieujawnienia tabeli OpEX.
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Proces badania kwalifikowalnosci
I zgodnosci z Taksonomig UE

Organizacja procesu: proces raportowania nadzoruje i koordynuje
w ramach Grupy Kapitatowej Benefit Systems Dziat ESG. Z upowaz-
nienia Zarzgdu Benefit Systems S.A. odpowiedzialny za ten proces
jest Kierownik Zespotu ESG. Za przypisanie danych finansowych do
poszczegdlnych dziatalnosci taksonomicznych oraz ostateczne spo-
rzgdzenie Sprawozdania z Dziatalnosci Zarzgdu Grupy Kapitatowej
Benefit Systems odpowiada Zespdt Kontrolingu z Dziatu Finansow.
W poszczegodlne etapy raportowania zaangazowani sg przedstawicie-
le wszystkich spotek wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej Benefit
Systems. W procesie sporzgdzania sprawozdania dotyczgcego Tak-

sonomii UE Grupe wspomagat zewnetrzny doradca.

Analiza i ocena kwalifikowalnosci i zgodnosci dziatalnosci Grupy

odbywa sie w oparciu o cztery etapy:

1. Identyfikacja rodzajow dziatalnosci prowadzonej przez Grupe Ka-
pitatowg Benefit Systems jako dziatalnosci kwalifikowalnych zgod-
nie z Taksonomig UE. Na tym etapie kierowano sie opisami zawarty-
mi w zatgcznikach do Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE)
2021/2139, a takze rodzajami dziatalnosci gospodarczej powigza-

nymi z kodami NACE, do ktérych odwotujg sie opisy w zatgcznikach.

2. Alokacja polega na przypisaniu do poszczegolnych dziatalnosci
wartosci obrotu, nakltadéw inwestycyjnych i wydatkow operacyj-

nych. Na tym etapie ustalono rodzaje dziatalnosci, ktére nie kwa-

lifikujg sie do systematyki oraz wyznaczono progi istotnosci dzia-
talnosci objetych pogtebiong analizg zgodnosci. Na tej podstawie

przygotowano tabele na potrzeby raportowania taksonomicznego.

. Weryfikacja uwzglednia analize spetnienia Technicznych Kryte-

riow Kwalifikacji (TKK), czyli warunkow koniecznych do uznania

dziatalnosci kwalifikujgcych sie za zgodne z Taksonomig UE:

a. weryfikacje kryteriow ,istotnego wktadu” (SC - Significant Con-
tribution) dla kazdego z rodzajow dziatalnosci kwalifikujgcych sie

do Taksonomii UE,

b. weryfikacje kryteriow ,nie czyn powaznych szkod” (DNSH - Do
No Significant Harm) dla kazdego z rodzajow dziatalnosci kwali-

fikujgcych sie do Taksonomii UE,

c. weryfikacje Minimalnych Gwarancji (MS - Minimum Safeguards).

. Kalkulacja naktadow inwestycyjnych (przychody i wydatki opera-

cyjne nie podlegaty analizie, poniewaz zostaty uznane za nieistotne)
spetniajgcych powyzsze kryteria. Okreslenie wartosci dziatalnosci
kwalifikujgcych sie do systematyki Taksonomii UE oraz weryfikacja,
jaka czesc¢ wartosci spetnia warunki zgodnosci, a nastepnie przy-
gotowanie ujawnienia w postaci tabel taksonomicznych. W oparciu
o wyniki analizy, Grupa przygotowata ponizsze ujawnienie oraz opis
procesu, aby utatwi¢ uzytkownikom sprawozdania zrozumienie po-

dejscia Grupy Kapitatowej Benefit Systems do Taksonomii UE.
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Minimalne gwarancje

Grupa dokonata analizy zgodnosci prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej z wymogami okreslonymi art. 18 Rozporzgdzenia (UE) 2020/852

celem potwierdzenia spetniania Minimalnych Gwaranciji.

Niespetnieniem Minimalnych Gwarancji jest spetnienie jednej z prze-
stanek opisanych w publikacji Platform on Sustainable Finance: Final

report on Minimum Safeguards.

Weryfikacja zgodnosci w odniesieniu do przestanki pierwszej tj. kom-
plethosci procesow nalezytej starannosci odbywata sie na podstawie
wewnetrznej weryfikacji istnienia i dziatania elementéw procesu nale-
zytej starannosci wynikajgcych z ram tych procesow zawartych w do-
kumentach wymienianych w definicji Minimalnych Gwarancji, przede
wszystkim w Wytycznych ONZ dla biznesu i praw cztowieka oraz Wy-

tycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

W odniesieniu do przestanki drugiej przeprowadzono weryfikacje baz
zgtoszen KPK OECD, Business and Human Rights Centre oraz wery-
fikacje, czy wobec Benefit Systems nie zapadty prawomocne wyroki
sgdowe w zakresie wskazanym w przestance oraz analize naruszen
pod katem kryterium powaznego naruszenia wskazanego w Final
Report on Sustainable Finance. Zidentyfikowano, ze w dniu 27 sierpnia

2025 uprawomocnit sie wyrok
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w postepowaniu antymonopolowym przeciwko Benefit Systems S.A.
za praktyki ograniczajgce konkurencje na krajowym rynku swiadczenia
ustugfitnesswklubachwokresie2012-2017 (nota19wskonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy za 2025 rok). We wrzesniu 2025
roku Spotka dominujgca zaptacita 26,9 min zt kary natozonej Decyzjg
Prezesa UOKIiK. Natomiast w organizacjiistnieje ifunkcjonuje kompletny
proces nalezytej starannosci wypetniajgcy zatozenia wytycznych
opierajgcy sie na Polityce i Procedurze odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej (RBC) w Grupie Kapitatowej Benefit Systems,
ktory obejmuje kwestie objetg naruszeniem wskazang w przestance

drugie;j.

W celu zapobiezenia wystgpienia podobnych naruszen w przysztosci,
Grupa wdrozyta publicznie dostepng Polityke odpowiedzialnego pro-
wadzenia dziatalnosci biznesowej, w ktorej opisuje dziatania realizujg-
ce swoje zobowigzania w zakresie obszarow RBC: ochrona praw czto-
wieka i praw pracowniczych; ochrona srodowiska; przeciwdziatanie
korupciji; ochrona konkurencji i praw konsumentow; oddziatywanie na
sfere nauki, technologii i innowacji; opodatkowanie; ujawnianie infor-

macji.

Grupa zobowigzuje sie w niej do zapobiegania, a w miare mozliwo-
sci eliminowania i tagodzenia swojego istothego negatywnego wptywu
na obszary objete RBC we wtasnej dziatalnosci oraz odpowiednio do
promowania dziatan w tym zakresie w swoim tancuchu dostaw i pozo-
statych relacjach biznesowych, oczekujgc od swoich dostawcow oraz
partneréw biznesowych odpowiednich postaw RBC, czego wyrazem
sg podpisywane odpowiednie klauzule umowne dla partnerow bizne-

sowych oraz oswiadczenia przez dostawcow, zgodnie z przyjetymi

procedurami w Benefit Systems. W ramach procesu nalezytej staran-
nosci dokonywane byty réwniez oceny priorytetowych operacji, do-
stawcow i innych relacji biznesowych w celu zidentyfikowania i oceny
konkretnych faktycznych i potencjalnych negatywnych skutkow w ob-
szarach RBC. W 2025 roku nie zidentyfikowano istotnych czynnikow
ryzyka wystgpienia negatywnych skutkéw w obszarach RBC wskaza-

nych w przestance drugiej.

Prezes UOKiK zobowigzat rowniez Spotke do podjecia okreslonych
dziatan zaradczych, opisanych w nocie 34.1. w skonsolidowanym spra-
wozdaniu finansowym Grupy za rok 2022, ktére Spodtka dominujgca

w catosci wykonata w okreslonym terminie.

W wyniku przeprowadzonego procesu weryfikacji ustalono, ze dzia-
lalnos¢ Grupy Benefit Systems prowadzona jest zgodnie z Minimal-

nymi Gwarancjami.

Techniczne Kryteria Kwalifikacji (TKK)

Grupa Kapitatowa Benefit Systems przeprowadzita weryfikacje zgod-
nosci z TKK dla wybranych rodzajéw dziatalnosci kwalifikujgcych sie
do systematyki. Do weryfikacji TKK zostali zaangazowani Wtascicie-
le Biznesowi z Grupy Benefit Systems, ktorych dziatalnosci w danym
roku zostaty zidentyfikowane jako istotne. Przeanalizowano poszcze-
goblne kryteria istotnego wktadu i niewyrzgdzania powaznych szkod
oraz sprawdzono w jakim stopniu dany rodzaj dziatalnosci zgodny jest
z TKK okreslonymi w przepisach Rozporzgdzenia Delegowanego Ko-
misji (UE) 2021/2139.
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Zasady Rachunkowosci

Podstawe do kalkulacji wskaznikow obrotu, naktadow inwestycyjnych
(CapEx) oraz wydatkdw operacyjnych (OpEx) stanowity definicje okre-
Slone w Zatgczniku | do Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE)
2021/2178. Aby zaprezentowac odsetek wskaznikow, jakie kwalifiku-
jg sie do systematyki, Grupa Kapitatowa Benefit Systems stosowata
metodologie wykorzystywang przy opracowywaniu sprawozdania fi-
nansowego. Jedyng roznicg jest przyjecie definicji wydatkdéw opera-
cyjnych (OpEx) zgodnej z zasadami wynikajgcymi z Taksonomii UE na
potrzeby raportowania. W analizie i ujawnieniu tych informacji postugi-

wano sie tg samg walutg co w sprawozdaniu finansowym.

W celu zapewnienia, ze kwoty uwzglednione w sprawozdaniu doty-
czgcym Taksonomii UE zostaty podane jednokrotnie, Grupa zastoso-

wata nastepujgce zasady:

O ujawnienia taksonomiczne zostaty przygotowane
z uwzglednieniem zasady unikania podwadjnego liczenia poprzez
dokonywanie stosownych wytgczen konsolidacyjnych zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami rachunkowymi,

O poszczegolne obszary dziatalnosci przypisano wytgcznie do
jednej dziatalnosci kwalifikujgcej sie, a kazda czes¢ przychodow,

CapEx i OpEx zostata ujeta tylko raz.
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Wyniki

Obrot

W odniesieniu do kluczowego wskaznika wynikéw dotyczgcego obrotu
mianownik stanowig catkowite skonsolidowane przychody Grupy
w 2025 roku, ujete w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
w pozycji Przychody ze sprzedazy. Do licznika przypisuje sie te czes¢
przychodow netto Grupy, ktéra w wyniku dokonanego przegladu zo-
stata zidentyfikowana jako dotyczgca dziatalnosci klasyfikujgcej sie do

systematyki i jednoczesnie zgodnej z nia.

Grupa Kapitatowa Benefit Systems wygenerowata przychody w 2025
roku w wysokosci 4 522 683 tys. zt (nota 5 w skonsolidowanym spra-
wozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej za 2025 rok), gtdwnie ze
sprzedazy pozaptacowych sSwiadczen pracowniczych w obszarze
sportu, zdrowego stylu zycia, rekreacji ruchowej, wellbeingu, kultury
i rozrywki, a takze programow kafeteryjnych. Obecnie dla tej dziatal-
nosci nie przewidziano TKK, w zwigzku z tym nie kwalifikuje sie ona do
systematyki Taksonomii UE. Nalezy jednak podkresli¢, iz dziatalnosc
Grupy Kapitatowej prowadzona jest z uwzglednieniem dbatosci o reali-

zacje celow zrownowazonego rozwoju.

Grupa zidentyfikowata przychody kwalifikujgce sie do Taksonomii
w dziatalnosci 7.7. Ich udziat w catkowitym przychodzie wynidst 0,19%

w catkowitym przychodzie. W zwigzku z tym Grupa uznata je za nie-
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istotne i na tej podstawie odstgpita od publikacji tabeli dotyczgcej
udziatu procentowego obrotu z tytutu produktow lub ustug zwigza-
nych z dziatalnoscig gospodarczg kwalifikujgcg sie do systematyki lub

zgodng z systematyka.

CapEXx

W ramach badania zgodnosci z Taksonomig UE przeanalizowano
przedsiewziecia inwestycyjne realizowane w 2025 roku w Grupie Ka-
pitatowej. W odniesieniu do naktaddow inwestycyjnych mianownik klu-
czowego wskaznika wynikow stanowig zwiekszenia wartosci niemate-
rialnych, rzeczowych aktywow trwatych oraz aktywow z tytutu prawa
do uzytkowania, z tytutu nabycia, wytworzenia, a takze bedgce efek-
tem objecia kontroli nad podmiotami nabytymi przez Grupe w danym
okresie. Dodatkowo do zwigkszen zaliczono czes¢ zmian wartosci le-
asingow z tytutu zmiany zakresu umoéw (modyfikacji). Wymienione po-
zycje znajdujg sie w notach 7, 8 i 9 skonsolidowanego sprawozdania

finansowego Grupy Kapitatowej za 2025 rok.

Do licznika przypisano czes¢ naktadow inwestycyjnych zgodnych

Z systematyka.
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Grupa zrealizowata w 2025 roku naktady inwestycyjne w wysokosci
2 269 141 tys. zt. Wsrdd procesdéw inwestycyjnych prowadzonych
przez Grupe Kapitatowg zidentyfikowano nastepujgce dziatalnosci,

ktére kwalifikujg sie do systematyki Taksonomii UE:

O 7.2 CCMi 3.2 CE Renowacja istniejgcych budynkow — naktady
zwigzane z renowacjg budynkow wyniosty 295 409 tys. zt.
(13,0%),

O 7.7 CCM Nabywanie i prawo wtasnosci budynkow — naktady
Zwigzane z posiadanymi lub wynajmowanymi budynkami oraz
lokalami wyniosty 889 590 tys. zt. (39,2%).

Naktady inwestycyjne zwigzane z wyzej wymienionymi dziatalnoscia-
mi zostaty uznane za kwalifikujgce sie, ale niezgodne z systematyka.
Udziat naktaddow inwestycyjnych zwigzanych z rodzajami dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do systematyki, ale niezgodnej z nig wynidst 56,0%
w 2025 roku, w tym dla 3,8% naktadow inwestycyjnych pominieto
ocene zgodnosci ze wzgledu na zastosowane progi istotnosci. Pozo-
state 44,0% naktadow inwestycyjnych przypadato na rodzaje dziatal-
nosci niekwalifikujgce sie do systematyki, czyli takie, dla ktérych regu-
lator nie ustalit Technicznych Kryteriow Kwalifikacji w zatgcznikach do

aktu delegowanego.

OpEX

Grupa odnotowata w 2025 roku wydatki operacyjne w wysokosci
101 980 tys. zt. Grupa Benefit Systems na podstawie danych za 2025
rok zweryfikowata, ze wartos¢ OpEx’'u wynosi mniej niz 2,5% obrotu
(2,25%). Wydatki operacyjne stanowig nieunikniony element dzia-
talnosci kazdego podmiotu i dotyczg w duzej mierze czynszéw, czy
innych kosztow utrzymania biur i lokalizacji. W zwigzku z niskim odset-
kiem udziatu OpEx oraz ze wzgledu na ustugowy charakter dziatalno-
sci, Grupa Benefit uznaje OpEx za nieistotny dla modelu biznesowego
oraz korzysta z mozliwosci pominiecia raportowania tego wskaznika

w osobnej tabeli.

Dziatalnos¢ zwigzana z energetyka
gazowgqijadrowq

Grupa nie prowadzi, nie finansuje ani nie posiada ekspozycji na rodza-
je dziatalnosci, o ktorych mowa w sekcjach 4.26 - 4.31 zatgcznikow i ll
do Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139, tj. rodzaje
dziatalnosci zwigzane z wytwarzaniem energii w ramach procesoéw jg-

drowych i produkcji energii z gazowych paliw kopalnych.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025




'\D Benefit

SRODOWISKO |/ TAKSONOMIA UE
Systems
Podsumowanie wskaznikow
Udziat procentowy obrotu, naktaddow inwestycyjnych (CapEx) i wydat-
kéw operacyjnych (OpEx) z tytutu produktéw lub ustug zwigzanych
z dziatalnoscig gospodarczg kwalifikujgcg sie do systematykilub zgoda
z systematykg w roku obrotowym 2025.
KLUCZOWY WSKAZ- OGOLEM (2) UDZIAL DZIALAL- DZIALALNOSC UDZIAL DZIALAL- PODZIAL WEDLUG CELOW SRODOWISKOWYCH DZIALALNOSCI ZGODNEJ Z SYSTEMATYKA UDZIAL DZIALAN  UDZIAL DZIALAN DZIALALNOSC DZIALALNOSC UDZIAL DZIALAL-
NIK WYNIKOW (1) NOSCI KWALIFI- ZGODNA Z SYSTE- NOSCI ZGODNEJ Z . WSPOMAGAJA-  NA RZECZ PRZEJ- NIEPODLEGAJACA ZGODNA Z SYSTE- NOSCI ZGODNEJ
KUJACEJ SIE DO MATYKA (4) SYSTEMATYKA (5) _ LAGODZENIE ADAPTACJADO  ZASOBY WODNEI ~ GOSPODARKA ~ ZANIECZYSZ-  BIOROZNOROD- CYCH (12) $CIA (13) OCENIE UZNANA  MATYKAW PO-  Z SYSTEMATYKA
SYSTEMATYKI (3) ZMIAN KLIMATU  ZMIAN KLIMATU MORSKIE (8) O OBIEGU CZENIE (10) NOSC (11) ZANIEISTOTNA  PRZEDNIMROKU W POPRZEDNIM
(6) (7) ZAMKNIETYM (9) (14) OBROTOWYM ROKU OBROTO-
(2024) (15) WYM (2024) (16)
tekst min zt % min zt % % % % % % % % % % min zt %
Obrot 45227 0% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,2% 0 0%
Naktady
) . 22691 52,2% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3,8% 0 0%
iInwestycyjne
Wydatki
y . 102,0 0% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% n/d 0 0%
operacyjne

JC
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Nakiady inwestycyjne (CapEx)

Udziat procentowy naktadéw inwestycyjnych (CapEx) z tytutu produk-

tow lub ustug zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg kwalifikujgca

sie do systematyki lub zgodg z systematykg w roku obrotowym 2025

(podziat wedtug dziatalnosci).

DZIALALNOSC GOSPODARCZA (1)

KLUCZOWY W$KAZ—
NIK WYNIKOW

KOD (2)

KLUCZOWY WSKAZ—
NIK WYNIKOW DO-

KLUCZOWY )NSKAZ'—
NIK WYNIKOW DO-

CEL SRODOWISKOWY DZIALALNOSCI ZGODNEJ Z SYSTEMATYKA

DZIALALNOSC
WSPOMAGAJACA

Benefit
Systems

Q

DZIALALNOSC NA
RZECZ PRZEJSCIA

UDZIAL DZIALAL-
NOSCI ZGODNEJ Z

DOTYCZACY DZIA-  TYCZACY DZIALAL-  TYCZACY DZIALAL- LAGODZENIE ZMIAN  ADAPTACJA DO ZASOBY WODNE | GOSPODARKA ZANIECZYSZCZENIE BIOROZNORODNOSC (12) (13) SYSTEMATYKA W
LIFIKUJACEJ SIE Z SYSTEMATYKA Z SYSTEMATYKA ZAMKNIETYM (9) LIFIKUJACEJ SIE DO
DO SYSTEMATYKI  (WARTOSC PIENIEZ- (UDZIAL NAKLADOW SYSTEMATYKI (14)
(UDZIAL NAKEADOW  NA NAKEADOW IN-  INWESTYCYJNYCH
INWESTYCYJNYCH WESTYCYJNYCH) (4) ZGODNYCH Z SYS-
KWALIFIK JACYCH TEMATYKA) (5)
SIE DO SYSTEMATY-
K1) (3)
. (T- narzecz
(E- wspomagajgca zeiécia w
tekst % min zt % % % % % % % w stosownych przel %
rzypadkach) stosownych
Przyp przypadkach)
Renowacja istniejacych CCM7.2_CCA7.2_
“ Jacy 13.0% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% T 0%
budynkow CE3.2
Nabywanie i prawo . . . . . . . . .
. ] CCM7.7.CCA7.7 39,2% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
wilasnosci budynkow
Suma dziatalnosci zgodnej
9oehne] , 0% 0% 0% 0% 0% 0%
z systematyka w podziale wedtug celow
Laczny kluczowy wskaznik wynikow
aczny y y 52 2% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

(naktady inwestycyjne)
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Zmiana klimatu

GOV-3 E1-1
Uwzglednianie wynikow zwigzanych Plan przejscia na potrzeby fagodzenia
Ze zrownowazonym rozwojem zmiany klimatu

w systemach zachet

Wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Grupy Benefit Systems zawiera- W 2025 roku w Grupie nie byt wdrozony plan przejscia w zakresie tago-
dzenia zmian klimatu — organizacja zamierza go opracowac¢ do konca
2027 roku, zgodnie z celem w Strategii ESG na lata 2026-2027. Grupa

nie jest wykluczona z zakresu obowigzywania wskaznikéw referencyj-

jg zmienne sktadniki powigzane z kryteriami niefinansowymi, w tym
z ochrong srodowiska i zrbwnowazonym rozwojem, jednak nie wyroz-
nia sie celdow zwigzanych z klimatem. Kwestie przyznawania wyna-
grodzenia zmiennego opisane zostaty w rozdziale Informacje ogdine, nych dostosowanych do Porozumienia paryskiego w sprawie zmian
w sekcji GOV-3. klimatu, ale nie zdefiniowata zgodnych z nim celéw ograniczania glo-

balnego ocieplenia. Dgzenie do wyznaczenia celdw dekarbonizacyj-

nych opisane zostato w sekcji E1-4 dotyczacej celéw.
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SBM-3

Istothe wplywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwiazki ze strategig
I zmodelem biznesowym

Grupa nie dokonata petnej analizy odpornosci strategii i modelu biz-
nesowego w odniesieniu do zmiany klimatu, jednak podczas badania
podwajnej istotnosci przeprowadzono warsztaty, wywiady i badania
ankietowe na temat potencjalnych efektow zmiany klimatu na jej dzia-
talnos¢. Powyzsze ryzyko nie zostato poddane analizie scenariuszowej

w celu zaklasyfikowania jako ryzyko fizyczne lub przejscia.

W procesie sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju za 2025 rok
Grupa korzysta z mozliwosci pominiecia raportowania danych o prze-
widywanych skutkach finansowych, zgodnie z wykazem stopniowo
wprowadzanych wymogoéw dotyczgcych ujawniania informacji zawar-
tym w dodatku C Rozporzgdzenia Komisji Europejskiej z 11 lipca 2025

roku, tzw. , Quick Fix".

'\D Benefit

Systems
Zidentyfikowany w trakcie analizy podwojnej istotnosci istothy wpltyw zwigzany ze zmiang klimatu:
OBSZAR NAZWA WPLYWU OPIS WPLYWU CHARAKTER WPLYWU
tagodzenie zmiany klimatu Wpilyw na zmiane klimatu Wptyw Grupy Benefit Systems na zmiane klimatu wy- Rzeczywisty O O
poprzez emisje gazow nika ze zuzycia energii oraz emisji gazow cieplarnia- hegatywny
cieplarnianych (GHG) nych zwigzanych z dziatalnoécig operacyjng. Obejmu-
je to ogrzewanie biur, sitowni, korzystanie z centréw
danych, a takze intensywne uzytkowanie systemow
klimatyzacji — szczegdlnie w obiektach sportowych,
gdzie zapotrzebowanie na chtodzenie jest wysokie.
Istotne ryzyko zwigzane ze zmiang klimatu zidentyfikowane w trakcie analizy podwdjnej istotnosci:
OBSZAR NAZWA RYZYKA OPIS RYZYKA
Przystosowanie sie do Ryzyko zwigzane Ekstremalne zjawiska pogodowe mogg uszkodzi¢ kluby lub zaktdci¢ dostawy energii,
zmiany klimatu z konsekwencjami braku prowadzgc do przestojow operacyjnych, potencjalnych strat przychoddw oraz nieza-
adaptacji do zmiany klimatu dowolenia klientéw Grupy Benefit Systems. Zaburzenia w funkcjonowaniu obiektéw

z uwagi np. na fale upatow wymuszajgce kilkudniowe zamkniecie obiektu i uniemozli-
wiajgce przyjscie pracownikom do pracy.
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IRO-1

Opis procesow stuzacych do
identyfikacji i oceny istothych
wplywow, ryzyk i szans

W ramach aktualizacji analizy podwajnej istotnosci w 2025 roku, do-
konano identyfikacji wptywow, ryzyk i szans klimatycznych przez pry-
zmat operacji wtasnych i catego tancucha wartosci. Zbadano takze
wptyw Grupy na zmiane klimatu poprzez emisje gazéw cieplarnianych
we wszystkich horyzontach czasowych (definicja horyzontéw cza-
sowych znajduje sie w rozdziale Informacje ogdlne, w sekcji BP-2).
Nie dokonano jednak petnej analizy scenariuszowej w celu klasyfikacji

ryzyk jako ryzyka fizyczne lub przejscia.

Badanie podwadjnej istotnosci opisane zostato w rozdziale Informacje

0golne, w sekcji IRO-1.

E1-2

Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do niej

W Grupie w 2025 roku przyjeta zostata Polityka odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Zawarte w niej zasady RBC (Re-
sponsible Business Conduct) uwzgledniajg m.in. kwestie ochrony sro-

dowiska i przeciwdziatanie zmianom klimatycznym.

Grupa Benefit Systems podjeta w polityce zobowigzanie do m.in.
identyfikacji i mitygacji rzeczywistych i potencjalnych negatywnych
skutkéw srodowiskowych zwigzanych ze swojg dziatalnoscig oraz
relacjami biznesowymi, w tym tancuchem dostaw, poprawy efektyw-
nosci srodowiskowej, wdrazania systemu zarzgdzania srodowiskowe-

go, wdrazania awaryjnych plandw dziatania w celu zapobiegania po-

¥\ Benefit
\.) Systems

waznym szkodom dla srodowiska. Grupa dgzy takze do ograniczenia
emisji gazow cieplarnianych zgodnie z postanowieniami Porozumienia
Paryskiego, wdrozenia strategii adaptacji do zmian klimatu, zrowno-
wazonego zarzgdzania zasobami naturalnymi, w tym poprzez ograni-
czanie zuzycia surowcow, energii i wody oraz promowanie gospodarki
0 obiegu zamknietym. Zgodnie z politykg RBC, podejmowane dziatania
i ich wyniki bedg transparentnie raportowane interesariuszom Grupy,
m.in. w corocznych sprawozdaniach dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju. Grupa podejmuje wspotprace z wtasnymi zasobami pracow-
niczymi, dostawcami i partnerami biznesowymi w celu promowania
swiadomosci srodowiskowej. Powyzsze dziatania zawarte w polityce
realizowane sg w oparciu o zasade ostroznosci, zgodnie z ktérg, jesli
istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dana dziatalno$s¢ moze negatyw-

nie wptyng¢ na srodowisko, nalezy podjgc srodki zapobiegawcze.

Wiecej informacji o polityce, takze w zakresie komunikowania jej inte-

resariuszom, znajduje sie w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie.
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. O W celu zwigkszenia udziatu odnawialnych zrédet energii

w tgcznym zuzyciu w Grupie, wigczono do eksploatacji instalacje

Dzia]ania i zasoby W odniesieniu fotowoltaiczne na dachach dwoch uzytkowanych budynkow.
do polityki k“matycznej O Spodtka dominujgca wdrozyta ustrukturyzowany proces

monitorowania, analizy oraz raportowania odchylen zuzycia

energii elektrycznej oraz pozostatych medidéw. Proces ten ma

Jeszcze przed oficjalnym wdrozeniem polityki RBC w 2025 roku, Grupa na celu biezgce monitorowanie trendow zuzycia, identyfikacje
prowadzita dziatania nakierowane na zmniejszenie zuzycia zasobow istotnych odchylen wzgledem wartosci referencyjnych oraz ocene
naturalnych i energii w swojej dziatalnosci czy pozyskiwanie energii skutecznosci podejmowanych dziatan optymalizacyjnych. Analiza
elektrycznej ze zrodet odnawialnych dla biur i klubow sportowych. prowadzona jest cyklicznie, a jej wyniki wykorzystywane sg do
Obecnie sg one powigzane z posiadang politykg, a takze wpisujg sie podejmowania decyzji operacyjnych oraz planowania dalszych

w praktyczne dgzenie do poprawy efektywnosci operacji wtasnych dziatan w obszarze efektywnosci zuzycia mediéw.

Grupy. Beda one takze kontynuowane oraz rozwijane w kolejnych O Stata modernizacja w obiektach kontrolowanych przez

latach. Grupe Benefit Systems w celu redukcji zuzycia paliw, energii

. . . .. i wody, a takze wprowadzania rozwigzan gospodarki obiegu
Dziatania podejmowane sa w ponizszych obszarach: y P g gosp 9

zamknietego. W 2024 roku Dziat Inwestycji Budowlanych

O Nastgpito powotanie Managera do spraw Energii, do wypracowat wewnetrzny standard techniczny klubu, a od 2025
ktérego kompetencji nalezy m.in. strategiczne zarzgdzanie roku nowe i remontowane kluby w Polsce dostosowywane sg do
zakupem energii elektrycznej i paliwa gazowego dla wtasnych jego wymogow. Do konca 2025 roku wewnetrzng weryfikacje
punktéw poboru energii elektrycznej, optymalizacja kosztow spethienia wymogow standardu przeszto 30 nowych lub
energetycznych, realizacja celdw dekarbonizacyjnych poprzez wyremontowanych klubéw wtasnych w Polsce. Oceniono, ze
zakup zielonej energii i gwarancji pochodzenia, zarzgdzanie podobne wymogi spetnia 36 zagranicznych klubow. Prace bedg
portfelem energetycznym oraz wspieranie projektow w zakresie kontynuowane w kolejnych latach.
odnawialnych zrdodet energii (OZE). Stanowisko to zostato Standard techniczny obejmuje m.in.:

utworzone w celu systematycznego monitorowania i poprawy

: . : . « Monitorowanie zuzycia energii przez poszczegolne
jakosci danych energetycznych niezbednych do raportowania y gup P J

. . . , zespoty odbiornikdw, automatyzacja wytgczania zasilania
ESG oraz optymalizacji struktury zakupowej energii w kontekscie oty yzacja wyiq

, .. czesci odbiornikdw w nocy, instalacja systemu sterowania
celéw Strategii ESG Grupy. € y Ja sy
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oswietleniem pomieszczen w zaleznosci od natezenia
oswietlenia zewnetrznego, instalacja rolet w celu ograniczania
zyskow ciepta od swiatta stonecznego oraz redukowanie drgan

i hatasu poprzez wspoétprace z akustykiem.

« Instalacje opraw oswietleniowych z energooszczednym

zrodiem swiatia LED.

« Instalacje oszczednej armatury wodnej o ograniczonym
przeptywie wody i mechanizmami samozamykajgcymi wyptyw

po okreslonym czasie.

o W zakresie odpaddéw i wykorzystywania materiatow
z recyklingu, wdrazane sg w szczegolnosci podtogi sportowe
w 100% z recyrkulatu gumowego, montowane sg elementy
wspierajgce gospodarke odpadami, czyli sortowniki odpadow
czy zgniatarki do butelek. Dodatkowo wykorzystywany jest
sprzet fitness o najwyzszej jakosci i trwatosci, co wptywa na
mniejszg czestotliwosc jego wymiany i redukcje powigzanych
Z nig emisji. Jesli jest to zasadne, zamiast utylizacji sprzetu
fitness, jest on regenerowany do petnej sprawnosci, aby

redukowac generowane odpady.

O Powotany zostat nowy zespo6t HVAC, ktory kontynuowat

podejmowane prace modernizacyjne w klubach nalezgcych

do Grupy. W ramach dziatan miedzy innymi montowano
energooszczedne pompy ciepta w uktadach klimatyzacji

i ogrzewania oraz dokonywano zabezpieczen przed ujsciem
gazow technicznych. W 2025 roku pracami objeto 80 wtasnych
obiektow sportowych w Polsce. Oprocz tego, standardowe prace
serwisowe i utrzymaniowe byty prowadzone we wszystkich

klubach polskich i zagranicznych.
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O Przy wyborze powierzchni biurowych uwzgledniane sg czynniki
srodowiskowe — budynki w nowoczesnych biurowcach, w ktérych
Benefit Systems S.A. wynajmuje powierzchnie posiadajg

certyfikat BREEAM oraz sg zasilane energig z OZE.

O Powiekszono Dziat ESG o dodatkowe osoby uzupetniajgce
kompetencje m.in. w zakresie srodowiskowym w celu rozwoju
wdrazania polityki w odniesieniu m.in. do zmiany klimatu,
osiggniecia kompleksowej opieki nad zagadnieniami ujawnianymi
w zakresie sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju.
Dziatanie to pozwala tez na lepsze zarzgdzanie kwestiami
klimatycznymi w Grupie Benefit Systems, wsparcie w realizacji
celdw strategicznych, podnoszenie jakosci gromadzonych danych
z poszczegodlnych dziatow czy skuteczniejszy przeptyw informaciji
na temat aktualnych regulacji i standarddéw z tego obszaru do

Witascicieli Biznesowych.

W zwigzku z opisanymi w sekcji E1-4 przysztymi planami wdrozenia
mierzalnych celéw dekarbonizacji oraz faktem rekalkulacji roku bazo-
wego emisji w 2025 roku (ze wzgledu na znaczgce zmiany w struktu-
rze organizacji), nie jest na ten moment mozliwe wskazanie konkretnej

osiggnietej lub oczekiwanej redukcji emisji gazow cieplarnianych.

Zasoby na realizacje dziatan w obszarze srodowiskowym sg czescig
budzetu inwestycyjnego, ale srodki przypisane w tym zakresie nie sg
wyodrebnione z catkowitych wydatkéw na remonty klubéw. Ze wzgle-
du na ten fakt, Grupa nie ujawnia szczegotowych danych dotyczgcych

tych zasobow.
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E1-4

Cele zwigzane z fagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do niej

W celu dgzenia do minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko,
w zaktualizowanej Strategii ESG na lata 2026-2027, do konca 2027
roku Grupa stworzy plan dekarbonizacji. Ponizsze cele strategiczne
nie spetniajg jednak wymogoéw wynikajgcych z ESRS w zakresie MDR.
Cele dekarbonizacji nie zostaty do tej pory wyznaczone, ze wzgledu
na trwajgcy w 2025 roku proces liczenia Sladu weglowego dla roku ba-
zowego W 3 zakresach. Na podstawie wynikow nowej kalkulacji emisji
wyznaczone zostang cele dekarbonizacji, ktore wynikajg bezposred-
nio z Porozumienia Paryskiego okreslajgcego dgzenie do ograniczenia

globalnego ocieplenia do 1,5°C.

Mimo braku sformalizowanych celéw redukcji emisji, Grupa
rok do roku rozwija metodologie kalkulacji sladu weglowego
w trzech zakresach:

CEL MIERNIK

Dla istotnych ryzyk nie okreslono osobnych celéw strategicznych, na-
tomiast zostaty one wtgczone do systemu zarzgdzania ryzykiem. Ob-
szary te sg dodatkowo zarzgdzane w ramach obowigzujgcych polityk

i dziatan operacyjnych, ktére zostaty opisane w tym rozdziale.

We wskazanym celu suma emisjiw 2025 roku uwzglednia emisje z dzia-
talnosci segmentu Turcja za caty rok obrotowy, aby w kolejnych latach
cel ten miat realne odniesienie do dziatalnosci catej Grupy. W sekcjach
E1-5 Zuzycie energiiikoszyk energetyczny oraz E1-6 Emisje gazow cie-
plarnianych, dla segmentu Turcja uwzglednione zostaty wartosci odpo-

wiadajgce okresowi konsolidacji, a wiec poczgwszy od maja 2025 roku.

ROK BAZOWY 2025 2026 2027

Wyznaczenie celow dekarbonizacyjnych Suma emisji (wyniki kalkulacji sladu

do konca 2027 roku oraz coroczna weglowego GKBS za rok bazowy
kalkulacja sladu weglowego GKBS 2025 w 3 zakresach wg GHG
w 3 zakresach Protocol)

199 136,9 Mg CO.e
(location-based)

208 419,1 Mg CO.e
(market-based)

okreslenie poziomu ambicji w 2027 roku
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E1-5

Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Grupa nie prowadzi dziatalnosci w sektorach o duzym wptywie na

klimat.

Pomiar dotkliwosci wptywow i analiza skutecznosci dziatan realizowa-
na jest poprzez pomiar zuzycia energii, w tym zielonej energii, oraz
badanie Sladu weglowego we wszystkich trzech zakresach. Wykorzy-
stywane sg zatwierdzone i referencyjne metody kalkulacji sladu we-
glowego (GHG Protocol). Podstawowym zrédtem danych sg faktury.
Do obliczen wykorzystano dane i wspoétczynniki pochodzace z reno-
mowanych zrodet, ktore nie byly poddane niezaleznej ocenie przez
organ zewnetrzny. Przypadki szacowania danych o zuzyciu enerqii
opisane zostaty w sekcji E1-6, w podsekcji Podejscie do raportowania

i kompletnos¢ danych.

Wzrost zuzycia energii w porownaniu do okresu poprzedniego spowo-
dowany jest w najwiekszym stopniu dotgczeniem do Grupy znaczgcej

liczby klubdw fitness na skutek potgczenia z tureckg Grupg MAC.

Zaprezentowana suma zakupionych odnawialnych zrodet energii do-
tyczy jedynie tego zuzycia, ktore potwierdzone jest odpowiednimi do-

wodami, takimi jak dokumenty umorzenia Gwarancji Pochodzenia.

'\D Benefit

Systems
Catkowite zuzycie energii w 2025 roku wedtug gtdwnych zrodet jej pochodzenia
STAN NA

STAN NA 31.12.2024, DANE STAN NA
ZUZYCIE ENERGII | MIKS ENERGETYCZNY JEDNOSTKA 31.12.2024 PRZEKSZTALCONE* 31.12.2025
Catkowite zuzycie energii ze zrédet kopalnych MWh 77 025,3 84 683,3* 127 737,0
Udziat zrodet kopalnych w catkowitym zuzyciu energii % 85,9 94 4% 94,1
Zuzycie energii ze zrédet jadrowych MWh 0) 0 0
Udziat energii ze zrodet jagdrowych w catkowitym zuzyciu energii % 0 0 0
Zuzycie paliwa w przypadku zrédet odnawialnych, w tym z biomasy
(obejmujace rowniez odpady przemystowe i komunalne pochodzenia MWh o) 0 0
biologicznego, biogaz, wodor odnawialny itd.)
Zuzycie zakupionych lub pozyskanych energii elektrycznej, ciepta

y uplonych b pozysSkanych energ yczne), ciepia, MWh 12 658.0 5 000,0* 8002,5
pary wodnej i chtodu ze zrodet odnawialnych
Zuzycie energii odnawialnej produkowanej bez uzycia paliwa MWh 0 0 29,2
Catkowite zuzycie energii ze zrédet odnawialnych MWh 12 658,0 5000,0 8 031,7
Udziat zrodet odnawialnych w catkowitym zuzyciu energii % 14,1 5,6%* 5,9
Catkowite zuzycie energii MWh 89 683,3 89 683,3 135 768,7
* Wartosc ulegta rekalkulacji w zwigzku z zidentyfikowanym omytkowym przypisaniem Gwarancji Pochodzenia
66
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E1-6

Emisje gazow cieplarnianych zakresow
1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje
gazow cieplarnianych

W ponizszych tabelach zestawiono wyniki Sladu weglowego w po-
szczegolnych kategoriach, uwzgledniajgc podziat na Zakres 1, Zakres
2 oraz Zakres 3. Koncowe dane i ostateczny charakter zawiera poniz-
sza tabela emisji gazow cieplarnianych. Kolejne tabele majg charakter

pomocniczy. Dalsza czes¢ sekcji zawiera szczegotowy opis metodyki.

Emisje gazéw cieplarnianych (GHG) w 2025 roku zostaty opracowa-
ne w podejsciach location-based i market-based. Zaprezentowano
szczegotowy podziat emisji w Zakresie 3 na konkretne kategorie oraz

przedstawiono catkowite emisje GHG dla organizacji.

Q

Benefit

Systems
Emisje gazow cieplarnianych (GHG) w 2025 roku
STAN NA
STAN NA 31.12.2024, DANE STAN NA
KATEGORIA JEDNOSTKA 31.12.2024 PRZEKSZTALCONE=* 31.12.2025
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 1
Emisje brutto Mg CO.e 2 0876 2 087,6 92472
Udziat emisji z regulowanego systemu handlu emisjami % - - -
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 2
Emisje brutto wg metody location-based Mg CO.e 36 605,7 36 605,7 47 528,6
Emisje brutto wg metody market-based Mg CO.e 38 566,5 44 602,8* 56 810,8
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 3
Catkowite posrednie emisje brutto Mg CO.e 276 833,0 100 809,2* 132 532,6
1. Zakupione towary i ustugi Mg CO.e 4 700,5 44 314,8* 84 765,5
2. Dobra inwestycyjne Mg CO,e 35 489,6 35 489,6 24 716,2
3. Dziatalnos¢ zwigzana z paliwem i energig nieujete w zakresie 1 lub 2 Mg CO.e 14 301,0 14 301,0 15 457,6
4. Transport i dystrybucja na wyzszym szczeblu Mg CO.e 56,0 56,0 hieistotna
5. Odpady wytworzone w ramach operacji Mg CO.e 411,0 411,0 hieistotna
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W ponizszej tabeli przedstawiono intensywnosc¢ emisji gazéw cieplar-
nianych w odniesieniu do przychoddéw netto Grupy (nota 5 w skonso-
lidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za 2025 rok). Obliczenia
wykonano dzielgc sumaryczne emisje gazow cieplarnianych wyzna-
czone zgodnie z metodg location-based i market-based przez suma-

ryczne przychody netto.

aifl

Wzrost poziomu emisji gazow
cieplarnianych w porownaniu do okresu
poprzedniego spowodowany jest w
najwiekszym stopniu dotagczeniem do Grupy
zhaczacej liczby klubow fithess na skutek
potaczenia z turecka Grupa MAC.

'\D Benefit

Systems
STAN NA
STAN NA 31.12.2024, DANE STAN NA
KATEGORIA JEDNOSTKA 31.12.2024 PRZEKSZTALCONE=* 31.12.2025
6. Podrdze stuzbowe Mg CO,e 400,3 400,3 nieistotna
7. Dojazdy pracownikéw do pracy Mg CO.e 5412,9 5412,9 7 593,3
8. Aktywa wyzszego szczebla bedgce przedmiotem leasingu Mg CO.e nie dotyczy nie dotyczy hie dotyczy
9. Transport na nizszym szczeblu Mg COe nie dotyczy nie dotyczy hie dotyczy
10. Przetwarzanie sprzedanych produktow Mg CO.e nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
11. Wykorzystanie sprzedanych produktéw Mg CO,e 215 8381 nieistotna* nieistotna
12. Przetwarzanie sprzedanych produktéw pod koniec przydatnosci .
do uzycia Mg CO.e 223,6 223,6 hieistotna
13. Aktywa nizszego szczebla bedgce przedmiotem leasingu Mg CO.e nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
14. Franczyzy Mg CO.e nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
15. Inwestycje Mg CO.e nieistotna nieistotna hieistotna
Catkowite emisje gazow cieplarnianych
W zakresach 1+2 (location-based) +3 Mg CO.e 315 526,4 139 502,6* 189 308,4
W zakresach 1+2 (market-based) +3 Mg CO,e 317 487,5 147 499,7* 198 590,6

* Emisje w Kategorii 1i 11 za 2024 rok ulegty rekalkulacji zgodnie z tegoroczng metodykg obliczen tych emisiji.

W zwigzku z korektg sumy OZE, zmienity sie takze wartosci Zakresu 2 market-based w 2024 roku.
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Emisje gazdéw cieplarnianych (GHG) w 2025 roku

Emisje gazéw
Emisje gazéw cieplarnianych
cieplarnianych w zakresie 3

W zakresij 1 67 %
5 /0 metoda market-based:

198 590,6 Mg CO
9 247,2 Mg CO,e < o Mg E2E

metoda location-based:

189 308,4 Mg CO,e

Emisje gazéw
cieplarnianych
w zakresie 2

29%

metoda market-based:
56 810,8 Mg CO.e

metoda location-based:
47 528,6 Mg CO,e

O kat.1-84 7655 Mg CO,e - Zakupione towary i ustugi
® kat. 2 - 24 716,2 Mg CO,e - Dobra inwestycyjne

kat. 1 /

64%

'\D Benefit

Systems

kat. 2
18%

kat. 3
12%

Kategorie dotyczgce
Emisji gazow
cieplarnianych

w zakresie 3 kat. 7

6%

@ kat. 3-15 4576 Mg CO,e - DziatalnoS¢ zwigzana z paliwem i energig nieujete w zakresie 1lub 2

@ kat.7-7593,3 Mg CO.e - Dojazdy pracownikow do pracy
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Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych w 2025 roku

STAN NA
STAN NA 31.12.2024, DANE STAN NA
ZUZYCIE ENERGII | MIKS ENERGETYCZNY 31.12.2024 PRZEKSZTALCONE* 31.12.2025 ZMIANA
Przychody netto 3 397 270 3 397 270 4522683 32,8%
Intensywnos¢ emisji (location-based) [tCO2e/min zi] 92,9 41,1% 41,9 1,9%
Intensywnosc¢ emisji (market-based) [tCO2e/min zi] 93,5 43 4% 43,9 1,1%

* W wyniku rekalkulacji oraz zmiany sumy emisji w danych porownawczych za 2024 rok, intensywnosc¢ emisji ulegta znaczgcej zmianie.

Metodyka

Metodyka obliczen obejmuje emisje w Zakresie 1, 2 i 3, a wszystkie
kalkulacje zostaty przeprowadzone zgodnie z wytycznymi GHG Pro-
tocol, co zapewnia ich zgodnos¢ z miedzynarodowymi standardami

raportowania emisji gazéw cieplarnianych.
Do obliczen uwzgledniono trzy zakresy emisiji:

O Zakres 1- emisje bezposrednie zwigzane z aktywami Spoiki,
takimi jak siedziby, kluby sportowe, flota.

O Zakres 2 — emisje posrednie wynikajgce z zakupu energii
elektrycznej, cieplnej, chtodu lub pary technologicznej.

O Zakres 3 - inne emisje posrednie, obejmujgce m.in. zakup

surowcow, débr kapitatowych, dojazdy pracownikdw oraz transfer

danych zwigzany z uzytkowaniem produktow cyfrowych.

Analiza obejmuje okres obliczeniowy od 1 stycznia 2025 roku do 31
grudnia 2025 roku, ktory przyjety zostat jako rok bazowy. Aktualizacja
roku bazowego spowodowana byta dotgczeniem Grupy MAC do Grupy
Benefit Systems. Szczegdtowe wyjasnienia znajdujg sie w podsekcji
,Porownywalnos¢ danych i polityka ponownych obliczen”. Zakres ob-

liczen obejmuje catg Grupe, z wyjgtkami opisanymi ponize;.

Metodyka kalkulacji emisji w trzech zakresach powstata zgodnie ze
standardem ,The Greenhouse Gas Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard” oraz ze standardami ESRS. Obliczenia dotyczg
siedmiu gazow cieplarnianych (CO2, CH4, N20, HFCs, PFCs, SF6, NF3)
ujetych w GHG Protocol. Wartosci emisji sg podawane w tonach (Mg)

standardowej jednostki ekwiwalentu dwutlenku wegla (CO2e).
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W obliczeniach uwzglednia sie metodyke opisang w:

O GHG Protocol: A Corporate and Accounting Reporting Standard
(version 2004),

O GHG Protocol Scope 2 Guidance,

O GHG Protocol Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and
Reporting Standard (version 2011),

O Technical Guidance for Calculating Scope 3 Emission (version
1.0 2013).

Grupa w kalkulacjach stosuje wartosci wspotczynnika tworzenia efektu
cieplarnianego (GWP, Global Warming Potential) zgodne z Pigtym Ra-
portem IPCC (AR5, The Fifth Assessment Report of the IPCC) i od-
noszgce sie do GWP100 (Global Warming Potential, calculated over

a 100-year time frame).

W obliczeniach wybrano metode konsolidacji zgodnie z kontrolg ope-
racyjng (niezaleznie od posiadanych udziatéw). Zakres kontroli opera-
cyjnej jest spdjny z zakresem spotek objetych sprawozdaniem finan-
sowym Grupy. Wszelkie wytgczenia ujawnione sg w sekcji BP-1 0godlna
podstawa sporzgdzenia oswiadczenia dotyczgcego zrownowazonego

rozwoju.

Na podstawie oceny dziatalnosci przeanalizowano wszystkie 15 kate-
gorii emisji Zakresu 3 i wskazano te, ktore majg zastosowanie w odnie-

sieniu do dziatalnosci Grupy:

O Kat. 1: Zakupione dobra i ustugi,
O Kat. 2: Dobra kapitatowe,

O Kat. 3: Aktywnosci zwigzane z paliwami oraz energig

(nieuwzglednione w Zakresach 1i 2),
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Kat. 4: Transport i dystrybucja w upstream,
Kat. 5: Odpady powstate w wyniku dziatalnosci,
Kat. 6: Podrdze stuzbowe,

Kat. 7: Dojazdy pracownikow,

Kat. 11: Uzytkowanie sprzedanych produktéw,

O O O O O O

Kat. 12: Postepowanie ze sprzedanymi produktami po

zakonczeniu ich uzytkowania,

O Kat. 15: Inwestycje.

W Zakresie 3 Grupa Benefit Systems nie raportuje emisji w Kategoriach
8, 9,10, 131 14, poniewaz te dziatalnosci nie wystepujg w dziatalnosci
operacyjnej Grupy. Dodatkowo, w 2025 roku Kategorie 4, 5, 6, 11, 12,
15 zostaty uznane za nieistotne dla Grupy. Kategorie nieistotne stano-
wity tgcznie mniej niz 3 % catkowitych emisji w zakresie 3, (zweryfi-
kowane podczas kalkulacji za rok 2025 na podstawie uproszczonego
szacunku emisji). Ocena kategorii nieistotnych jest wazna 3 lata, o ile
nie wystgpity znaczgce zmiany w organizacji. Grupa co roku przepro-
wadza analize istotnosci Kategorii majgc na uwadze zaistniate zmiany

W granicach organizacyjnych oraz wyniki badania istotnosci.

W stosunku do roku poprzedniego zmienito sie podejscie do zrodet
emisji uwzglednianych w Kategorii 11 dot. Uzytkowania sprzedanych
produktow. Poprzednio ujete tam korzystanie z obiektéw i ustug part-
nerskich, takich jak kluby fitness za posrednictwem m.in. kart Mul-
tiSport zostaty przeniesione do Kategorii 1 jako zakupione ustugi, po-
niewaz produkty kartowe umozliwiajg korzystanie z obiektow i ustug
partnerskich, a Grupa posredniczy w zakupie ustugi dla uzytkownikow
koncowych. Podejscie stosowane od tego roku jest lepiej dopasowane
do swiadczonych ustug oraz jest zgodne z powszechnie stosowang
metodg wydatkowg. Obecnie w Kategorii 11 ujete zostaty tylko emisje
z uzytkowania produktow cyfrowych nalezgcych do Grupy Benefit
Systems, ktore ze wzgledu na bardzo niskg sume uznane zostaty za

nieistotne.

W zwigzku z powyzszg zmiang emisje uwzglednione w tych Katego-
riach w 2024 roku ulegty rekalkulacji, spdjnie z podejsciem przyjetym
w 2025 roku. Ponownie policzone emisje w Kategorii 11 zostaty prze-
niesione w catosci do Kategorii 1, aby zapewnic lepszg porownywal-
nos¢ danych miedzy latami. W tabelach catkowitego zuzycia energii
oraz Sladu weglowego umieszczono dodatkowg kolumne ukazujgca

dane ubiegtoroczne bez przeksztatcen.
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Zrodia danych oraz wskaznikow emisii

Dane wykorzystane do obliczen emisji gazow cieplarnianych zostaty
pozyskane z roznych zrodet w zaleznosci od zakresu emisji. Podstawo-
wymi danymi wejsciowymi byty informacje rzeczywiste, w tym: faktury
zakupowe, dane ksiegowe, systemy zarzgdzania danymi firmowymi,
dane operacyjne, a takze ankiety w przypadku danych dotyczgcych
dojazdow pracownikéw do pracy. W obliczeniach uwzgledniona zosta-
ty roznice kursowe oraz inflacja. W ponizszej tabeli zestawiono zrodta

wskaznikow wykorzystane w niniejszym procesiedlaZakresu1,2oraz 3.
W tabeli postuzono sie skréconymi nazwami dokumentow:

O KOBIZE - Wskazniki emisyjnosci dla energii elektrycznej za rok

2024 opublikowane w grudniu 2025 roku,

O DEFRA - Greenhouse gas reporting: conversion factors, czerwiec
2025,

O AIB - European Residual Mixes Results of the calculation of

Residual Mixes for the calendar year 2024, maj 2025,

O IEA - International Energy Agency Emissions Factors 2023,

wrzesien 2023,

O URE - Energetyka cieplna w liczbach 2024, URE, listopad 2025,
EPA - EPA 2024 GHG Emission Factors Hub, czerwiec 2024,

O Ademe 2025.

Metody obliczen, zrodta danych oraz wskaznikow

¥\ Benefit
\D Systems

ZAKRES/KATEGORIA BAZY DANYCH OBLICZENIA | ZRODtA DANYCH
Zakres 1 DEFRA 2025 Obliczenia na podstawie wartosci fizycznych paliw zuzytych stacjonarnie
i w uzywanych pojazdach, a takze uzupetnienia czynnikow chtodniczych.
Zrédtem sg wyciagi z systemdw wewnetrznych firmy obejmujace zuzycie
poszczegdlnych paliw ciektych, statych i gazowych.
Zakres 2 Metoda location-based: KOBIZE (grudzien 2025), Obliczenia na podstawie wartosci fizycznych zuzytej energii elektrycznej,
a dla spoétek zagranicznych IEA* (wrzesien 2023), cieplnej oraz chtodu. Zrédtem sg wyciagi z systemdw wewnetrznych firmy
w przypadku energii cieplnej URE (listopad 2025), obejmujgce zuzycie energii elektrycznej, cieplnej oraz chtodu (dane fizyczne
a dla spotek zagranicznych DEFRA 2025; Metoda oraz finansowe), wskazniki specyficzne dla dostawcow energii, jesli dostepne.
market-based: AIB (maj 2025), w przypadku
energii cieplnej URE (listopad 2025), a dla spotek
zagranicznych DEFRA 2025;
Zakres 3

Kategoria 1: Zakupione
towary i ustugi

Kategoria 2: Dobra kapitatowe

Kategoria 3: Dziatania
zwigzane z paliwem i energig

Kategoria 7: Dojazdy
pracownikéw do pracy

EPA 2024, DEFRA 2025

EPA 2024, Ademe 2025*

DEFRA (2021, 2025), IEA 2023

DEFRA 2025

Obliczenia z wykorzystaniem metody wydatkowej. Zrodtem sg wyciagi
z systemu ksiegowego firmy obejmujgcego wydatki na poszczegdlne dobra
i ustugi**. Dodatkowo szacowane byty dane o zakupie wody.

Obliczenia z wykorzystaniem metody wydatkowej. Zrodtem jest zestawienie
wydatkoéw dla poszczegdlnych inwestycji i sSrodkow trwatych.

Kalkulacja metodg danych usrednionych na podstawie danych dla Zakresu 1 i
2, uwzgledniajgcych emisje z tytutu wydobycia i przetwarzania paliw kopalnych
(WTT), oraz strat na przesyle i dystrybucji energii (bezposrednie i WTT).

Wykorzystanie metody dystansowej do kalkulacji na podstawie danych
otrzymanych w ramach ankiet z pytaniem do pracownikdw o rodzaje transportu
oraz pokonywane odlegtosci. Uwzgledniona zostata takze praca zdalna.

* W 2024 roku nie korzystano z bazy IEA w przypadku zuzycia spotek zagranicznych w Zakresie 2, a takze uzywano bazy Exiobase w przypadku Kategorii 2 Zakresu 3. Mimo

tej samej metody liczenia, zmiany baz danych mogg mie¢ wptyw na wynik emisji. ** W 2024 roku, emisje w Kategorii 1 powigzane z zakupionymi dobrami liczone byty w oparciu

o ich fizyczng mase, emisje w Kategorii 11 liczone byty w oparciu o liczbe wejs¢ klientéw do obiektéw fithess oraz dane dot. zuzycia energii i paliw przez obiekty partnerskie. W

biezgcej kalkulacji emisje ubiegtoroczne w Kategorii 11 zostaty przeliczone zgodnie z obecnym podejsciem oraz uwzglednione w Kategorii 1.
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Podejscie do raportowania
i kompletnos¢ danych

W ramach podejscia market-based Grupa raportujgc emisje Zakresu 2,
uwzglednia udziat energii zakupionej na podstawie instrumentéw kon-

traktowych (takich jak gwarancje pochodzenia).

Gwarancje pochodzenia obejmujg 5,9% emisji zakresu 2. 100% na-
bywanej energii pochodzi z rynku, a gwarancje pochodzenia energii
elektrycznej wraz z umorzeniami sg kupowane na Towarowej Gietdzie

Enerqii.

Ze wzgledu na fakt, ze paliwa wykorzystywane przez flote samocho-
dowg Grupy (benzyna oraz olej napedowy) zawierajg dodatki biokom-
ponentow, w 2025 roku Grupa raportuje emisje biogeniczne powstate

w wyniku ich spalania wynoszgce 76,9 Mg COZ2e.

Grupa ujawnia sposob w jakim emisje Zakresu 3 sg mierzone na pod-
stawie danych pochodzgcych z konkretnych segmentéw taricucha
wartosci - upstream (przed stworzeniem ustugi/produktu) oraz down-
stream (na pdzniejszych etapach zycia produktu/ustugi). W biezgcym
roku dane pierwotne nie byty pozyskiwane od dostawcow i partneréw

w tancuchu wartosci.

Wiekszos¢ kalkulacji emisji odbywata sie na podstawie danych rze-
czywistych o zuzyciu paliw i energii oraz wydatkach. Szacunki w Za-

kresie 11 2 dotyczyty bardzo matego udziatu paliw i energii (ok. 0,53%

catkowitego zuzycia). Dla Kategorii 1 Zakresu 3 oszacowane zostaty
emisje zwigzane z zakupem wody, co stanowito 0,22% emisji w tej Ka-
tegorii. Ekstrapolacja danych konieczna byta w przypadku Kategorii 7
ze wzgledu na pozyskiwanie danych poprzez ankiete dla pracownikow
(pozyskano odpowiedzi od 6,58% pracownikow i wspotpracownikow).
Szacowanie danych srodowiskowych opisane zostato rowniez w roz-

dziale Informacje ogdlne, w sekcji BP-2.

Porownywalnosé¢ danych i polityka
ponownych obliczen

Ze wzgledu na opisane wczesniej istotne zmiany granic organizacyj-
nych (dotgczenie Grupy MAC do Grupy Kapitatowej), porownywalnosé
emisji GHG miedzy 2025 rokiem a poprzednimi latami jest ograniczona.
Dodatkowo, rozwdj Grupy polegajgcy na akwizycjach nowych klubow
sprawia, ze dane historyczne nie mogg byc¢ bezposrednio odniesione
do biezgcych wynikow. W przypadku istotnych zmian w definicji pod-
miotu raportujgcego oraz jego tancucha wartosci, jednostka ujawnia te
Zmiany oraz wyjasnia ich wptyw na porownywalnosc¢ emisji GHG rok do

roku.

W celu zapewnienia lepszej porownywalnosci danych, dokonano po-
nownego obliczenia ubiegtorocznych emisji gazéw cieplarnianych
w Kategorii 11 i 1, co zostato takze wskazane w opisie metodyki obli-

czen emisji.
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Ponowne obliczenia badz korekty wielkosci emisji w roku poprzed-
nim dokonywane sg w momencie zidentyfikowania w danych istotne-
go btedu wynikajgcego np. z pominiecia lub znieksztatcenia danych,
niepoprawnej interpretacji bgdz btedow matematycznych, a takze
w wyniku istotnej zmiany metodyki kalkulacji. W przypadku zidenty-
fikowania nowych informacji w odniesieniu do wyniku kalkulacji bgdz
danych szacunkowych dotyczgcych poprzedniego okresu, Grupa wy-
jasnia dokonywane zmiany, powody ich dokonania oraz jezeli jest to

mozliwe, udostepnia skorygowane dane porownawcze.

Ograniczenia metodologiczne

Pomimo precyzyjnej metodologii, pewne ograniczenia obliczeniowe
wyhnikajg z poziomu dostepnosci danych jak rowniez z niepewnosci
naukowej (wtasciwosci stosowanych wspotczynnikow) oraz szacun-
ku. W przypadku niektérych kategorii Zakresu 3 zastosowano wspot-
czynniki monetarne zamiast fizycznych, zwtaszcza dla ustug i dobr
kapitatowych. Jesli dane rzeczywiste nie byty mozliwe do pozyskania
w momencie pozwalajgcym na terminowg publikacje tego ujawnienia,
wartosci szacowane byty na podstawie dostepnych danych rzeczywi-

stych lub wskaznikow sektorowych.

Dane dotyczgce emisji oraz jej intensywnosci byty przygotowywane
z udziatem zewnetrznych ekspertow w roli doradczej oraz poddane

niezaleznej weryfikacji przez organ zewnetrzny.
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WELASNE ZASOBY PRACOWNICZE

Wiasne zasoby pracownicze

SBM-2

Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3

Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwiazki ze strategia
I Zzmodelem biznesowym

Grupa zalicza do wtasnych zasobdw pracowniczych osoby fizyczne
zatrudnione na podstawie uméw o prace (dalej: pracownicy), a takze
osoby wykonujgce prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym
na podstawie umow cywilnoprawnych (umowa - zlecenie, umowa
0 dzieto) oraz wspotpracy B2B (dalej: wspotpracownicy). W zwigzku
z tym objete zakresem ujawnienia sg wszystkie osoby nalezgce do
wtasnych zasobdw pracowniczych Grupy, na ktére moze ona istotnie

oddziatywac.

Wiasnhe zasoby pracownicze sg angazowane do wyrazania opinii
i potrzeb w zakresie m.in. formutowania celow strategicznych
i celow ESG poprzez informowanie o zmianach, planach, kierunkach

biznesowych podejmowanych przez Grupe, a takze umozliwianie pra-
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cowhikom i wspotpracownikom dwukierunkowego dialogu. Regularne

procesy komunikacji oraz zbierania opinii opisane sg w sekcji S1-2.

Strategia i model biznesowy Grupy zostaty stworzone miedzy innymi
W oparciu o proces zarzgdzania wtasnymi zasobami pracowniczymi.
Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy poprzez codzienne dziatania
| operacje sg angazowani w realizacje strategii biznesowej oraz stra-
tegii ESG. Interesy, poglady i prawa tych oséb, w tym poszanowanie
praw cztowieka, sg brane pod uwage przy formutowaniu celow strate-
gicznych Grupy i regularnie raportowane Zarzgdowi. Odzwierciedlone
jest to w zaktualizowanej w 2025 roku analizie podwaojnej istotnosci

oraz strategii ESG 2.0. Grupy.
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Po przeprowadzeniu analizy w 2025 roku, Grupa nie zidentyfikowa-
la istotnych negatywnych wptywow na wtasne zasoby pracownicze
w zakresie operacji, w ktorych moze wystgpi¢ znaczgce ryzyko pracy
przymusowej i pracy dzieci. W celu zapewnienia odpowiedniego po-
ziomu prewencji niepozgdanych zdarzen Grupa wdrozyta Polityke
i Procedure odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej,
a takze nieustannie rozwija strategie, polityki i dziatania wspierajgce

zarzgdzanie obszarem HR, opisane szerzej w sekcji S1-1.

Grupa oddziatuje pozytywnie na pracownikow i wspotpracownikow
w zakresie szkolen i rozwoju umiejetnosci poprzez dziatania opisane

w sekcji S1-4.

W procesie analizy podwadjnej istotnosci Grupa nie zidentyfikowa-
ta istotnych ryzyk i szans w obszarze wtasnych zasobdéw pracowni-
czych. Ze wzgledu na brak formalnie przyjetego planu transformacji
klimatycznej, Grupa nie raportuje informacji o jego wptywie na wtasne

zasoby pracownicze.

Podczas procesu analizy wptywow, ryzyk i szans (IRO), Grupa zidentyfikowata
nastepujace istotne wptywy na witasne zasoby pracownicze:

OBSZAR

NAZWA WPLYWU

OPIS WPLYWU
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CHARAKTER WPLYWU

Bezpieczenstwo
zatrudnienia

Szkolenia i rozwgj
umiejetnosci

Réwnouprawnienie pici
i rownos¢ wynagrodzen za
prace o takiej samej wartosci

Wptyw na bezpieczenstwo
zatrudnienia witasnych
zasobow pracowniczych

Wptyw na szkolenia, rozwoj
i integracje pracownikéw oraz
wspotpracownikow

Wptyw na wystagpienie luki
ptacowej wsrod pracownikow

Grupa Benefit Systems ma wptyw na bezpieczenstwo
zatrudnienia, ktory moze objawiac sie ograniczeniem
stabilnosci zatrudnienia, wynikajgcym ze stosowania
umow cywilnoprawnych lub B2B przy zatrudnianiu
wspotpracownikow obiektéw sportowych. Zatrudnia-
nie os6b na umowach innych niz umowa o prace jest
standardem w branzy fitness na swiecie.

Grupa ma wptyw na rozwoj pracownikow i wspot-
pracownikow poprzez wsparcie w rozwijaniu wiedzy

i kompetencji niezbednych do wykonywania ich pracy.

Grupa wptywa na integracje, samodzielnos¢ i dobro-
stan pracownikow w miejscu pracy dzieki poprawie
programow szkolen i rozwoju. Inwestycja w szkolenia
i rozwoj prowadzi do wzrostu efektywnosci operacyj-
nej i jakosci ustug, co bezposrednio przektada sie na
lepszg konkurencyjnos¢ na rynku.

W Grupie odnotowana skorygowana luka ptacowa
miedzy kobietami i mezczyznami utrzymuje sie na
poziomie ponizej 5%, co wskazuje na relatywnie niski

poziom ryzyka dyskryminacji ptacowej. Nieskorygowa-

na luka ptacowa po raz pierwszy zostata ujawniona za
rok 2025. Brak danych w tym zakresie stanowitby po-
tencjalnie negatywny wptyw, co mogtoby skutkowac
niezarzgdzong dysproporcjg ptac miedzy kobietami

a mezczyznami.

Rzeczywisty O U
negatywny

Rzeczywisty O O
pozytywny

Potencjalny
negatywny
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S$1-1

Polityki zwigzane z wiasnymi
zasobami pracowniczymi

Podejscie do odpowiedzialnego zarzgdzania wtasnymi zasobami pra-
cowniczymi Grupy zostato opisane w Strategii ESG na lata 2026-2027
w filarze , Spoteczenstwo” w nastepujgcych priorytetach i zobowigza-

niach:

O Dzielimy sie wiedzg — Edukujemy i tworzymy pracownikomi
i wspotpracownikom przestrzen do indywidualnego rozwoju

zawodowego i osobistego;

O Szanujemy réznorodnosc¢ — Szanujemy roznorodnosc¢

i zapewniamy rownos¢ w miejscu pracy.

W Grupie funkcjonuje szereg regulacji wewnetrznych. Ponizsze polity-
Ki, regulaminy i procedury dziatdw HR w Spodtce dominujgcej i poszcze-
gdlnych jednostkach zaleznych (z ktérych najwieksza to Grupa MAC)
dotyczg zidentyfikowanych w Grupie istotnych wptywdow na witasne

zasoby pracownicze.
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Kluczowe polityki, regulaminy i procedury, ktore regulujg kwestie zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi:

REGULACJE ZWIAZANE ZAKRES
IRO Z WPLYWEM REGULACJI KLUCZOWA TRESC REGULACJI ODPOWIEDZIALNOSC
Wptyw na Regulaminy pracy Spoétka dominujgca, Okresla porzadek i organizacje w procesie Dyrektor HR,

bezpieczenstwo
zatrudnienia witasnych
zasobow pracowniczych

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Procedura wspétpracy
B2B

Proces zatrudnienia
nowego pracownika

Proces rekrutaciji i
selekcji

Oddziat fitness,
obejmuje
pracownikow

Spotka dominujaca,
obejmuje
ustugodawcow

Spotka dominujaca,
obejmuje
pracownikéw

i wspotpracownikow

Spotka dominujaca,
obejmuje
pracownikow i
wspotpracownikow

pracy oraz zwigzane z tym prawa i obowigzKi
pracodawcy oraz wszystkich pracownikow
zatrudnionych przez Spotke.

Okresla regulacje dotyczace nawigzania

i rozwigzania wspotpracy, podpisywania
umow, wyptaty wynagrodzenia i finansowania
Swiadczen dodatkowych dla ustugodawcéw
Spoiki.

Okresla dziatania konieczne do podjecia

w przypadku zatrudnienia nowego pracownika
i/lub podjecia wspotpracy na podstawie umowy
cywilnoprawnej. Przedmiotem dokumentu sg
zasady zwigzane ze zleceniem zatrudnienia lub
podjecia wspotpracy oraz obieg dokumentow,
jak réowniez sprawdzanie ich poprawnosci.

Podsumowuje zasady dziatan zwigzanych

z pozyskiwaniem w petni kompetentnego

i zgodnego z wartosciami organizacji zespotu,
dgzacego do realizacji celéw biznesowych
Benefit Systems.

Dyrektor HR BSOF

Dyrektor HR

Dyrektor HR

Dyrektor HR
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Informacje na temat polityk, regulaminow

i zasad obowigzujgcych w Grupie sg dostepne
dla pracownikow i wspotpracownikow

w systemach intranetowych i w wewnetrznych
zasobach spotek.
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IRO

REGULACJE ZWIAZANE
Z WPLYWEM

ZAKRES
REGULACJI

KLUCZOWA TRESC REGULACJI
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ODPOWIEDZIALNOSC

Wptyw na szkolenia,
rozwdj i integracje
pracownikow oraz
wspotpracownikow

Wptyw na wystagpienie
luki ptacowej wsrod
pracownikow

Dobre praktyki rekrutacji
wewnhetrznych

Zasady pracy:

Matryca dziatan
dyscyplinarnych oraz
Procedura zarzadzania
hieobecnosciami

Proces planowania
i organizowania szkolen

Regulamin
dofinansowania do
szkolen, kurséow,
studiow

Regulamin szkolen

Regulaminy
wyhagradzania

Spodtka dominujaca,
obejmuje
pracownikow

i wspotpracownikow

Grupa MAC,
obejmujg
pracownikéw

Spotka dominujaca,
obejmuje
pracownikow

i wspotpracownikéow

Oddziat fitness,
obejmuje
pracownikow

i wspotpracownikow

Grupa MAC

Spotka dominujaca,
Oddziat fitness,
obejmuje
pracownikow

Okresla zasady procesow rekrutacji
wewnetrznych i zapewnienia przestrzegania
obiektywnych kryteriéw w ocenie wszystkich
kandydatow.

Okreslajg zasady dziatan podejmowanych
w sytuacjach naruszen zasad pracy oraz
zasady zarzgdzania urlopami pracowniczymi.

Ustala zasady planowania oraz realizowania
dziatan szkoleniowych, budzetu szkoleniowego
oraz organizacji szkolenn zewnetrznych

i wewnetrznych.

Ustala zasady planowania oraz realizowania
dziatan szkoleniowych, budzetu szkoleniowego
oraz organizacji szkolen zewnetrznych

i wewnetrznych.

Ustala zasady planowania oraz realizowania
dziatan szkoleniowych, budzetu szkoleniowego
oraz organizacji szkolen zewnetrznych

i wewnetrznych.

Ustala warunki wynagradzania za prace i inne
Swiadczenia zwigzane z pracg dla wszystkich
pracownikéw zatrudnionych przez Spoétke,

z wytgczeniem 0so6b zarzadzajgcych w imieniu
pracodawcy zaktadem pracy.

Dyrektor HR

Dyrektor HR w Grupie
MAC

Dyrektor HR

Dyrektor HR BSOF

Dyrektor HR w Grupie
MAC

Dyrektor HR,
Dyrektor HR BSOF

BENEFIT 2025
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Spoétka dominujgca i Oddziat fithess posiadajg zestaw kluczowych do-
kumentdw wspierajgcych zarzgdzanie wtasnymi zasobami pracowni-
czymi, odnoszacych sie do zidentyfikowanych wptywéw w tym obsza-
rze. W Grupie funkcjonuje zréznicowany zakres regulamindow i praktyk
dotyczacych wiasnych zasobdéw pracowniczych. W spoétkach zalez-
nych wdrozone sg m.in. regulaminy wynagradzania, procedury anga-
zowania pracownikow czy regulacje dotyczgce szkolen, jednak dosto-
SOWUjg one posiadanie i zakres regulacji wewnetrznych do typu i skali

prowadzonej dziatalnosci oraz lokalnych wymogoéw.

Grupa uwzglednia interesy pracownikow i wspotpracownikéw podczas
tworzenia polityk i procedur z nimi zwigzanych poprzez konsultacje
Z grupami reprezentujgcymi interesy wtasnych zasobow pracowni-
czych. W Spodtce dominujgcej funkcjonuje Rada Pracownikow, nato-
miast w czesci spotek zaleznych wystepujg grupy tzw. przedstawicieli
pracownikow, reprezentujgcych pracownikdw w negocjacjach i kon-
sultacjach z pracodawcg w zakresie wymaganym przez Kodeks Pracy.
Rada jest informowana i/lub konsultowane sg wybrane polityki, dzia-
tania operacyjne oraz procedury dotyczgce m.in. rozwoju i szkolen,

benefitow czy wartosci Spofki.
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Prawa cziowieka

Kluczowym dokumentem wpisujgcym sie w podejscie Grupy do za-
rzgdzania kwestiami zrownowazonego rozwoju w zakresie mitygacji
rzeczywistych i potencjalnych negatywnych wptywoéw jest wdrozona
w 2025 roku Polityka odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej. Polityka szczegotowo opisana jest w rozdziale G1 Po-
stepowanie w biznesie. Grupa zobowigzata sie w niej do wdrazania
i stosowania zalecen zawartych w wytycznych ONZ i OECD dotyczg-
cych zasad RBC (z ang. Responsible Business Conduct), jak réwniez
przestrzegania konwencji miedzynarodowych odnoszgcych sie m.in.
do ochrony praw cztowieka i praw pracowniczych, w tym do zrzesza-
nia sie i zawierania umoéw zbiorowych, zapobiegania handlowi ludzmi,
eliminacji pracy dzieci oraz pracy przymusowej czy rownych szans
i rownego traktowania (zdefiniowanych m.in. w Powszechnej Deklara-
cji Praw Cztowieka, Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka czy De-
klaracji MOP).

Dokument opisuje podejscie do procesu nalezytej starannosci w od-
niesieniu do praw cztowieka i praw pracowniczych w zakresie iden-
tyfikowania, oceny, unikania powodowania lub przyczyniania sie do
wystepowania oraz reagowania, tagodzenia lub poszukiwania sposo-
bow zapobiegania wystgpieniu negatywnych skutkow w tym obsza-
rze. Polityke uzupetnia Procedura odpowiedzialnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej, ktora opisuje podejscie do ograniczania ne-
gatywnych skutkéw na obszary zwigzane z RBC, w tym odnoszace sie
do istotnych potencjalnych i rzeczywistych wptywéw w odniesieniu
do wiasnych zasobdow pracowniczych, poprzez zapewnienie odpo-
wiednich warunkéw pracy czy rowne traktowanie i rownosc¢ szans dla

wszystkich.
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Promowanie roznorodnosci, rownego
traktowania i kultury wiaczenia

Spotka dominujgca posiada Polityke zarzadzania roznorodnoscia,
rownym traktowaniem i kulturg wigczenia (DEI), ktora porzgdkuje
i wskazuje najwazniejsze kierunki dziatann w obszarze wspierania i bu-
dowania roznorodnej i wigczajgcej organizacji. Za wdrozenie i aktu-
alizacje Polityki odpowiedzialny jest Dziat Komunikacji. Cele, jakie Po-
lityka wyznacza, koncentrujg sie na promowaniu réznorodnosci jako
wartosci spotecznej i biznesowej oraz budowaniu kultury szacunku.
Polityka zaznacza kluczowe dziatania, jakie powinny by¢ witgczone do
codziennej pracy, m.in uwaznos¢ na indywidualne potrzeby osob pra-
cujgcych i wspotpracujgcych oraz przeciwdziatanie wszelkim formom
wykluczenia, dyskryminacji i mobbingu - zarobwno wewnatrz orga-
nizacji, jak i w relacjach zewnetrznych. Podkresla sie wage rozwoju
kompetencji DEI, wdrazania skutecznych procedur ochronnych oraz
spojnej, transparentnej i inkluzywnej komunikacji. W Polityce odzwier-
ciedlone jest przeciwdziatanie dyskryminacji wobec wszystkich osob
zatrudnionych ze wzgledu na kluczowe, prawnie chronione cechy 0so-
biste i spoteczne. Wskazane sg w niej rowniez obszary roznorodnosci:
osoby tworzgce wtasne zasoby pracownicze réznig sie miedzy sobg
wiekiem, wyksztatceniem, wiedzg, a takze np. poglagdami, wartoscia-
mi, doswiadczeniami, celami i ambicjami zawodowymi czy pochodze-
niem. Prezentujg tez rézny stan zdrowia, stopien sprawnosci, orien-
tacje psychoseksualng i tozsamosc ptciowg. Wsréd pracownikéw i

wspotpracownikdow sg osoby majgce dziecii bezdzietne, majgce rozne
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ES,

W 2025 roku dla wszystkich
pracownikow i wspoétpracownikow
Spotki dominujacej zorganizowano
webinary edukacyjne na temat
neuroroznorodnosci, roznorodnosci
piciowej oraz roznorodnosci
miedzypokoleniowej.

pasje i zainteresowania. Wy-

znajg tez rézne religie, sg tez

0soby niewierzgce, reprezen-
tanci roznych krajow pocho-

dzenia i roznych kultur.

Polityka ta ma rowniez na celu
zapewnianie rownego trakto-
wania oraz ochrony godnosci
kazdej osoby, niezaleznie od
jej indywidualnych cech lub

sytuacii.
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Eliminowanie dyskryminacji

W 2025 roku Spotka dominujgca wdrozyta Procedure przeciwdzia-
lania mobbingowi, dyskryminacji, molestowaniu oraz innym dzia-
laniom niedozwolonym. Ma ona na celu stworzenie bezpiecznego
i przyjaznego srodowiska pracy pracownikéow i wspotpracownikow.
Okresla zasady identyfikacji, zgtaszania i rozpatrywania przypadkow
zachowan niedozwolonych oraz ochrony osdb zgtaszajgcych narusze-
nia. Za wdrozenie Procedury odpowiedzialny jest Dziat HR. Regulacje
wewnetrzne oraz zasady przyjete w innych spotkach Grupy prezentuja
spojne podejscie, w ktérym w sposéb jednoznaczny nie akceptuje sie
jakichkolwiek przejawdow mobbingu, molestowania czy dyskryminacji,
a ich przeciwdziatanie jest integralng czescig regulamindw pracy oraz
Kodeksu Etyki.

Wdrozone w catej Grupie Kodeks Etyki oraz Polityka odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej w Grupie Benefit Systems nakta-
dajg na spotki zasade poszanowania praw cztowieka i praw pracowni-
czych, wedtug ktérej cata Grupa zobowigzuje sie do dziatan zgodnych
z Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka oraz konwencjami Miedzy-

narodowej Organizacji Pracy (ILO), m.in. niedyskryminacji oraz rowne-

go traktowania. Grupa za pomocg wyzej wymienionych polityk jasno
deklaruje, iz dgzy do zapewnienia bezpiecznego srodowiska pracy,
wolnego od dyskryminaciji, tj. bezprawnego pozbawienia lub ograni-
czenia praw wynikajgcych ze stosunku pracy lub innych umow cy-
wilnoprawnych albo nierownomiernego traktowania pracownikow ze
wzgledu na ptec¢, wiek, niepetnosprawnosg, rase, religie, narodowosc,
przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg, pochodzenie et-
niczne, wyznanie, orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslo-
ny lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub w niepethym wymiarze
czasu pracy, a takze przyznanie z tych wzgledow niektérym pracow-
nikom mniejszych praw niz te, z ktorych korzystajg inni pracownicy

znajdujgcy sie w tej samej sytuacji faktycznej i prawne;j.

Niektore spotki Grupy juz podczas onboardingu oséb we wtasnych za-
sobach pracowniczych sygnalizujg stanowisko Grupy na temat mob-
bingu, dyskryminacji i innych dziatan niedozwolonych. Nowe procedu-
ry i polityki, lub zmiany w regulacjach wewnetrznych w tym obszarze
sg rowniez komunikowane pracownikom i wspotpracownikom ma-
ilowo lub w systemach intranetowych. Spdotka dominujgca prowadzi
wewnetrzne dziatania edukacyjne dotyczgce polityk i praktyk niedys-
kryminacyjnych, ktére zostaty rodwniez uwzglednione w programach
onboardingowych. W ramach przeciwdziatania mobbingowi i dyskry-
minacji w 2025 roku przeprowadzono szkolenia m.in. z zakresu za-
rzgdzania zespotem, komunikacji, konstruktywnego feedbacku oraz
badania typologii osobowosci w celu wypracowania lepszych form
wspotpracy. Jako uzupetnienie wdrozenia Procedury przeprowadzono
szkolenie e-learningowe nastawione m.in. na zrozumienie, czym jest
mobbing, dyskryminacja i inne zachowanie niedozwolone oraz jakie sg
ich przyktadowe przejawy. W Oddziale fithess w 2025 roku przepro-

wadzono program ,Przestrzen oddechu”, ktérego zatozenia dotyczyty
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m.in. poprawy zarzgdzania i komunikacji w firmie w oparciu o zasady
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi o tematyce rozwoju dia-
logu spotecznego, partycypacji pracowniczej i wspierania integracji

W miejscu pracy.

Zapobieganie wypadkom

W Grupie nie przyjeto spdjnej, sformalizowanej polityki zapobiegania
wypadkom, ale wdrozono procedury obejmujgce m.in. analize wy-
padkdw w miejscu pracy oraz opracowanie dziatan minimalizujgcych
ryzyka ich wystgpienia i powtdrzenia, postepowanie w przypadku
wystgpienia wypadku oraz w przypadku zagrozenia atakiem terrory-
stycznym. Dodatkowo w Spodtce dominujgcej stosowane sg instrukcje
oraz karty ryzyka na stanowiskach pracy pozwalajgce na identyfikacje
oraz ograniczanie potencjalnych zagrozen. W Grupie dziatajg takze In-
spektorzy BHP, ktérzy odpowiadajg za nadzor nad przestrzeganiem
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz skutecznosc¢ podejmowa-
nych dziatan. W Grupie kwestie te sg uregulowane w podstawowych
instrukcjach lub zarzgdzane przez firmy zewnetrzne. Pracownicy na
umowe O prace oraz na umowe zlecenie zobligowani sg do uczestnic-
twa w szkoleniach BHP podczas onboardingu, a szkolenia okresowe
odbywajg sie cyklicznie w zaleznosci od stanowiska i ryzyka, zgodnie
z przepisami Kodeksu pracy. Dodatkowo, w Oddziale fitness organizo-
wane sg szkolenia z obszaru BHP réwniez dla wspotpracownikow, wy-
kraczajgce zakresem poza wymaganie prawne. W 2025 roku dla wspot-
pracownikow Oddziatu fitness, zajmujgcych stanowiska menadzerow
klubdw, zorganizowano catodniowe szkolenie BHP z wykorzystaniem
technologii VR (systemu cyfrowego tworzgcego immersyjne, trojwy-

miarowe srodowiska).
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Procedury wspotpracy z wiasnymi
zasobami pracowniczymi

| przedstawicielami pracownikow
w kwestiach wpltywow

Wkazdymzpodmiotéwobecnesgogdlneprocesynawigzywaniadialogu

z osobami wchodzgcymi w sktad wtasnych zasobdéw pracowniczych.

Proces identyfikacji wpltywow,
ryzykiszans

Grupa zaangazowata w proces analizy podwdjnej istotnosci przedsta-
wicieli Kluczowych grup interesariuszy, w tym przedstawicieli pracow-
nikdw i wspotpracownikéw, ktorzy brali udziat w 2025 roku w wywia-
dach pogtebionych. Rozmowy przeprowadzono m.in. z Chief Financial
Officerem oraz Head of Administration & ESG Managerem ze spofki
Benefit Systems International, ktorzy wyrazali opinie w imieniu spotek
zagranicznych, czy Dyrektorem HR Oddziatu fitness i Dyrektorem HR
Spotki dominujgcej. Lista istotnych zagadnien ESG i zidentyfikowanych
istotnych wptywow, ryzyk i szans byta konsultowana m.in. z Radg Pra-
cownikow Spotki dominujgcej. W ten sposdéb mieli oni dostep do in-
formacji o zidentyfikowanych tematach istotnych i szanse wyrazenia
opinii lub zgtoszenia sugestii zmiany przed walidacjg wynikow przez
Zarzad. Zastosowane podejscie pozwolito na uwzglednienie realnej

perspektywy tej grupy interesariuszy na temat ich dotyczacy.

Rodzaje zaangazowania wiasnhych
zasobow pracowniczych

W Grupie opinie oséb swiadczgcych prace sg uwzgledniane w proce-
sach decyzyjnych dotyczgcych najwazniejszych spraw pracowniczych
— odpowiedzialnos¢ za ten obszar ponosi w Spotce dominujgcej Czto-
nek Zarzagdu, ktéry nadzoruje obszar HR. Wyniki dziatan zwigzanych
Z zaangazowaniem wtasnych zasobdéw pracowniczych sg dokumento-
wane i raportowanie Zarzgdowi, oraz wykorzystywane do wspierania
dziatan i decyzji dotyczacych spraw pracowniczych. W spotkach za-
leznych dziaty, ktére sg odpowiedzialne za proces zbierania i analizy
opinii na temat spraw pracowniczych, podlegajg pod zarzady lub pra-

cownikdéw na innych stanowiskach kierowniczych spoétek.

W Grupie funkcjonujg rozne formy zbierania opinii od osob tworzg-
cych wiasne zasoby pracownicze lub ich reprezentantow. W proce-
sach negocjacji i konsultacji z pracodawcg i w zakresie reprezentacji
pracownikow w Spotce dominujgcej dziata Rada Pracownikdow, nato-
miast w czesci spotek zaleznych funkcjonujg grupy przedstawicie-
li pracownikow. W spodtkach, w ktérych brak jest formalnych struktur
konsultacyjnych, zachowana jest otwarta komunikacja i uwzglednianie
opinii pracownikow przy podejmowaniu decyzji. Wspotpraca z Radg
Pracownikow w Spoétce dominujgcej odbywa sie za pomocg réznych
metod komunikacji, takich jak spotkania bezposrednie, koresponden-
cja e-mailowa czy wideokonferencje. W przypadkach wymagajgcych
jednoznacznego stanowiska Rady Pracownikow, Spoétka zwraca sie

o jego formalne przedstawienie. W 2025 roku konsultacje dotyczy-
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ty wdrozenia Procedury przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminaciji,
molestowaniu oraz innym dziataniom niedozwolonym, decyzji w spra-
wie przyznania pomocy finansowej w ramach projektu wolontariatu
pracowniczego Dobry MultiUczynek, opiniowania wynikow badania
podwadjnej istotnosci oraz wdrozenia Polityki odpowiedzialnego pro-
wadzenia dziatalnosci biznesowej. Spotka dominujgca regularnie ana-
lizuje efektywnos¢ zaangazowania witasnych zasobdw pracowniczych
z wykorzystaniem narzedzia Pulse Check, ktore jest dedykowane
ocenie nastrojow, satysfakcji i zaangazowania wsréd pracownikow.
Jednym ze wskaznikdw branych pod uwage jest odsetek oséb biorg-
cych udziat w badaniu. Inne spotki Grupy rowniez zbierajg informacje
w formie opinii pracownikéw i wspotpracownikow m.in. na temat ich

nastroju lub zaangazowania, za pomocg corocznych ankiet.

Grupa systematycznie pozyskuje informacje od pracownikow i wspot-
pracownikow, w celu wigczania ich opinii podczas definiowania kolej-
nych dziatan i operacji. Zaangazowanie wtasnych zasobdéw pracow-
niczych moze wystgpi¢, w zaleznosci od procesu: przed wdrozeniem
(faza przygotowawcza), w trakcie wprowadzania zmian (faza wdraza-

nia) oraz po wdrozeniu (faza ewaluacji i ewentualnej korekty).

82



SPOLECZENSTWO / WLASNE ZASOBY PRACOWNICZE

Przykiady zaangazowania witasnych zasobow pracowniczych

w Grupie w 2025 roku:

O

Ankiety — wykorzystywane np. do badania opinii pracownikow

i wspotpracownikow,

Spotkania podsumowujgce akcje i dziatania oraz wnioski po

zebranych opiniach,

Webinary i warsztaty — organizowane w zaleznosci od biezgcych

potrzeb,

Zebrania ogdlne, e-maile od dziatu HR, komunikacja w

systemach intranetowych,

Rozmowy bezposrednie oraz ,polityka otwartych drzwi” -
zaréowno w kontekscie kontaktu z dziatami HR jak i Zarzgdami,
stosowane w wiekszosci spotek, bez formalnego limitu

czestotliwosci,

Procedura zgtoszen wewnetrznych o naruszeniach prawa
(,whistleblowing”) oraz Procedura zgtaszania podejrzen

0 popetnieniu naruszen regulacji wewnetrznych oraz standardéw
etycznych w Grupie — dziatajgce w trybie ciggtym, opisane

w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie.

W Spoétce dominujgcej funkcjonujg dodatkowo:

O

Cykl spotkan ,Zoom na biznes” dla pracownikéw

i wspotpracownikéw Spotki dominujgcej, w czasie ktérych
przedstawiano i dyskutowano na temat poszczegdinych
obszardéw dziatalnosci firmy. W 2025 roku odbyto sie szesc takich
spotkan, w tym z Zarzadem Spétki. Srednio w kazdym spotkaniu

uczestniczyto blisko pot tysigca pracownikdéw.

Zespot Ambasadorow Wartosci w Spotce dominujgcej —
przedstawiciele réznych obszaréw organizacji promujgcy
i wdrazajgcy przyjete wartosci Spoftki, a takze zaangazowani

w konsultacje zwigzane z tym obszarem.

Spodtka dominujgca angazuje rowniez pracownikow

i wspotpracownikéw do dzielenia sie opiniami na temat tworzenia
wigczajgcego srodowiska pracy poprzez m.in. zbieranie pomystéw
na nowe dziatania nakierowane na budowanie pozytywnego
wizerunku pracodawcy lub umozliwianie tworzenia wtasnych

postéw na profilach Spotki w mediach spotecznosciowych.

W Grupie MAC réwniez funkcjonuje system zbierania opinii pracow-

nikdw oraz wtasnych zasobow pracowniczych, za pomocg ankiet lub

komunikacji elektronicznej.

Grupa pozyskuje opinie pracownikow i wspotpracownikow z uwzgled-

nianiem perspektywy réznych grup. W procesie analizy podwojnej

istotnosci nie zidentyfikowano opinii wskazujgcych na istnienie szcze-

goélnych obaw lub zagrozen po stronie wtasnej sity roboczej szczegol-

nie narazonej na negatywne wptywy lub marginalizowanej.
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Wyniki zaangazowania

Uzyskiwane podczas badan opinie i informacje sg rejestrowane i anali-
zowane przez dedykowane jednostki — na przyktad dziaty HR, zarzady
poszczegolnych spotek, zespoty projektowe lub Komisje ds. Etyki lub
Komisje ds. zgtoszenia naruszenia (gdy zgtoszenie dotyczy mobbin-
gu, dyskryminacji, molestowania lub innych dziatan niedozwolonych),

a wyniki analiz sg raportowane Zarzgdowi.

Decyzje biznesowe wykorzystujgce m.in. analize zebranych opinii sg
przedstawiane i omawiane np. na kwartalnych spotkaniach pracowni-

kéw z Zarzgdem czy w trakcie cotygodniowych spotkan zespotowych.

®

Ponadto, wyniki badan zaangazowania,
konsultacji oraz analiz dobrostanu
pracownikow wptywajg na ksztaltowanie
kultury organizacyjnej, inwestycje

W rozwoj zasobow ludzkich, realizacje
programow wsparcia w obszarze zdrowia
psychicznego, work-life balance oraz
elastycznych form pracy.
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Procesy naprawy skutkow negatywnych
wpltywow i kanaty zgtaszania watpliwosci
przez wiasne zasoby pracownicze

Ogolne podejscie Grupy

W 2025 roku Grupa wdrozyta Polityke i Procedure odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej, ktora implementuje proces nale-
zytej starannosci w organizacji. W przypadkach, w ktérych dziatalnosé
Grupy prowadzi do istotnego negatywnego skutku na osoby swiadczg-
ce prace, zgodnie z wytycznymi OECD i ONZ Grupa dgzy do tego, aby
podejmowac adekwatne srodki naprawcze, ktére bedg proporcjonalne
do znaczenia i skali, i wdrazac rozwigzania minimalizujgce ryzyko po-
wtdrzenia sie podobnych sytuacji w przysztosci. W zaleznosci od cha-
rakteru i obszaru zidentyfikowanego negatywnego wptywu, procesy
naprawcze koordynowane sg przez kadre kierowniczg odpowiedzialng
za dany obszar. Procedura ma zastosowanie do wszystkich pracow-
nikdw wtasnych (tj. pracownikow i wspotpracownikow Grupy Benefit
Systems, niezalezenie od formy zatrudnienia czy wspoétpracy). Dzia-
tania, ktore majg na celu zapewni¢ naprawe skutkow wynikajgcych ze

zidentyfikowanych negatywnych wptywow opisane sg w sekcji S1-4.
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Zgtaszanie naruszen

W przypadku zgtaszania watpliwosci i potrzeb, wtasne zasoby pra-
cownicze w Grupie mogg skorzystac z kanatdw zaangazowania opisa-
nych w sekcji S1-2 oraz kontaktowac sie bezposrednio z dziatami HR.
Pracownicy Spoétki dominujgcej mogg rowniez kontaktowac sie z Radg
Pracownikow, a w innych spoétkach Grupy z przedstawicielami pra-
cownikow. W Spotce dominujgcej wdrozono odpowiednie mechanizmy
wspierajgce wiedze pracownikow i wspotpracownikow na temat ist-
niejgcych kanatéw zgtoszeniowych. Informacje o ich funkcjonowaniu
przekazywane sg w czasie onboardingu kazdej osobie rozpoczynajg-
cej prace lub w inny przyjety w danej spotce sposdb. W Spotce domi-
nujgcej oraz w Oddziale fitness dodatkowe materiaty informacyjne sg
kierowane do wiasnych zasobdw pracowniczych poprzez wewnetrz-
ne systemy intranetowe, prowadzone sg rowniez cykliczne szkolenia
pracownikow oraz wspotpracownikow z zakresu procedur complian-
ce, co opisano w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie. W pozosta-
tych spodtkach odpowiednie regulacje i dokumenty zostaty wdrozone
W zgodnosci z przepisami prawa i wymogami regulacyjnymi, a mate-
riaty informacyjne udostepniane sg pracownikom poprzez komunikacje
wewnetrzng, np. mailowa. Procedury zgtoszen funkcjonujgce w Grupie
opisane sg w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie. W ramach zasad
przyjetych w Kodeksie Etyki Grupy, wszystkie spotki majg zapewniong
mozliwos¢ dokonywania zgtoszen za pomocg kanatow wewnetrznych.
W stosownych procedurach Grupy znajdujg sie zapisy zakazujgce
dziatan odwetowych i srodki ochrony sygnalisty, w przypadku zgto-

szen naruszen objetych ochrona.

W Grupie pracownicy i wspotpracownicy majg mozliwos¢

zgltaszania nieprawidtowosci:

O w ramach zgtaszania przypadkow naruszenia prawa w zakresie
wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistow (opisane
w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie: Zgtoszenia naruszen

objete ochrong sygnalistow),

O wramach zgtaszania podejrzen o popetnieniu naruszen prawa,
regulacji wewnetrznych oraz standardow etycznych (opisane
w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie: Pozostate zgtoszenia

naruszen).

Pracownicy Spotki dominujgcej w ramach zgtoszen zwigzanych ze spra-
wami pracowniczymi, takimi jak mobbing czy dyskryminacja w miejscu
pracy, mogg dokonac zgtoszen za pomocg kanatdow opisanych w Pro-
cedurze przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji, molestowaniu
oraz innym dziataniom niedozwolonym. Zgtoszenia mogg byc¢ sktada-
ne osobiscie, pisemnie lub elektronicznie (za pomocg dedykowanej
platformy). Po ich otrzymaniu przeprowadzana jest wstepna weryfi-
kacja zgtoszenia w celu oceny, czy zachodzg przestanki do wszczecia
dalszego postepowania. Jesli zachodzg takie przestanki, niezwtocz-
nie powotuje sie komisje ds. zgtoszenia naruszenia. Zatwierdzone po
wstepnej weryfikacji zgtoszenie uruchamia procedure wyjasniajgcy,

prowadzong przez odpowiednie jednostki HR.
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W zaleznosci od charakteru sprawy moga by¢ podejmowane

nastepujace kroki:

O Przeprowadzenie rozmow wyjasniajacych ze zgtaszajgcym,

Swiadkami oraz osobg, ktorej dotyczy zgtoszenie,

O Analize dowodow przedstawionych oraz zgromadzone w ramach

postepowania,
O Konsultacje z ekspertami, jesli jest to konieczne,

O Sformutowanie rekomendacji dotyczgcych dalszych dziatan

w formie raportu dla Zarzgdu Spdiki i/lub Dyrektora Dziatu HR,

O Podjecie dziatan naprawczych.

W spodtkach, ktére nie wprowadzity procedury dotyczgcej dziatan an-
tymobbingowych i antydyskryminacyjnych funkcjonuje mozliwosé
zgtaszania sytuacji noszgcych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub

innych dziatan niedozwolonych bezposrednio do dziatéw HR.
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S1-4

Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wpltywow na wiasne zasoby pracownicze oraz
stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych
szans zwigzanych z wlasnymi zasobami pracowniczymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

W zwigzku z identyfikacjg trzech istotnych wptywow zwigzanych z wita-
snymi zasobami pracowniczymi, Grupa podejmowata szereg dziatan
zwigzanych z zarzgdzaniem tymi wptywami. Wskazniki efektywnosci
dziatan z obszaru réznorodnosci, szkolen oraz wynagrodzen znajdujg

sie w sekcjach S1-9, S1-13 i S1-16 niniejszego sprawozdania.

Szkolenia, rozwoj i integracja

Rzeczywisty pozytywny wptyw dotyczy szkolen i rozwoju umiejetnosci
oraz integracji pracownikow i wspotpracownikow. Grupa identyfikuje
potrzeby wtasnych zasobow pracowniczych, uwzgledniajgc zarowno
cele biznesowe, jak i oczekiwania pracownikow oraz wspotpracowni-

kow. W 2025 roku w Grupie realizowano programy onboardingowe,

szkolenia tematyczne i warsztaty rozwojowe dla nowych i obecnych
pracownikow. Niektdre spotki Grupy posiadajg wewnetrzne regulacje
okreslajgce zasady organizacji i finansowania szkolen, a takze dofi-
nansowanie do kurséw jezykowych. Oferta szkoleniowa Grupy jest co-
rocznie analizowana i ewaluowana, a nastepnie aktualizowana przez
dziaty HR.
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Kluczowe dziatania
w Spotce dominujacej
wraz z Oddziatem fitness:

Szkolenia tematyczne
i kompetencyjne

Pracownicy mogg korzystac¢ z kursow
rozwijajgcych kompetencje techniczne oraz
umiejetnosci miekkie dostepne na platformach
e-learningowych oraz na platformie Multi.Life,
gdzie uzytkownicy sami mogg budowac swojg
sciezke rozwoju, wybierac¢ aktywnosci takie jak
kursy, webinary, artykuty.

Onboarding i szkolenia
cykliczne (raz w roku)

Pracownicy i wspotpracownicy Spotki dominujg-
cej oraz Oddziatu Fitness uczestniczg w szkole-
niach: Etyka i Compliance, w tym polityka anty-
korupcyjna i zasady unikania konfliktu interesow,
IT — ogdlne uzytkowanie sprzetéw w Spodice,
bezpieczenstwo cyfrowe, ochrona danych oso-
bowych oraz praktyki antymobbingowe i anty-
dyskryminacyjne. Nie obejmuje to trenerdow i in-
struktoréw klubdw fitness Oddziatu Fitness.

Szkolenia
menedzerskie

Szkolenia skierowane do kadry kierowniczej
sredniego i wyzszego szczebla, a takze nowych
menadzerow i liderow (Akademia Lidera), majgce
na celu podniesienie kompetencji zarzgdczych
oraz poprawe jakosci delegowania zadan.

W ramach indywidualnych planéw rozwojowych
funkcjonujg rowniez sesje coachingowe

i mentoringi.

Dofinansowanie studiow
wyzszych i podyplomowych

Wsparcie finansowe w zakresie ksztatcenia
formalnego.

Liga Mistrzow
BSOF

Program rozwojowy Oddziatu fitness, rozwijajgcy
kompetencje trenerskie z zakresu prowadzenia
szkolen migkkich oraz umiejetnosci zarzgdzania
projektami, dedykowany menedzerom klubdw.

Badania GALLUP, FRIS,
FACETS, RMP, DISC

Badania realizowane sg w Spotce dominujgcej,
w celu wspierania rozwoju osobistego,
efektywnej wspotpracy zespotowe;j

i dopasowania stylu zarzgdzania i komunikacji
do réoznych typow osobowosci.

Kursy
jezykowe

Kursy w formie zajec lub dostepne w aplikacji
edukacyjnej i na platformach e-learningowych.
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Wszystkie programy szkoleniowe sg realizowane w sposob ciggty,
z cyklicznymi aktualizacjami dostosowanymi do zmieniajgcych sie po-
trzeb organizacji. W Spétce dominujgcej efektywnosc dziatan rozwojo-

wych monitorowana jest przez Dziat HR.

Grupa realizuje dziatania zwigzane z integracjg wtasnych zasobow pra-
cowniczych. Dziatania te, o charakterze wspdlnotowym i wigczajgcym,

obejmuja:

O we wszystkich spotkach Grupy spotkania okolicznosciowe

o charakterze swigteczno-noworocznym,

O w Spotce dominujgcej pikniki integracyjne, inicjatywy zespotowe

oraz wydarzenia sportowe.

Wydarzenia te finansowane sg dla pracownikow i wspotpracownikéw
z zasobdw spotek. Zakres i forma dziatan dostosowywane sg do spe-
cyfiki poszczegodlnych spoétek Grupy oraz potrzeb pracownikéw. Podej-
mowane inicjatywy majg na celu wspieranie dobrostanu oséb w grupie
wtasnych zasobdw pracowniczych, wzmachnianie kultury organizacyj-
nej opartej na wsparciu i wspotpracy oraz pozytywny wptyw na poziom

Zaangazowania.
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Wolontariat pracowniczy

Wsrdd inicjatyw pracowniczych wdrozono rowniez program dziatan
charytatywnych, ktéry wspiera integracje pracownikow i wspotpra-
cownikéw i tym samym przyczynia sie do wzmacniania pozytywnego
wptywu Grupy w tym obszarze. Spotka dominujgca wraz z Oddzia-
tem fitness oraz spdtkg Benefit Systems International S.A. umozliwiajg
wziecie udziatu w programie wolontariatu pracowniczego Dobry Mul-
tiuczynek, w ramach ktérego pracownicy i wspotpracownicy w ramach
wewnetrznego konkursu zgtaszajg swoje propozycje wsparcia lokal-
nych spotecznosci, zwierzat lub ochrony srodowiska naturalnego. Pro-
gram koordynowany jest we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Centrum
Wolontariatu, a wytonione projekty uzyskujg od Spotki dofinansowanie

zgodne ze zgtoszonym budzetem.

Dobry MultiUczynek wspiera integracje witasnych zasobow pracow-
hiczych, ktorzy uzyskuja 1 dzien wolny w roku na realizacje inicjaty-

wy, a takze promuje sSwiadomos¢ i zaangazowanie spoteczne.

W 2024 roku odbyty sie dwie edycje programu, w ramach ktérych wo-
lontariusze zrealizowali 24 projekty spoteczne. W 2025 roku zrealizo-
wano 21 projektéw wolontariackich podczas jednej edycji programu,
w ktérej wzieto udziat 90 osdb, przeznaczajgc prawie 700 godzin na

wsparcie beneficjentow w 8 miejscowosciach w catej Polsce.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Bezpieczenstwo zatrudnienia

Rzeczywisty negatywny wptyw dotyczy formy zatrudnienia wspotpra-
cownikow w obiektach sportowych. Grupa monitoruje obszar zwigzany
z bezpieczenstwem zatrudnienia oséb na umowach cywilnoprawnych
i kontraktach B2B. Duzy udziat takich umow wynika bezposrednio ze
specyfiki branzy fitness i przyjetego w organizacji modelu biznesowe-
go, ktory zapewnia elastycznos¢ osobom, ktére decydujg sie na ten
model wspotpracy. Grupa dostosowuje sie do preferencji osdb zatrud-
nianych — w granicach okreslonych regulacjami prawnymi. Forma ta
jest konsekwencjg rytmu pracy klubéw fitness, ktére skoncentrowa-
ne sg na dopasowanych godzinach dostepnosci personelu do potrzeb

klientow tych klubow. Nalezy rowniez podkreslic, ze m.in. trenerzy

personalni czy instruktorzy fitness Swiadczg ustugi w ograniczonym

wymiarze godzin, czesto w wiecej niz jednym miejscu pracy.

Grupa prowadzi w tym zakresie transparentng komunikacje, aby juz na
etapie rekrutacji charakter wspotpracy i jej warunki byty jasne. Ogra-
niczone mozliwosci mitygacji tego wptywu wynikajg z powszechnego
oczekiwania elastycznych form zatrudnienia wsrod osob (np. trene-
row i instruktorow), ktére chcg wykonywac prace dla wiecej niz jed-
nego pracodawcy. Dodatkowym powodem, dla ktérego wybierane sg
umowy cywilnoprawne i kontrakty B2B sg preferencyjne warunki do-

tyczgce kwestii podatkowych i dostepnych ulg (np. dla osdb ponizej

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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26 roku zycia). W zwigzku z tym, Grupa chcgc spetni¢ oczekiwania
kandydatow oferuje zréznicowane formy zatrudnienia, dostosowane

do potrzeb rynku pracy.

Dodatkowo, w Spotce dominujgcej obowigzujg regulacje wewnetrzne
uzupetniajgce umowe o Swiadczenie ustug: ,Nawigzywanie wspotpra-
cy z ustugodawcyg (Wspodtpracownikiem B2B)” oraz ,Informacje i Swiad-
czenia dodatkowe dla Wspotpracownika B2B”, majgce na celu zebranie
| opisanie regulacji dotyczgcych nawigzania i rozwigzania wspotpracy,
zawierania umow, wyptaty wynagrodzenia i zasad dotyczagcych swiad-

czen dodatkowych dla ustugodawcow.
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Luka ptacowa

Grupa zidentyfikowata potencjalny negatywny wptyw, ktéry dotyczy
mozliwosci wystgpienia luki ptacowej wsréd pracownikow. W 2025
roku w celu doktadniejszej oceny tego zagadnienia zostata opracowa-
na nowa metodologia kalkulacji wskaznikow skorygowanej i niesko-
rygowanej luki ptacowej w Grupie. W ramach pogtebionej analizy za-
gadnienia, w sprawozdaniu Grupa prezentuje wskazniki luki ptacowej

nieskorygowanej oraz skorygowane,.

W obszarze informowania pracownikow o zasadach wynagradzania
Grupa zapewnia przejrzystg i spojng komunikacje juz na etapie rekru-
tacji, a takze w oparciu o obowigzujgce regulaminy wynagradzania
wraz z regulaminami premii. Zasady te gwarantujg, ze poziom wyna-
grodzenia jest ustalany w sposob obiektywny, z uwzglednieniem kom-
petencji, doswiadczenia oraz zajmowanego stanowiska. Wdrazajgc te
rozwigzania, Grupa ma na celu wzmocnienie poczucia sprawiedliwosci
i zaufania wsrdéd pracownikow poprzez jasno zdefiniowane i jednolite

Kryteria wynagradzania.

Proces doboru odpowiednich dziatan

W celu doboru odpowiednich dziatah zwigzanych z wystepujgcymi ne-
gatywnymi wptywami Grupy na osoby nalezgce do wiasnych zasobow
pracowniczych stosuje sie przyjety w Procedurze odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej proces nalezytej starannosci.

Dziatanie to zapewnia, ze podejmowane kroki sg odpowiednio dobrane

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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do skali i charakteru wptywow. Dzieki regularnej identyfikacji mozliwe
jest dokonanie analizy obowigzujgcych wewnetrznie regulacji, podej-

mowanych dziatan oraz oceny ich efektywnosci.

Zasoby

Do zarzadzania istotnymi wptywami na pracownikow i wspotpracow-
nikdw Grupa wykorzystuje zasoby wtasne oraz wsparcie zewnetrzne.

W zakresie zasobow wtasnych sg to:

O zasoby organizacyjne — w Spoétce dominujgcej i Oddziale fithess
obowigzujg regulacje wewnetrzne, stopniowo wdrazane rowniez
w catej Grupie. Funkcjonujg rowniez procedury wspotpracy
i dedykowane kanaty zgtaszania nieprawidtowosci (opisane
w sekcjach od S1-1 do S1-3),

O zasoby finansowe - przeznaczane sg budzety na szkolenia,
programy rozwoju zawodowego, warsztaty oraz inne inicjatywy

pracownicze (opisane w podsekcji: Szkolenia, rozwdj i integracja),

O zasoby ludzkie — zespoty HR koordynujg dziatania w zakresie
zarzgdzania istotnymi wptywami (opisane w podsekciji:

Bezpieczenstwo zatrudnienia; Luka ptacowa),

O zasoby technologiczne — w Spoétce dominujgcej i Oddziale
fitness funkcjonujg platformy e-learningowe i narzedzia HR

(odpowiadajgce na wszystkie istotne wptywy w S1).

Dodatkowo, czesc projektow HR i szkoleniowych wspierana jest przez

zewnetrznych ekspertow.
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Cele dotyczace zarzadzania istotnymi
negatywnymi wptywami, zwiekszania
pozytywnych wplywow i zarzadzania

istotnymi ryzykamii szansami

Strategia ESG Grupy Kapitatowej zostata zaktualizowana w 2025 roku
i obejmuje cele w odpowiedzi na kluczowe wptywy Grupy na witasne
zasoby pracownicze wytonione w procesie analizy podwojnej istotno-
sci. Rok 2025 ustanowiono rokiem bazowym, a okres realizacji celow
wyznaczono ha lata 2026-2027. Strategia ESG 2.0 w catosci zastgpita
Strategie ESG na lata 2024-2026.

Cel strategiczny dotyczacy wystgpienia luki ptacowej wsrdod pracow-
nikdw nie spetnia jednak wymogow wynikajgcych z ESRS w zakresie
MDR. Cel ilosciowy nie zostat jeszcze okreslony, ze wzgledu na trwa-
jacy w 2025 roku proces aktualizacji metodologii luki skorygowanej
I nieskorygowanej. Na podstawie tego wyniku Grupa planuje wyzna-
czy¢ poziom ambicji w 2026 roku. Mimo braku sformalizowanego celu,
Grupa rok do roku rozwija metodologie kalkulacji wskaznika skorygo-

wanej luki ptacowe;.
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Cele ujete w strategii ESG dotyczace tematow istotnych w odniesieniu do witasnych zasobéw pracowniczych:

CEL MIERNIK

ROK BAZOWY
2025 2026 2027

Utrzymanie srednio min. 25 godzin
szkoleniowych w GKBS rocznie na
pracownika i wspoétpracownika

Srednia liczba godzin szkoleniowych na osobe
(pracownik/wspotpracownik) w GKBS

Coroczna kalkulacja luki ptacowej kobiet Wykonana kalkulacja skorygowanej luki ptacowej tak/nie tak/nie

i m@zczyzn za prace o tej samej wartosci kobiet i mezczyzn w GKBS za prace o tej samej

(luka skorygowana)*

wartosci (luka skorygowana)

* Okreslenie poziomu ambicji w 2026 roku.

Metodologia opracowania strategii ESG, w tym zaangazowanie intere-

sariuszy, zostata opisana w rozdziale Informacje ogdine.

W odniesieniu do pracownikéw i wspotpracownikéw, Grupa nie wyzna-
czyta celow dotyczgcych jednego obszaru istotnego tj.: bezpieczen-
stwa zatrudnienia. Dziatania podejmowane przez Grupe w obszarze
tego wptywu opisane zostaty w sekcji S1-4, a odpowiednie wskazniki

w sekcji S1-13 oraz S1-16 niniejszego sprawozdania.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Dane zaprezentowane w rozdziale S1 Wtasne zasoby pracownicze
nie byty walidowane przez organ zewnetrzny inny niz dostawca ustug
atestacyjnych. Istotny wzrost liczby pracownikow zatrudnionych na
podstawie umowy o prace oraz wspotpracownikow jest konsekwencjg
rozszerzenia granic organizacyjnych Grupy oraz dynamicznego wzro-
stu skali dziatalnosci (szczegdlnie w segmentach Zagranica UE oraz

Turcja).
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Charakterystyka
pracownikow jednostki

W analizie uwzgledniono wytgcznie osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace, pozostajgce w stosunku pracy na 31.12.2025 roku,
chyba, ze w tabeli wskazano inaczej. Prezentowane wartosci nie sg

przeliczane na ekwiwalent petnego etatu (FTE).

Istotny wzrost liczby pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace oraz wspotpracownikow jest
konsekwencjj rozszerzenia granic organizacyjnych
Grupy oraz dynamicznego wzrostu skali dziatalnosci
(szczegolnie w segmentach Zagranica UE oraz Turcja).

Liczba pracownikow w podziale na kraje w Grupie
Kapitatowej, stan na 31 grudnia 2025 roku:

4% POLSKA
CHORWACJA 329%
StOWACJA
5%
BULGARIA
8%
TURCJA
CZECHY 32%
19%
KRAJ 2024 2025 ZMIANA
Polska 1240 1344 8,4%
Czechy 471 797 69,2%
Stowacja 206 197 (4,4)%
Bulgaria 321 348 8,4%
Chorwacja 71 179 152,1%
Turcja 128 1 331 939,8%
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Liczba pracownikow w podziale na pte¢ w Grupie
Kapitatowej, stan na 31 grudnia 2025 roku:

24’

25’ MEZCZYZNI

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

24’

25’ KOBIETY
PLEC 2024 2025 ZMIANA
Mezczyzni 895 1645 83,8%
Kobiety 1542 2 551 65,4%
Inne o) 0 0
Nie ujawniono 0 0 0
LACZNIE 2437 4196 72,2%
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Liczba pracownikow w podziale na rodzaj umowy, wymiar czasu pracy i pte¢
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w Grupie Kapitatowej, w podziale na pteé, stan na 31 grudnia 2025 roku:
NIE
RODZAJ UMOWY ROK KOBIETY MEZCZYZNI INNE UJAWNIONO LACZNIE ZMIANA
Zatrudnieni na umowach 2024 1304 780 0) 0) 2084
O prace ha czas 59,5%
hieokreslony 2025 1936 1388 0 3324
Zatrudnieni h 2024 238 115 0 353

rudnieni na um

atrudnieni nau ow’ac 48 2%
0 prace ha czas okreslony
2025 341 182 0 523

Zatrudnieni na umowach 2024 57 23 0 80
o prace, ktéorym nie 336,3%
gwarantuje sie godzin pracy 2025 274 75 0 349

Zatrudnieni na umowach 2024 1328 816 0 2144

0 prace w petnym wymiarze 75,8%

czasu pracy 2025 2210 1560 o 3770

Zatrudnieni na umowach 2024 157 56 0) 213
0 prace w nhiepetnym 100,0%
wymiarze czasu pracy 2025 341 85 0 426
2024 1542 895 0 2437
LACZNIE 72,2%
2025 2 551 1645 0 4196

Dane zawarte w tabelach, dotyczace liczby pracownikow, zostaty zestawione na podstawie wewnetrznych systemow HR. Liczba pracownikow w tym

rozdziale prezentowana jest wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2025 roku. W nocie 3.3. sprawozdania z dziatalnosci zastosowano odwotanie do wskaz-

nikdw wskazanych w sekcji S1-6.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Liczba pracownikow wedtug rodzaju umowy, w podziale na segmenty

w Grupie Kapitatowej, stan na 31 grudnia 2025 roku:
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Liczba pracownikow, ktorzy odeszli z organizacji w okresie
sprawozdawczym oraz wskaznik rotacji pracownikow
W rupie Kapitatowe;j:

KATEGORIA ROK WARTOSC ZMIANA
Liczba pracownikow, ktorzy 2024 565
odeszli z organizacji w 99,1%
okresie sprawozdawczym 2025 1125
2024 23,2%
Wskaznik rotacji* 3,6 p.p.
2025 26,8%

RODZAJ UMOWY ROK POLSKA ZAGRANICA UE TURCJA LACZNIE
o 2024 1014 924 128 2084
Zatrudnieni ha czas
hieokreslony
2025 1141 852 1331 3324
o 2024 226 127 0 353
Zatrudnieni ha czas
okreslony
2025 203 320 o 523
] ] ) 2024 0) 80 0 80
Pracownicy, ktorym nie
warantuje sie godzin prac
g jeslegodzinpracy — »o2s 0 349 0 349
o 2024 1215 801 128 2144
Zatrudnieni w petnym
wymiarze czasu pracy
2025 1312 1152 1306 3770
o . 2024 25 188 0 213
Zatrudnieni w niepeinym
wymiarze czasu pracy
2025 32 369 25 426
. . 2024 1240 1069 128 2437
Liczba zatkowita
pracownikow
2025 1344 1521 1331 4196

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

*Wskaznik rotacji obliczany jako stosunek liczby pracownikéw, ktérzy odeszli, do
liczby pracownikdéw na dzien 31.12 danego roku, pomnozony przez 100%

Wysoki wskaznik rotacji i jego wzrost wynikajg z kilku czynnikdéw.
Jednym z nich jest dynamika wzrostu Grupy. Intensywny rozwdj oraz
nowe struktury organizacyjne czesto wptywajg na zmiany kadrowe.
Proces przejec spotek i klubodw w okresie sprawozdawczym, polegajg-
Cy ha przejmowaniu placoéwek wraz z istniejgcym personelem, a takze
zwigzane z tym zmiany rél oraz form wspotpracy, moze réwniez wpty-
wac narotacje i decyzje po stronie pracownikow. Nalezy réwniez zwro6-
ci¢ uwage, iz w Grupie wskaznik ten rézni sie w spotkach, w zaleznosci
od specyfiki rynku, na ktérym funkcjonuje dana spotka, aktualnych po-

trzeb pracowniczych oraz potrzeb spotek.
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Charakterystyka osob niebedacych
pracownikami stanowigcych wiasne
zasoby pracownicze jednostki

W analizie uwzgledniono wytgcznie osoby, ktore na dzien 31.12.2025
Swiadczyty ustugi w ramach witasnej dziatalnosci gospodarczej (B2B)
lub na podstawie umoéw cywilnoprawnych (umowa zlecenie, umowa
0 dzieto). Dane obejmujg zarowno osoby wspotpracujgce w ramach
dtugoterminowych kontraktow, jak i te swiadczgce ustugi w krétko-
terminowych projektach. Prezentowane wartosci uwzgledniajg liczbe
0sOb wspotpracujgcych, ale nie sg przeliczane na ekwiwalent petnego
etatu (FTE).

Wspotpracownicy (tzw. osoby niebedace pracownikami) swiadcza-

cy prace dla spotek Grupy to:

O osoby samozatrudnione (B2B): menadzerowie w klubach
fitness, specjalisci IT, eksperci marketingowi, trenerzy personalni

w klubach fitness, prawnicy,

O osoby pracujagce na umowach cywilnoprawnych (umowy
zlecenia, umowy o dzieto): instruktorzy fitness i trenerzy
prowadzgcy zajecia grupowe lub indywidualne w klubach
fitness, recepcjonisci/recepcjonistki w klubach fitness,
personel sprzatajgcy i pomoc administracyjna, wyktadowcy na
wydarzeniach, tworcy tresci (materiaty AV, animacje, grafiki,

ttumaczenia), obstuga infolinii.
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Liczba osob niebedacych pracownikami stanowigcych wtasne zasoby pracownicze
w Grupie Kapitatowej, w podziale na pte¢, stan na 31 grudnia 2025 roku:

NIE
RODZAJ UMOWY ROK KOBIETY MEZCZYZNI INNE UJAWNIONO LACZNIE ZMIANA
Osoby niebedace 2024 6 394
pracownikami 46,1%
(wspotpracownicy) 2025 6 019 3 321 0 0 9 340
. 2024 o
Osoby zatrudnione przez
agencje
2025 25 19 0 0 44
2024 6 394
LACZNIE 46,8%
2025 6 044 3340 0 0 9 384

Dane dotyczgce oséb niebedgcych pracownikamistanowigcych wiasne
zasoby pracownicze jednostki zostaty zestawione na podstawie we-
wnetrznych rejestrow HR oraz raportow kadrowych dla poszczegodl-

nych spotek Grupy.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025 95
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Mierniki roznorodnosci

Wyzsza kadra zarzgdzajgca w GKBS sktada sie z Zarzgdu oraz pra-
cownikow pierwszej linii raportujgcej bezposrednio do Zarzadu (np.
Dyrektor, Wicedyrektor, Head). Sg to osoby odpowiedzialne za klu-

czowe funkcje i decyzje podejmowane w Grupie.
W tabelach przedstawione sa:

O dane dotyczace rozktadu ptci wyzszej kadry zarzgdzajgcej spotek

Grupy, oraz

O struktury wiekowej pracownikow Grupy
wedtug stanu zatrudnienia na 31.12.2025.

Wskazniki dotyczgce réznorodnosci ujawniane sg przez Grupe po raz
pierwszy, w zwigzku z czym dane porownawcze za poprzedni okres

nie Sg prezentowane.

Liczba osob w wyzszej kadrze kierowniczej,
zatrudnionych na umowach o prace, w podziale na
pteé, stan na 31 grudnia 2025 roku:

@ «osEry @ ‘veiczvn

WYZSZA KADRA NIE
ZARZADZAJACA KOBIETY MEZCZYZNI INNE UJAWNIONO

Liczba osdb 48 65 0 0
Udziat 42,5% 575% 0% 0%
procentowy

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Zroznicowanie wiekowe wsrod osob zatrudnionych
na umowach o prace, stan na 31 grudnia 2025 roku:

KOBIETY | MEZCZYZNI

> 50 LAT

<30 LAT

GRUPA NIE
WIEKOWA  KOBIETY MEZCZYZNI INNE UJAWNIONO

> 50 lat 90 65 0 0
30-50 lat 1329 924 0 0
< 30 lat 1132 656 0 0
LACZNIE 2 551 1645 0 0]
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Metryki szkoleniowe i rozwoju
umiejetnosci

W raportowanym okresie nie wprowadzono zmian w zakresie ani or-
ganizacji procesu szkolen oraz ocen pracowniczych. Na istotny wzrost
udziatu mezczyzn w liczbie przeprowadzonych ocen pracowniczych,
zaprezentowanych we wskazniku, wptyw miato natomiast rozszerze-

nie granic organizacyjnych Grupy.

Srednia liczba godzin szkoleniowych wiasnych zasobdéw pracowni-

czych w Grupie w 2025 roku wyniosta 33,1 godzin.

Dane dotyczgce sredniej liczby godzin szkoleniowych uwzgledniajg
zarowno pracownikow etatowych, jak i wspotpracownikéw. Wskaznik
ten przedstawia przecietng liczbe godzin szkoleniowych przypadajg-
cych na osobe w danej grupie i zostat obliczony jako stosunek cat-

kowitej liczby godzin szkoleniowych zrealizowanych w raportowanym

¥\ Benefit
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okresie do liczby wszystkich pracownikéw i wspotpracownikow stan

na 31.12.2025 w podziale na ptec.

Do analizy witgczono wszystkie szkolenia organizowane przez Grupe,
zarowno te wymagane w procesach operacyjnych, jak i szkolenia roz-
wojowe. Ujete w zestawieniu programy obejmowaty szkolenia onbo-
ardingowe, ktore byty realizowane we wszystkich spotkach, natomiast
pozostate rodzaje szkolen réznity sie w zaleznosci od specyfiki kazdej
spotki. Wskaznik nie uwzglednia szkolen finansowanych indywidualnie
przez pracownikdw ani programow rozwojowych realizowanych poza
oficjalnym systemem rejestrowania szkolen. Wskaznik nie uwzglednia
studiow wyzszych i podyplomowych podejmowanych przez pracow-

nikow i wspotpracownikow.

Srednia liczba godzin szkoleniowych zostata obliczona na podstawie
danych z wewnetrznych systeméw HR, ktére monitorujg uczestnic-
two w szkoleniach oraz liczbe godzin przypisanych do kazdej osoby.

Wskaznik ten nie zostat przeliczony na ekwiwalent petnego etatu (FTE).

Srednia liczba godzin szkoleniowych wtasnych zasobéw pracowniczych w podziale na pteé w Grupie Kapitatowej:

ROK KOBIETY MEZCZYZNI INNE NIE UJAWNIONO
. oo . 2024 36 24,8 0 0
Srednia liczba godzin
szkoleniowych
2025 29,9 38,5 0 0
Zmiana (16,7%) 55,7%
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Liczba ocen pracowniczych, przeglagdow wynikow i rozwoju kariery

wsrod pracownikow w podziale na pte¢ w Grupie Kapitatowej:

ROK KOBIETY MEZCZYZNI INNE NIE UJAWNIONO OGOLEM

2024 47,8 49,2 0 0 48,3
Udziat [%]

2025 59,3 86,6 0 0 70,0
Zmiana 11,5 p.p. 37,5 p.p. 21,7 p.p.

Dane dotyczgce sredniej liczby godzin ocen pracowniczych, przeglg-

déw wynikéw i rozwoju kariery uwzgledniajg osoby na umowe o prace.

W Spodtce dominujgcej oraz w Oddziale fitness funkcjonuje system
oceny realizacji postawionych celéw, potgczonymi z systemem pre-
miowania MBO (Management By Objectives). System oceny obejmuje:
okreslenie celdéw, sposobu ich realizacji i miernikow efektywnosci oraz
omowienie stopnia realizacji celow z poprzedniego okresu premiowe-
go, a takze planowanie dziatan rozwojowych pracownika. Cele strate-

giczne sg kaskadowane od Zarzgdu do menedzerow.

W Spotce dominujgcej odbywajg sie rowniez tzw. Diagnoza 360,
ktéra umozliwia spojrzenie na kompetencje pracownikow z perspek-

tywy przetozonych, wspotpracownikéw, podwtadnych oraz samooce-

N7
Pracownicy podlegajg potrocznym ocenom
pracy w ramach spotkan 1 na1z przetozonym,

w metodyce wypracowanej w danym zespole
i dopasowanej do biezacych potrzeb zespotu.

ny. Ocena ta przeprowadzana jest wewnetrznie przez dziat HR, jak i za
pomocg wsparcia zewnetrznego. Pracownik po odbyciu Diagnozy 360

otrzymuje feedback z jej wynikow.
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S$1-16

Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa
I catkowite wynagrodzenie)

Grupa podjeta sie kalkulacji skorygowanej i nieskorygowanej luki pla-
cowej w oparciu o wypracowang w 2025 roku metodologie. Wskazniki
dotyczgce luki ptacowej ujawniane sg przez Grupe po raz pierwszy,
w zwigzku z czym dane porownawcze za poprzedni okres nie sg pre-

zentowane.

Nieskorygowana luka ptacowa

Kalkulacja nieskorygowanej Iuki ptacowej opierata sie na obliczeniu
stosunku roznicy pomiedzy rocznym srednim wynagrodzeniem brutto
mezczyzn i kobiet do rocznego sredniego wynagrodzenia catkowite-
go brutto mezczyzn. Na wynagrodzenie catkowite brutto pracownika
sktadajg sie: wynagrodzenie zasadnicze z umowy o prace, tj. stawka
zaszeregowania na dzien 31 grudnia, pomnozona przez 12 (urocznio-
na), dodatki funkcyjne nalezne za dany rok, zmienne sktadniki wyna-

grodzenia nalezne w danym roku (premie i prowizje regulaminowe).

Analizg objete sg wszystkie osoby pozostajgce w zatrudnieniu na pod-
stawie umowy o prace wedtug stanu na ostatni dzien roku sprawoz-
dawczego, z wytgczeniem pracownikéw dtugotrwale nieobecnych

(tacznie co najmniej 3 miesigce w okresie sprawozdawczym) oraz pra-
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cownikow, ktérzy nie przepracowali petnych 12 miesiecy w okresie
sprawozdawczym. Pozostate zatozenia przyjete do kalkulacji obejmu-
jg przeliczenie wynagrodzen na petny etat dla pracownikéw zatrud-
nionych w niepetnym wymiarze etatu. Wynagrodzenie zmienne ujete
w kalkulacji stanowi wynagrodzenie nalezne za dany rok (metoda me-

moriatowa).

Przy kalkulacji nieskorygowanej luki ptacowej Grupa miata na uwadze
zroznicowane praktyki rynkowe, m.in. stosowanie mediany wynagro-
dzen zamiast sredniej czy ujmowanie danych w ujeciu ekwiwalentu
catego etatu, Grupa wybrata podejscie majgce na celu zapewnienie

petnej porownywalnosci danych oraz przejrzystosci metodologicznej.

Nieskorygowana luka ptacowa w catosci
zatrudnienia w Grupie Kapitatowej

12,8%

Zaprezentowany wynik utrzymuje sie zarowno w poblizu Sredniej unij-
nej (dane Eurostat za rok 2024: 11,1%), jak i w polskim sektorze pry-
watnym (dane Eurostat za rok 2024: 11,9%), mimo zwigzku z rézng
strukturg zatrudnienia w Grupie, w szczegdlnosci z réznorodnoscia
w stanowiskach objetych przez kobiety i mezczyzn. Jest to réwniez
spojne z rynkowymi tendencjami, gdzie widoczna moze byc¢ nieréwno-

miernos¢ w wynagrodzeniach poszczegolnych stanowisk.
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Skorygowana
luka ptacowa

Skorygowana luka ptacowa zostata obliczona oddzielnie dla stanowisk
kKierowniczych (zarzgdzajgcych zespotami) i niekierowniczych, aby
uwzgledni¢ odmienng strukture wynagrodzen i zakres odpowiedzial-

nosci.

Zasady kalkulacji wynagrodzenia oraz wykluczenia sg takie same jak
w przypadku nieskorygowanej luki ptacowej. Jednak w przypadku sko-

rygowanej luki ptacowej wynagrodzenia podajemy w podziale na:

O Osoby na stanowiskach niekierowniczych - pracownicy na
stanowiskach specjalistycznych, eksperckich oraz menadzerowie

niezarzgdzajgcy zespotami (wykonujgcy prace ekspercky).

O Osoby na stanowiskach kierowniczych — ci pracownicy, ktorych
zadania kierownicze przewazajg nad pracg ekspercka. Dotyczy to
takze zarzgdzania pracownikami w strukturze macierzowej (np.

Kierownik, Lider, ale takze Head, Wicedyrektor i Dyrektor).

Jezeliw ktérejs z grup reprezentacja kobiet lub mezczyzn jest mniejsza
niz 5 to nie oblicza sie skorygowanej luki ptacowej. Kalkulacja obejmu-

je wynagrodzenie nalezne za rok objety sprawozdaniem.

Skorygowang luke ptacowg — ogodtem policzono, uzywajgc sredniej
wazonej. Zaprezentowany wynik wskazuje, ze w ramach poréownywal-
nych stanowisk i zakresow odpowiedzialnosci poziom wynagrodzen
kobiet i mezczyzn pozostaje zblizony. Jednoczesnie, zgodnie z celami
okreslonymi w strategii ESG, wskaznik ten w dalszym ciggu pozostaje

objety statym monitoringiem dziatow HR.

Skorygowana luka ptacowa w Grupie Kapitatowej

4,3%
5,1%
4,9%

Wskaznik catkowitego rocznego
wynagrodzenia - CEO Pay Ratio

STANOWISKA
KIEROWNICZE

STANOWISKA
NIEKIEROWNICZE

SKORYGOWANA LUKA
PLACOWA OGOLEM

Wskaznik CEO Pay Ratio oblicza sie dla Spotki dominujgcej wraz z Od-
dziatem fitness i Grupy. Wskaznik zostat obliczony dla rocznego cat-
kowitego wynagrodzenia osoby najlepiej zarabiajgcej w stosunku do
mediany rocznego tgcznego wynagrodzenia pracownikow (z wytgcze-
niem najlepiej zarabiajgcej osoby). W obliczeniach ujete sg nastepujg-
ce sktadowe wynagrodzenia z umowy o prace, nalezne w danym roku:
wynagrodzenie zasadnicze, dodatki funkcyjne i zmienne sktadniki wy-
nagrodzenia, takie jak wynagrodzenie za nadgodziny, premie i prowizje
regulaminowe, nagrody uznaniowe. W wyliczeniu rocznego catkowite-

go wynagrodzenia osoby najlepiej zarabiajgcej uwzgledniono wycene
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przyznanych instrumentow finansowych w ramach programu moty-
wacyjnego opartego o akcje (warranty serii M przyznane w 2025 roku
dotyczace roku 2024 pomniejszonego o cene objecia instrumentow.
Grupa uwzglednita instrumenty finansowe przyznane za rok poprze-
dzajgcy rok objety sprawozdaniem, poniewaz warranty nalezne za rok

2025 przyznane zostang juz po publikacji niniejszego sprawozdania.

Zaprezentowany wynik nalezy interpretowac z uwzglednieniem granic
organizacyjnych. Spotki wchodzgce w sktad Grupy funkcjonujg na
roznych rynkach Unii Europejskiej oraz poza UE w Turcji, co z kolei
wptywa na zrdoznicowane poziomy i formy wynagrodzen, a takze od-
mienne koszty zycia specyficzne dla danego rynku. Ponadto, wsrod
komponentow wynagrodzenia osoby najlepiej zarabiajgcej w Grupie
uwzgledniona jest wycena przyznanych instrumentéw finansowych
w ramach programu motywacyjnego, ktéra zalezy od kursu akcji Spotki,
a dla ktorego obserwowany jest istotny wzrost na przestrzeni ostat-
nich lat. Zasady programu motywacyjnego zostaty opisane w nocie

5.1. sprawozdania z dziatalnosci.

Wskaznik catkowitego rocznego wynagrodzenia

SPOLKA DOMINUJACA
WRAZ Z ODDZIALEM
J FITNESS

GRUPA KAPITALOWA
BENEFIT SYSTEMS
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Dotkniete
spotecznosci

:
C

O
_

SBM-2

Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3

Istothe wplywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwigzki ze strategig
I Zzmodelem biznesowym

Ujawnienie specyficzne w ninejszym rozdziale obejmuje swoim
zakresem nizsze szczeble tancucha wartosci — odbiorcow dziatan
Fundacji MultiSport, wsréd ktérych jako gtownych beneficjentéw
mozna wyroznic:

dzieci i mtodziez,

seniorow,

osoby z niepetnosprawnosciami,

O O O O

rodzicoéw dzieci i nauczycieli.

Wszystkie spotecznosci dotkniete wptywem zostaty objete zakresem
ujawnienia. Wptyw ten zarzgdzany jest przede wszystkim przez po-
wotang w 2021 roku Fundacje MultiSport (,Fundacja”), ktéra poprzez
swWojg dziatalnosS¢ przyczynia sie do upowszechniania i propagowania
sportu, popularyzacji zdrowego i aktywnego trybu zycia, utrzymania
I podnoszenia sprawnosci fizycznej wsrod réznych grup spotecznych
w Polsce. Projekty Fundacji wpisujg sie w zatozenia Strategii ESG w fi-

larze Spoteczenstwo.
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W procesie analizy podwadjnej istothosci Grupa
zidentyfikowata w obszarze dotknietych spotecznosci
istotny rzeczywisty wptyw:

OBSZAR Podtemat specyficzny

NAZWA Wptyw na lokalne spotecznosci poprzez
WPLYWU organizacje programow i wydarzen sportowych
OPIS Grupa poprzez angazowanie sie w inicjatywy spo-
WPLYWU teczne wptywa na lokalng spotecznosc poprzez

organizacje programow i wydarzen, ktore zwigk-
szajg dostep do aktywnosci fizycznej oraz wspie-
rajg integracje spoteczng, szczegdlnie wsrdd dzie-
Ci i mtodziezy.

CHARAKTER Rzeczywisty N O
WPLYWU pozytywny

Grupa nie identyfikuje istotnych negatywnych wptywéw na dotkniete
spotecznosci ani istotnych ryzyk i szans z nich wynikajgcych. Proces
badania podwajnej istotnosci zostat szczegoétowo opisany w rozdziale
Informacje ogdlne. W odniesieniu do dotknietych spotecznosci w trak-
cie badania przeprowadzono warsztaty tematyczne z przedstawicie-
lem Fundacji MultiSport, ktéry dysponowat szczegoétowymi informacja-
mi na temat dziatalnosci Fundacji, zasiegu i skali dziatan. Dodatkowo
firma doradcza, z ktérg Spotka wspotpracowata w procesie badania
przeprowadzita ankiete i wywiad z przedstawicielem beneficjentéw
dziatan Fundacji. Pozwolito to na kompleksowg analize wptywow, ryzyk
i szans. Wyniki badania podwojnej istotnosci stanowity podstawe ak-
tualizacji Strategii ESG na lata 2026-2027.
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S3-1

Polityki zwigzane z dotknietymi
spotlecznosciami

Nie wdrozono polityki zwigzanej z dotknietymi spotecznosciami ze
wzgledu na brak zidentyfikowanych istotnych negatywnych wptywow

oraz ryzyk i szans.

Zasady dziatania i cele Fundacji MultiSport szczegdtowo okresla jej

statut, dostepny na stronie internetowej https://fundacjamultisport.pl/

wp-content/uploads/2025/07/Statut_Fundacja-MultiSport.pdf.

Wsrod celow Fundacji mozna wyréznié¢ m.in.:

O upowszechnianie i propagowanie sportu, popularyzacja
zdrowego i aktywnego trybu zycia, utrzymania i podnoszenia
sprawnosci fizycznej wsrod réznych grup spotecznych, w tym
dzieci z rodzin zagrozonych ubdstwem ekonomicznym oraz

wychowujgcych sie na obszarach wiejskich;

O prowadzenie dziatalnosci w zakresie edukacji zdrowotnej
i sportowej, podnoszenia dobrostanu psychofizycznego dzieci,
miodziezy, dorostych, a takze 0s6b z niepethosprawnosciami oraz

przeciwdziatanie wkluczeniu takich oséb;

O wspieranie aktywnosci fizycznej spoteczenstwa, propagowanie
zdrowego trybu zycia, przedsiebiorczosci i zatrudnienia, a takze
innowacji, w tym nowych technologii szczegdlnie w obszarze

zdrowia psychofizycznego oraz aktywnosci fizycznej;

wspieranie dzieci i mtodziezy poprzez organizowanie i realizacje
programoéw sportowych w odpowiedzi na zaobserwowane
zapotrzebowanie oraz dgzenie do wdrazania dziatan
systemowych majgcych na celu wyrownywanie szans w dostepie

do obiektow i inicjatyw sportowych;

prowadzenie dziatan oraz projektow edukacyjnych
skierowanych do dorostych, w tym osdb aktywnych zawodowo,
z zakresu dobrostanu psychofizycznego, jak rowniez rozwigzan
pozaptacowych wspierajgcych zdrowie psychofizyczne i aktywny
styl zycia;

wspomaganie rozwoju spotecznosci lokalnych w obszarze
aktywnosci fizycznej, zdrowego stylu zycia i dziatan

poprawiajgcych lokalny dostep do infrastruktury sportowej;

propagowanie aktywnosci fizycznej i bezpiecznego
wypoczynku wsrdéd dzieci i mtodziezy w roznych srodowiskach

spotecznych;

wsparcie organizacji sportowych w zakresie edukacji sportowej,
dziatalnosci promujgcej aktywny styl zycia oraz szeroko pojetych
dyscyplin sportowych;

inne dziatania na rzecz wspierania i rozwoju aktywnosci fizycznej

oraz sportu, a takze zdrowego stylu zycia wsrod dzieci, mtodziezy

i dorostych.
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Cele statutowe Fundacji realizowane sg przez m.in. tworzenie i reali-
zacje projektodw, opisanych w dalszej czesci rozdziatu, wspdtprace
Z sportowcami, organizacjami z sektora publicznego i prywatnego,

oraz dziatania edukacyjne.

W Fundacji wdrozony zostat Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems, ktéry
dostepny jest na stronie internetowej Fundacji. Kodeks Etyki Grupy,
szerzej opisany w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie, ktéry zawie-
ra m.in. kanaty zgtaszania nieprawidtowosci. W 2025 roku w ramach
operacji wkasnych Fundacji nie odnotowano przypadkdéw nieprzestrze-
gania Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka, Dekla-
racji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcej podstawowych
zasad i praw w pracy lub Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw mie-
dzynarodowych w zakresie dotknietych spotecznosci. Nie otrzymano
rowniez zgtoszen w ramach tannicucha wartosci, jednakze Fundacja nie

monitorowata aktywnie tych kwestii w ramach taricucha wartosci.

W 2025 roku opracowano standardy ochrony matoletnich obowigzujg-
ce w Fundacji MultiSport, ktérych celem jest zapewnienie bezpieczen-
stwa dzieci i dziatania w ich najlepszym interesie, w tym: rozpozna-
wanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci, procedury
interwencji, zasady ochrony wizerunku. Polityka monitorowana bedzie
w cyklu dwuletnim, a jej tresc jest udostepniona wszystkim interesa-
riuszom na stronie internetowej Fundacji. W Fundacji przyjeto rowniez
procedury dot. ptatnosci, udzielania dotacji oraz dobre praktyki pod-
pisywania umow i rozliczania dofinansowania z Ministerstwem Sportu

I Turystyki.
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$3-2

Procesy wspotpracy w zakresie
wplywow z dotknietymi spotecznosciami

S$3-3

Procesy naprawy skutkow negatywnych
wpltywow i kanaty zgtaszania watpliwosci
przez dotkniete spotecznosci

Fundacja, przy tworzeniu koncepcji kazdego ze swoich programow,
bierze pod uwage potrzeby swoich beneficjentéw, ich przedstawicieli
i petnomocnikéw, a takze innych oséb zaangazowanych — np. trene-
row. Opinie pozyskiwane sg m.in. poprzez spotkania osobiste, online
oraz rozmowy telefonicznie i ankiety. Na tej podstawie tworzone sg
ramy konkretnych programow. Wazne sg takze biezgce spostrzezenia
i uwagi w trakcie realizacji programoéw. Czestotliwos¢ kontaktow z in-
teresariuszami lub ich przedstawicielami uzalezniona jest od specy-
fiki programu i moze wynosic¢ od kilku spotkan tygodniowo do jedne-
go spotkania miesiecznie. Fundacja od 2025 roku wdrozyta ewaluacje
wszystkich witasnych programéw przeprowadzang m.in. w oparciu
0 ankiety dla uczestnikow. Wnioski z ewaluacji umozliwiajg wprowa-
dzenie zmian w programach w celu lepszego dopasowania do potrzeb

danej grupy spoteczne;.
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> OC

Odpowiedzialno$¢ za catosC¢ dziatan Fundacji MultiSport ponoszg
Cztonkowie Zarzgdu Fundacji, w tym rowniez za zapewnienie benefi-
cjentom mozliwosci wptywu na ksztatt programow. Operacyjnie za te
kwestie odpowiedzialni sg koordynatorzy poszczegdlnych programow

oraz dyrektor ds. operacyjnych.

Grupa Benefit Systems umozliwia dotknietym spotecznosciom zgta-
szanie obaw i podejrzenia naruszen prawa i etyki zwigzanych z dzia-
talnoscig GKBS, co zostato opisane w rozdziale G1 Postepowanie
w biznesie. W Fundacji MultiSport informacje takie mozna rowniez
przekazywac poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie in-
ternetowej oraz do koordynatoréw poszczegolnych programow. Prze-
prowadzony w 2025 roku proces nalezytej starannosci oraz aktuali-
zacja analizy podwojnej istotnosci nie zidentyfikowaty negatywnych

wptywow organizacji na dotkniete spotecznosci.
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Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych
wpltywow na dotkniete spotecznosci oraz stosowanie
podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami

I wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z tymi
spotecznosciami oraz skutecznos¢ tych dziatan

Fundacja MultiSport angazuje sie aktywnie w promocje aktywnosci ruchowej poprzez realizacje programow

spotecznych. Najwazniejsze z nich zostaty omowione na kolejnej stronie.

Fundacja planuje kontynuowac dziatalnos¢ zgodng z celami statutowymi w kolejnych latach oraz realizowac j3
poprzez programy spoteczne. Wszystkie programy opisane powyzej Fundacja ma zamiar kontynuowac¢ w 2026
roku. Rezultaty dziatan i ich skutecznos¢ sg poddawane ewaluacji w sposob opisany w sekcji S3-2. Dziatania
powigzane sg z celami, przestawionymi w sekcji S3-5, w ktérej okreslono rok bazowy, wskazniki oraz poziomy
ambicji, zgodne ze strategig ESG. Fundacja MultiSport, w ramach wydatkéw operacyjnych (OpEx) w 2025
roku, przeznaczyta na dziatania zwigzane z interesariuszami wymienionymi w sekcji S3-4 ok. 3 min ztotych,

a planowany budzet na 2026 rok to ok. 4 min ztotych.

Fundacja monitoruje i udostepnia kanaty zgtaszania opisane w sekcji S3-2 oraz uczestniczy w procesie nalezytej

Fundacja MultiSport angazuje sie
aktywnie w promocje aktywnosci

ruchowej poprzez realizacje i
programow spotecznych.

starannosci, w ramach ktérego identyfikuje, oceniaimonitoruje wptywy, aby nie powodowaty ani nie przyczyniaty
sie do istotnych negatywnych wptywow na dotkniete spotecznosci. W 2025 roku nie zidentyfikowano naruszen

praw cztowieka ani incydentéw zwigzanych ze dotknietymi spotecznosciami.
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Program promujgcy aktywnos¢ fizyczng wsréd mio-
dziezy (12-19 lat), realizowany poprzez nowoczesne
zajecia sportowe w klubach fitness i podczas wydarzen
sportowych. W 2025 roku wzieto w nich udziat 8 443
uczniow. Projekt uzyskat dofinansowanie Ministerstwa
Sportu i Turystyki. Dodatkowo Fundacja zorganizowata
w 2025 roku szkolenie dla nauczycieli i treneréw z pro-
gramow opisanych w pkt. 1i 2 — wzieto w nich udziat 81
0s0Ob stacjonarnie oraz 220 w formule online.

Petni Sportu

Program dla dzieci w wieku przedszkolnym i uczniow
klas 0-VI, ktérego celem jest przeciwdziatanie skutkom
siedzgcego trybu zycia wsrdd dzieci, wspierajgcy pro-
filaktyke wad postawy i rozwoj aktywnosci fizycznej.
W 2025 roku wzieto w nim udziat 2 202 dzieci. Projekt
uzyskat dofinansowanie Ministerstwa Sportu i Turystyki.

e
@

S

Program integrujgcy i promujgcy aktywnosc¢ fizyczna
wsrod osob z niepetnosprawnosciami, wspierajgcy ich
rozwoj poprzez spotkania i zajecia z paralimpijczykami
i sportowcami z niepetnosprawnosciami. Projekt uzy-
skat dofinansowanie Ministerstwa Sportu i Turystyki.

Uwierzmy w przysztos$¢ naszych dzieci

Program Fundacji Rozwdj Integracja Sport, w ktérym

Fundacja MultiSport jest Partnerem. W jego ramach sg
prowadzone szkolenia dla rodzicow, opiekundw, na-
uczycieli, wolontariuszy, fizjoterapeutow i personelu
medycznego dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia-
mi przebywajgcych w placéwkach oswiatowych, szpi-
talach i centrach rehabilitacyjnych. Prowadzgcymi zaje-
cia sg byli i obecni sportowcy z niepetnosprawnosciami,
w tym medalisci Igrzysk Paralimpijskich.
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Program zainicjowany w odpowiedzi na alarmujgco nisKi
poziom aktywnosci fizycznej wsrdd seniorow w Polsce.
W ramach programu seniorom oferowane sg dostoso-
wane do potrzeb i mozliwosci treningi online, zajecia
nordic walking, zajecia sportowe w klubach fithess oraz
wyktady na temat zdrowego stylu zycia. Program opra-
cowano we wspotpracy z Krajowym Instytutem Gospo-
darki Senioralnej oraz na podstawie badan i ankiet skie-
rowanych do seniorow. W 2025 roku w ramach kursu
w Internetowej szkole dla Seniora udziat wzieto 395
350 seniorow. W zajeciach nordic walking uczestni-
czyto 9 790, a w pilotazowych grupach stacjonarnych
w klubach fitness 126 oséb.

Miniciti ‘miniciti

Miniciti to innowacyjna przestrzen edukacyjna dla dzieci
w wieku 7-15 lat prowadzona w formie biznesu spotecz-
nego i powotfana przez Fundacje Miasto Dzieci. Mtodzi
obywatele miniaturowego miasta wcielajg sie w rozne
role zawodowe. Fundacja MultiSport wtgczyta sie w pro-
jekt, promujgc aktywnosc¢ fizyczng, zdrowy styl zycia
oraz rozwoj zawodowy w obszarze sportu — dzieci po-
znajg te elementy w miniaturowym klubie fithess — od-
wiedzito go w 2025 roku 13 260 dzieci.

Ogodlnopolska kampania spoteczna skierowana do
dzieci, rodzicow i nauczycieli. Fundacja opracowata po-
radnik dla opiekundw oraz gotowe scenariusze lekcji dla
szkot podstawowych, obejmujgce przeciwdziataniu za-
grozeniom przy uprawianiu sportu, na drodze, w domu,
nad wodg, na tonie przyrody, w centrum handlowym.
Materiaty zostaty przekazane do szkdt podstawowych
w Polsce oraz bezptatnie udostepnione online na stro-
nie internetowej multibezpieczenstwo.pl, z beztermino-
wg mozliwoscig ich wykorzystania. Kampania uzyska-
ta patronaty stuzb: Policji, Strazy Pozarnej, WOPR oraz
Osrodka Rozwoju Edukacji — publicznej placowki dosko-
nalenia nauczycieli o zasiegu ogodlnokrajowym, prowa-
dzonej przez Ministra Edukacji Narodowej.

=3
) 20
Koszykowka 3X3ZONE NE

Pilotazowy projekt Fundacji, wspierajgcy aktywnos¢ fi-
zyczng dzieci i mtodziezy poprzez dynamiczne treningi
koszykarskie, zabawy ruchowe i edukacje o zdrowym
stylu zycia. Dzieci i mtodziez uczg sie od ekspertow
praktycznych ¢wiczen i zabaw koszykarskich.
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Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wpltywami, zwiekszania
pozytywnych wpltywow i zarzadzania istothnymi ryzykami i istothymi szansami

W Grupie nie wdrozono polityki zwigzanej z dotknietymi spoteczno-
Sciami, a w procesie nalezytej starannosci oraz podczas badania po-
dwajnej istotnosci nie zidentyfikowano negatywnych wptywow, ryzyk
I szans. W zakresie zidentyfikowanego pozytywnego wptywu Funda-
Cja przyjeta Strategie PR, zwierajgcg plany dziatan na lata 2025-2030

oraz okresla coroczne plany projektow.

Fundacja okresla mierzalne, roczne cele dla kazdego z prowadzonych
przez siebie programow. Postep w ich realizacji jest monitorowany

i raportowany przez koordynatorow programéw do Zarzgdu Funda-

CEL

MIERNIK

cji. Realizacja celdw monitorowana jest miesiecznie, a podsumowanie
nastepuje w cyklu pétrocznym i rocznym. Wartosci bazowe, wedtug
ktérych dokonuje sie pomiaru postepow odnoszg sie do danych licz-
bowych z roku poprzedniego. Wyniki publikowane sg w corocznym
sprawozdaniu z dziatalnosci Fundacji oraz w sprawozdaniu finanso-

wym na stronie internetowej Fundacji.

Cele ujete w strategii ESG dotyczace
zwiekszania pozytywnych wptywow @

ROK BAZOWY
2025 2026 2027

Rocznie minimum 35 000 beneficjentéw offline bezptatnych
programoéw i wydarzen aktywizujgcych rézne grupy spoteczne
organizowanych przez Fundacje MultiSport

Rocznie minimum 370 000 beneficjentow online bezptatnych
programow i wydarzen aktywizujacych rézne grupy spoteczne
organizowanych przez Fundacje MultiSport

beneficjentow

beneficjentow

min. 35 000 min. 35 000

395 570 min. 370 000

min. 370 000
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Zgodnie z zaktualizowang strategig ESG Grupy, w zakresie dziatan
Fundacji zostaty okreslone cele na lata 2026-2027 w odniesieniu do

roku bazowego 2025:

O Filar: Spoteczenstwo
Priorytet: Aktywizujemy i angazujemy

O Zobowigzanie: Promujemy aktywnos¢ fizyczng i zdrowy tryb

zycia wsrod réoznych grup spotecznych

Cele oraz mierniki zostaty przyjete na podstawie wynikdw badania po-
dwojnejistotnosci oraz warsztatu z przedstawicielem Fundacji. W trak-
cie warsztatu uwzgledniono ewaluacje projektow, w tym wyniki ankiet
oraz raportow przekazanych przez koordynatorow. Cele monitorowa-
ne sg przez Fundacje MultiSport poprzez raporty. W przypadku bene-
ficjentow offline sg to comiesieczne raporty przekazywane przez tre-
nerow do koordynatorow poszczegolnych projektéw, a w przypadku
beneficjentow programow online — raporty generowane przez platfor-
me, na ktorej odbywajg sie zajecia. Szczegodtowe informacje na temat
Strategii ESG, w tym zaangazowanie interesariuszy, zostaty opisane

w rozdziale Informacje ogdine.
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Konsumenci
i uzytkownicy koncowi

SBM-2

Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3

Istotne wpltywy, ryzyka i szanse oraz
ich wzajemne zwiazki ze strategia
I Zzmodelem biznesowym

Zakres ujawnien prezentowanych w niniejszym rozdziale obejmuje
nizsze szczeble tancucha wartosci. Ujawnienie dotyczy osob fizycz-
nych, ktore sg odbiorcami ustug Grupy. Wsrdd nich wyrdznia sie uzyt-
kownikow kornicowych B2B2C i B2C, zgodnie z definicjami przyjetymi
w rozdziale nformacje ogolne. Zgodnie z ESRS powyzsze grupy nalezg
do kategorii (iii) — uzytkownicy zalezni od doktadnych i dostepnych
informacji dotyczgcych produktdow i ustug, aby unikng¢ potencjalnie
szkodliwego uzycia. Dodatkowo, w niektorych czesciach rozdziatu po-
jawiajg sie odniesienia do klientow B2B (dalej nazywanych klientami),

czyli pracodawcow zawierajgcych umowy na swiadczenie ustug bene-

fitow pracowniczych dla swoich pracownikow. Choc nie sg klasyfiko-
wani jako konsumenci ani uzytkownicy koncowi wedtug ESRS, ich rola
jako posrednikow w dostarczaniu benefitow oraz ich wptyw na decy-
zje dotyczgce korzystania z ustug Grupy sprawiajg, ze sg uwzgledniani

w analizie kontekstu wptywoéw Grupy.

Na podstawie przeprowadzonej analizy podwojnej istotnosci, Grupa
nie zidentyfikowata grupy konsumentow ani uzytkownikow konco-
wych, ktorzy byliby szczegdlnie narazeni na zwiekszone ryzyko ne-
gatywnego wptywu w zwigzku z jej operacjami wtasnymi i fancuchem
wartosci, a takze oferowanymi produktami i ustugami w ramach relacji

biznesowych.

Perspektywa konsumentow i uzytkownikéw kornicowych stanowi cen-
tralny element strategii biznesowej oraz strategii ESG, ktora uwzgled-
nia istotne wptywy, w tym poszanowanie praw cztowieka, oraz ryzyka
i szanse zwigzane z tg grupg interesariuszy. Procesy wspotpracy i dia-
logu z konsumentami oraz uzytkownikami koncowymi w odniesieniu

do zarzgdzania wptywami zostaty opisane w sekcji S4-2.
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Grupa dostarcza uzytkownikom koncowym rozwigzania w obsza-
rze zdrowego stylu zycia, wellbeingu i benefitow pracowniczych.
Z danych Grupy wynika, ze uzytkownicy koncowi, na ktérych wywie-
rany jest istotny wptyw, to gtdwnie osoby petnoletnie, aktywne zawo-
dowo, zamieszkate w miastach o liczbie ludnosci przekraczajgcej 100

tys. mieszkancow.

Priorytety strategiczne, opisane w rozdziale Informacje ogdlne, sku-
piajg sie na rozwoju obecnych ustug, produktow i oferty klubow fit-
ness, wzmacniajgc pozytywny wptyw na zdrowie psychofizyczne uzyt-
kownikow koncowych. Identyfikacja istotnych ryzyk i szans pozwala
Grupie wspiera¢ optymalizacje modelu biznesowego poprzez rozwoj
oferowanych ustug i produktéw oraz minimalizacje ryzyk — Grupa
stale udoskonala systemy bezpieczenstwa, polityki ochrony danych
oraz procedury zgodnosci, aby zapobiega¢ naruszeniom prywatnosci
i innym zagrozeniom zwigzanym z dziatalnoscig operacyjng i otocze-

niem zewnetrznym.

Prowadzone przez Grupe dziatania w ramach tego wptywu, ktére po-
wodujg pozytywne skutki zostaty opisane w sekcji S4-4. Karty spor-
towe oraz kluby fitness oferowane sg na wszystkich rynkach, w kto-
rych Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalnos¢. Dziatania wellbeingowe,
w ramach dostepnej oferty produktowej sg prowadzone w Polsce. In-
teresariusze objeci tym pozytywnym wptywem pokrywajg sie z uzyt-
kownikami koncowymi przedstawionymi na poczgtku niniejszego roz-

dziatu.

¥\ Benefit
\D Systems

W trakcie analizy podwojnej istotnosci, Grupa zidentyfikowata pozytywny wpltyw na uzytkownikéw koncowych:

OBSZAR

NAZWA WPLYWU

OPIS WPLYWU

CHARAKTER WPLYWU

Podtemat specyficzny

Wplyw na zdrowie fizyczne
i psychiczne poprzez
zwiekszong aktywnos¢é
fizyczna i dobrostan dzieki
produktom Grupy tj:

O Karty sportowe
O Kluby fitness

O Oferta wellbeingowa

Grupa wptywa na poprawe jakosci zycia, zdrowia fi-
zycznego i psychicznego oferujgc rozwigzania wspie-
rajgce aktywnosc i wellbeing.

Karty sportowe utatwiajg szerokiej grupie uzytkow-
nikdw dostep do obiektow sportowo-rekreacyjnych,
motywujg do regularnej aktywnosci i zwiekszajg Swia-
domosc¢ zdrowego stylu zycia.

Wzrost liczby klubdw fithess gwarantuje uzytkowni-
kom dostep do klubow sportowych i profesjonalnego
wsparcia trenerdw, co sprzyja budowaniu nawyku ak-
tywnosci fizycznej oraz budowania lokalnych spotecz-
nosci sportowych.

Platformy, rozwigzania i konsultacje ze specjalistami
wspierajg osobisty wellbeing uzytkownikow, dla ktoé-
rych dostepne sg takze personalizowane sciezki ce-
l|Ow.

Pozytywny O O
rzeczywisty
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Istotne ryzyka wynikajace z wplywow i zaleznosci od uzytkownikéw koncowych Grupy zidentyfikowane
w procesie analizy podwadjnej istotnosci to:

OBSZAR NAZWA RYZYKA OPIS RYZYKA

Bezpieczenstwo i higiena Ryzyko pandemii choréb Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem obostrzen w dziatalnosci obiektow sportowych

pracy zakaznych i wprowadzenia w trakcie potencjalnej pandemii, obejmujgce potencjalne konsekwencje wynikajgce
obostrzen z koniecznosci spetnienia surowych wymogodw sanitarnych, utrzymania dystansu spo-

tecznego oraz czasowego zawieszenia dziatalnosci. Moze to prowadzi¢ do ogranicze-
nia dostepnosci ustug, spadku liczby uzytkownikow, a takze wzrostu kosztow opera-
cyjnych zwigzanych z wdrozeniem niezbednych srodkow bezpieczenstwa. Ponadto,
istnieje ryzyko utraty przychoddw w wyniku wstrzymania dziatalnosci oraz potencjal-
nych trudnosci w przywréceniu normalnego funkcjonowania po zakonczeniu restryk-

Cji.
Prywatnosé Ryzyko zwigzane Grupa jest narazona na ryzyko zwigzane z cyberbezpieczenstwem i ochrong danych
z cyberbezpieczenstwem osobowych uzytkownikow koncowych, szczegdlnie w kontekscie naruszen prywatno-
i ochrona danych osobowych sci i bezpieczenstwa danych osobowych. Naruszenia bezpieczenstwa danych moga

uzytkownikow koncowych prowadzié¢ do nieuprawnionego dostepu do chronionych informacji, co moze mie¢

powazne konsekwencje prawne, finansowe oraz reputacyjne.

Ryzyko negatywnych skutkow Wdrozenie i stosowanie narzedzi sztucznej inteligenciji (,Al”) bez odpowiedniego nad-
wykorzystania sztucznej zoru oraz zabezpieczen moze prowadzi¢ do niezamierzonych negatywnych skutkéw
inteligenc;ji dla firmy, pracownikéw, uzytkownikéw, klientdw i partneréw biznesowych zwigzanych
Z naruszeniami prywatnosci, incydentami cyberbezpieczenstwa, utratg zgodnosci
z regulacjami (np. RODO, Al Act itp.) oraz nieetycznym dziataniem wykorzystywanych
algorytmow.
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OBSZAR NAZWA RYZYKA OPIS RYZYKA
Dostep do informacji Ryzyko wprowadzania w biad Przekazywanie niepetnych, nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btgd informacji
(wysokiej jakosci) konsumenta dotyczacych dziatan m.in. w zakresie oferty, etyki czy projektéw spotecznych, moze

wprowadzac¢ konsumenta w btad. Ryzyko to moze by¢ zwigzane z niezgodnoscig
Z przepisami w zakresie komunikowania o produktach i dziataniach (Dyrektywa (UE)

2024/825 w sprawie wzmocnienia pozycji konsumentow w transformacji ekologicz-

nej).
Zidentyfikowane szanse:
OBSZAR NAZWA SZANSY OPIS SZANSY
Podtemat Specyficzny Wykorzystanie technologii Wykorzystanie platform cyfrowych, takich jak np. aplikacje, do oferowania sperso-
cyfrowych w budowaniu nalizowanych programoéw treningowych, informacji dotyczacych zdrowia, dobrego
zaangazowania klientow samopoczucia i bezpiecznego korzystania ze sprzetu czy aplikacji dla dziatow HR

i uzytkownikow wspierajgcych zarzgdzanie dobrostanem pracownikédw. Moze to poprawié satysfak-
cje uzytkownikow i efektywnosc¢ operacyjng klientow, a tym samym przyczynic¢ sie do
rozwoju biznesu Grupy. Jednoczesnie cyfryzacja i integracja procesow HR oraz be-
nefitowych zapewnia rowny dostep do Swiadczen oraz wspiera transparentne i odpo-

wiedzialne zarzgdzanie nimi.

Budowanie swiadomosci Model biznesowy Grupy wspiera troske o zdrowie i dobrostan pracownikow zatrud-
na temat roli wellbeingu nianych przez klientéw Grupy, wpisujgc sie w ich strategie zréwnowazonego rozwoju.
i zdrowego stylu zycia, co Po pandemii rynek w coraz wiekszym stopniu poszukuje partneréw oferujgcych kom-
przekiada sie na rozwaj

pleksowe rozwigzania wellbeingowe. Dla Grupy oznacza to rosngce zapotrzebowanie

biznesu na profesjonalne i mierzalne programy — zarowno w zakresie dbatosci o zdrowie fi-

zyczne, jak i psychiczne.
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S4-1

Polityki zwigzane z konsumentami
I uzytkownikami koncowymi

Funkcjonujgcy w Grupie Kodeks Etyki uwzglednia interesy uzytkowni-
kéw koncowych, szczegdlnie w zakresie ochrony praw konsumentow.

Grupa zobowigzuje sie w nim do:

O dbania o jakos¢ i bezpieczenstwo ustug, podejmowania dziatan
zapobiegajgcym potencjalnym zagrozeniom dla zdrowia lub

bezpieczenstwa,

O zapewnieniarzetelnych i przejrzystych informacji, wspierajgc

Swiadome korzystanie ze swojej oferty,

O ochrony danych osobowych i prywatnosci uzytkownikow,
przestrzegajgc obowigzujgcych regulacji oraz stosujgc

odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne,

O dziatania zgodnie z zasadami etycznej reklamy i marketingu,

unikajgc tresci wprowadzajgcych w btgd i manipulacji,

O udostepniania skutecznych i dostepnych mechanizméw
skladania oraz rozpatrywania reklamacji i skarg, podejmujac
dziatania korygujgce w razie nieprawidtowosci, a gdy jest to
konieczne, wspotpracy z wiasciwymi organami krajowymi oraz

ponadnarodowymi w zakresie praw konsumentéw.
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Powyzsze zobowigzania odzwierciedla rowniez przyjeta w Grupie
w 2025 roku Polityka odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biz-
nesowej w czesci o ochronie praw konsumentow opracowana zgod-
nie z wytycznymi ONZ i OECD. Grupa zobowigzuje sie w niej m.in. do
poszanowania praw cztowieka, ktére sg istotne dla uzytkownikéw
koncowych, przeprowadzania procesu nalezytej starannosci w tym
zakresie oraz unikania naruszen i reagowania w przypadku zidentyfi-
kowania negatywnych skutkéw dziatalnosci biznesowej na ten obszar.
Polityke uzupetnia Procedura odpowiedzialnego prowadzenia dziatal-
nosci biznesowej. Pomimo braku zidentyfikowania istotnego rzeczy-
wistego lub potencjalnego negatywnego wptywu na obszary zwigzane
z ochrong konkurencji i praw konsumentow, Grupa podejmuje dziata-
nia prewencyjne w tym zakresie zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, z uwzglednieniem tresci Wytycznych OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczgcych odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Jednym z dziatan jest wzmac-
nianie kultury korporacyjnej poprzez wdrazanie szeregu regulacji we-
whetrznych zapewniajgcych kanaty zgtaszania przypadkow naruszen
prawa, w tym praw cztowieka oraz nieprawidtowosci etycznych — row-
niez w zakresie zasad uczciwej konkurencji oraz ochrony konsumen-
tow. Powyzsze polityki zostaty opisane w rozdziale G1 Postepowanie

W biznesie.

W Grupie Kapitatowej funkcjonuje szereg regulacji wewnetrznych
obejmujgcych swoim zakresem uzytkownikow koncowych, zdefinio-
wanych w sekcji S4.SBM-2 niniejszego rozdziatu. Ponizsze polityki, re-
gulaminy i procedury w Spotce dominujgcej i poszczegdlnych jednost-
kach zaleznych (z ktorych najwieksza to turecka Grupa MAC) dotyczg

zidentyfikowanych w Grupie istotnych wptywow, ryzyk i szans.
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ODPOWIEDZIALNOSC

Wptyw pozytywny oraz szanse

Wplyw na zdrowie fizyczne i psychiczne poprzez
zwiekszong aktywnos¢ fizyczng i dobrostan dzieki
produktom Grupy tj: karty sportowe, kluby fitness, oferta
wellbeingowa

Wykorzystanie technologii cyfrowych w budowaniu
zaangazowania klientow i uzytkownikow

Budowanie swiadomosci na temat roli wellbeingu
i zdrowego stylu zycia, co przekiada sie ha rozwdéj biznesu

Ryzyka

Ryzyko pandemii choréb zakaznych i wprowadzenia
obostrzen

Strategia Grupy

Strategia Grupy

Polityka zarzgdzania ciggtoscig dzia-
tania w Benefit Systems SA

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Grupa

Grupa

Spoétka dominujaca

Strategia wskazuje kluczowe kierunki rozwoju Grupy
w zakresie oferowanych produktow i ustug.

Strategia wskazuje kluczowe kierunki rozwoju Grupy
w zakresie oferowanych produktow i ustug, w tym
dywersyfikacji i ekspansiji.

Okresla zasady postepowania majgce na celu wita-
sciwe zarzgdzanie i obnizenie ryzyka wystgpienia
zdarzen zaktdcajgcych prowadzenie dziatalnosci
biznesowej Spotki dominujgcej, majgcych negatywny
wptyw na jej finanse, Swiadczenie ustug oraz reputa-
cje.

Zarzad/ Dyrektor ds. Strategii i Pricingu

Zarzad/ Dyrektor ds. Strategii i Pricingu

Koordynator ds. Zarzgdzania Ciggtoscig
Dziatania
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IRO REGULACJE ZWIAZANE Z IRO ZAKRES REGULACJI KLUCZOWA TRESC REGULACJI ODPOWIEDZIALNOSC
Ryzyko zwigzane z cyberbezpieczenstwem i ochrong Regulaminy dotyczace gtdwnych pro- Spétka dominujgca, Gru- Okreslajg prawa i obowigzki osob korzystajgcych Dyrektorzy gtéwnych linii produktowych,
danych osobowych uzytkownikéw koncowych duktéw pa MAC z produktdéw i ustug. np. MultiSport, Multi.Life, MyBenefit
Polityka Prywatnosci Opisana w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie
Polityka Cookies Spétka dominujgca, Gru- Reguluje stosowanie plikdw cookie w serwisach in- Dyrektor Dziatu Prawnego
pa MAC ternetowych, okreslajgc ich rodzaje, funkcje oraz
mozliwosci zarzgdzania ustawieniami przez uzyt-
kownikow.
Polityka ochrony danych osobowych Opisana w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie
Polityka Bezpieczenstwa Informacji Spotka dominujgca Okresla ogdlne zasady zarzgdzania bezpieczen- Dyrektor Dziatu IT/ Security Officer
stwem informacji oraz ustanawia System Zarzadza-
nia Bezpieczenstwem Informaciji.
Ryzyko negatywnych skutkow wykorzystania sztucznej Zasady korzystania z Systemow Al Spotka dominujgca Okresla zasady bezpiecznego i zgodnego z prawem Dyrektor Dziatu IT
inteligencji korzystania z systeméw Al w Spotce dominujgcej,
rozrozniajgc systemy ogolnodostepne i firmowe oraz
wskazujgc, jakie dane mozna wprowadzac. Ma na
celu zwiekszenie swiadomosci ryzyka i odpowie-
dzialnosci oraz zapewnienie zgodnosci z polityka
bezpieczenstwa, etykg i ochrong danych w Spdtce.
Ryzyko wprowadzania w btagd konsumenta Procedura przeciwdziatania poten- Spotka dominujgca Procedura obejmuje zasady nawigzywania wspotpra- Head of Wellbeing, Dziat Rozwoju Nowych
cjalnym negatywnym wptywom na cy przez Spotke dominujgcyg z ekspertami z dziedzin Produktéw
zdrowie odbiorcow ustug i tresci w zwigzanych ze zdrowiem psychicznym i fizycznym
obszarze zdrowia psychofizycznego oraz przygotowania, weryfikacji i publikacji mate-

riatdbw merytorycznych oraz informacji przekazywa-
nych uzytkownikom i klientom produktéw, a takze
odbiorcom tresci publikowanych w internecie i me-
diach.
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W zakresie zidentyfikowanych istotnych ryzyk i szans, ktére zostaty
wigczone do systemu zarzgdzania ryzykiem, funkcjonuje rowniez Poli-
tyka zarzgdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej, ktora okresla gtowne
zatozenia i zasady zarzgdzania ryzykiem. Powyzsze polityki sg spojne
z opisanym powyzej Kodeksem Etyki i wspdlnie okreslajg ramy pod
prowadzenie procesu nalezytej starannosci zgodnego z wytycznymi
ONZ oraz OECD. Spétka dominujgca i Oddziat fitness posiadajg zestaw
kluczowych dokumentéw zwigzanych z uzytkownikami koncowymi,
odnoszacych sie do zidentyfikowanych wptywéw w tym obszarze. W
Grupie funkcjonuje zréznicowany zakres regulaminow i praktyk doty-
czacych uzytkownikéw koncowych. W spétkach zaleznych wdrozone

sg m.in. regulaminy produktowe, polityki cookies, jednak dostosowujg

—_—
——
e

one posiadanie i zakres regulacji wewnetrznych do typu i skali prowa-
dzonej dziatalnosci oraz lokalnych wymogow. W Oddziale fithess funk-
cjonujg rowniez Standardy Ochrony Matoletnich, ktére majg na celu
zapewnienie dzieciom bezpiecznych warunkow, eliminowanie ryzyka
krzywdzenia oraz promowanie szacunku i ochrony ich praw. Okreslaja
one takze obowigzki personelu, opiekundéw i uzytkownikow klubow.
Wdrozeniem i monitorowaniem tych standardéw zajmuje sie kierow-
nictwo klubu, a personel przechodzi regularne szkolenia z zakresu po-

lityki ochrony dzieci i rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia.

Grupa uwzglednia interesy konsumentéw i uzytkownikow konncowych,

ksztattujgc polityki, procedury i regulaminy w sposob zapewniajg-
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cy wysokg jakos¢ ustug oraz bezpieczenstwo i przejrzystosc¢ zasad
wspotpracy. Przyjeta w Spdétce dominujgcej Polityka zgodnosci, opi-
sana szczegotowo w rozdziale G1 Postepowanie w biznesie, okresla
podstawowe zasady dziatania w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci, w tym monitorowania polityk. Kluczowe polityki sg dostep-
ne na korporacyjnych stronach internetowych, adres strony wskazany
jest tez w umowie podpisywanej z klientem. Uzytkownicy majg moz-
liwos¢ wglagdu do regulamindéw réwniez poprzez aplikacje dotyczace
produktow. Wszystkie regulacje wewnetrzne udostepniane sg w intra-

necie dla pracownikéw i wspotpracownikow.
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S4-2

Procesy wspolpracy w zakresie
wpltywow z konsumentami
I uzytkownikami koncowymi

Spotka dominujgca oraz spotki zalezne aktywnie angazujg klientow
i uzytkownikow koncowych poprzez cykliczne badanie ich doswiad-
czen i opinii (np. w ramach badan satysfakcji, ankiet Net Promoter
Score, exitinterview) w celu integracjiich perspektywy z procesami de-
cyzyjnymi. W ramach aktualizacji analizy podwadjnej istotnosci w dialog
zostali rowniez zaangazowani przedstawiciele klientow i uzytkowni-
kéw koncowych, ktorzy opowiedzieli o wptywie Grupy na klientow
uzytkownikow B2B2C. Opisane ponizej procesy komunikacji majg na
celu nie tylko zbieranie opinii, ale rowniez identyfikowanie i monitoring

istotnych wptywdéw na uzytkownikow.

Spotka prowadzi zarowno bezposrednig, jak i posrednig komunikacje

z klientami i uzytkownikami koncowymi.

Komunikacja odbywa sie na wiele roznych sposobow, m.in.:

Q

Benefit
Systems

KANAL CZESTOTLIWOSC RODZAJ ODPOWIEDZIALNOSC
Kontakt Interakcje ciggte Komunikacja mailowa, telefoniczna, O Dyrektor Dziatu Relacji z Klientami BSSA
bezposredni osobista, poczta tradycyjna O Dyrektor Sprzedazy i Obstugi Klienta BSOF
Formularze kontaktowe na stronach W zaleznosci od zrodta i rodzaju komunikacji:
Internetowych O Dyrektor Dziatu Relacji z Klientami BSSA,
O Dyrektor sprzedazy i obstugi klienta BSOF,
O Dyrektorzy linii produktowych,
O Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich,
O Dyrektor Dziatu Relacji Partnerskich,
O Dyrektor Dziatu Prawnego
Media spotecznosciowe (np. O Dyrektor Marketingu BSSA
Facebook, Instagram, TikTok) O Dyrektor Sprzedazy i Obstugi Klienta BSOF
Analizy Raz w roku Badania NPS i satysfakciji O Dyrektor Dziatu Analiz
i badania prowadzone przez firme zewnetrzna

Raz w miesigcu

Badania uzytkownikow, m.in.
MultiSport Index

Wewnetrzne badania NPS i
satysfakcji

Audyt jakosciowy potaczen oraz
komunikacji mailowej infolinii Spotki
dominujacej

O Dyrektor Dziatu Analiz

O Dyrektor Dziatu Analiz

O Dyrektor Dziatu Analiz

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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Kanaty komunikacji przedstawione w tabeli funkcjonujg rowniez w spot-
kach zaleznych, w zakresie dostosowanym do specyfiki dziatalnosci.
W Grupie opinie uzytkownikéw koncowych sg uwzgledniane w pro-
cesach decyzyjnych dotyczgcych oferty produktowej — odpowiedzial-
nosc¢ za ten obszar ponoszg w Spotce dominujgcej Cztonkowie Za-
rzgdu, ktérzy nadzorujg obszary wskazane w tabeli powyzej. Wyniki
dziatan zwigzanych z zaangazowaniem uzytkownikow koncowych sg
dokumentowane i raportowanie Zarzgdowi, oraz wykorzystywane do
wspierania dziatan i decyzji. Procesy analityczne w Grupie sg scentrali-
zowane i co do zasady podlegajg pod Dyrektora Dziatu Analiz. W spot-
kach zaleznych dziaty, ktére sg odpowiedzialne za kontakt oraz bada-
nia podlegajg pod zarzady lub pracownikow na innych stanowiskach

Kierowniczych spotek.

Jednym z kluczowych corocznych badan jest MultiSport Index, reali-
zowany w ramach programu MultiSport. Polega na badaniu aktywnosci
fizycznej Polakow, analizuje nawyki ruchowe, poziom zaangazowania
w rozne formy aktywnosci oraz postawy wobec zdrowego stylu zycia.
Wyniki najnowszej edycji raportu wykazaty miedzy innymi, ze odse-
tek badanych podejmujgcych aktywnosé raz w tygodniu wynosi 48%,

tymczasem wsrod uzytkownikow MultiSport jest to 84%.

Skutecznosc¢ interakcji z klientami i uzytkownikami kornicowymi, ktéra

wptywa na podejmowane dziatania, oceniana jest poprzez:

O wyniki badania satysfakcji, wyniki przeprowadzanych ankiet

w tym badania NPS,

O analize wskaznikow KPI, takich jak liczba zapytan i odpowiedzi
w danym okresie, sredni czas odpowiedzi, wskazniki retencji

klientow,

O opinie klientéw oraz uzytkownikow na platformach

internetowych i w mediach spotecznosciowych.

Nie zidentyfikowano grup, ktére sg szczegdlne narazone na nega-

tywny wptyw lub marginalizowane.

Odsetek osob podejmujgcych aktywnosé
raz w tygodniu wg MultiSport Index:

OGOt

0
487% BADANYCH

UZYTKOWNICY
MULTISPORT
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S4-3

Procesy naprawy skutkow negatywnych wplywow i kanaly zgtaszania
watpliwosci przez konsumentow i uzytkownikow koncowych

W badaniu podwodjnej istotnosci nie zidentyfikowano negatywnych
wptywow w obszarze konsumentdéw i uzytkownikow kornicowych. Grupa
wdrozyta kanaty zgtaszania watpliwosci przez klientéw i uzytkownikow.
Procesy te wspierajg zapewnienie dziatan naprawczych w przypadku
wystgpienia negatywnych skutkow. Forma zgtaszania podejrzen o po-
petnieniu naruszen dla oséb spoza organizacji zostata opisana w roz-
dziale G1 Postepowanie w biznesie. Uzytkownicy majg rowniez moz-
liwos¢ kontaktowania sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
ich danych z Inspektorem Ochrony Danych bgdz inng osobg odpowia-

dajgcg za obszar ochrony danych osobowych.

W przypadku zgtaszania innych watpliwosci i potrzeb, uzytkownicy

mogg skorzystac z kanatdéw zaangazowania opisanych w sekcji S4-2.

Dostepnosc tych kanatow wspierajg m.in. wdrozone systemy IT, pro-
cedury obstugi zgtoszen reklamacyjnych. Pracownicy dziatow obstugi
klienta sg szkoleni pod tym kagtem. Aby utatwi¢ dostep do kanatéw
kontaktowych, na stronie internetowej Grupy funkcjonuje dedykowa-
na sekcja ,Pomoc i obstuga”, ktdora zawiera informacje o dostepnych
formach zgtaszania problemdéw, w tym adresy e-mail, numery infolinii

oraz formularze kontaktowe.

W ramach swoich relacji biznesowych Grupa nie wymaga od partne-
row dostepnosci kanatdow zgtaszania watpliwosci, jednakze komuni-
kuje dostepne w Grupie kanaty dla podmiotow zewnetrznych, zawar-
te w publicznie dostepnym Kodeksie Etyki. Zgtaszane i rozwigzywane
problemy sg sledzone i monitorowane poprzez zestaw procesow i ha-
rzedzi, ktore umozliwiajg skuteczne zarzgdzanie zgtoszeniami oraz
ocene efektywnosci kanatéw komunikacji. W zaleznosci od spotki sg

to m.in.:

dedykowany system do zarzgdzania zgtoszeniami,
ankiety satysfakcji po zamknieciu zgtoszenia,

audyt i weryfikacja procesow obstugi,

O O O O

okresowa ocena efektywnosci pracy osob odpowiedzialnych
za pierwszg linie kontaktu na podstawie analizy ich interakcji

z uzytkownikami, wynikéw KPI i opinii uzytkownikow.

Po otrzymaniu zgtoszenia pracownik analizuje problem i udziela odpo-
wiedzi zgodnie z procedurami, a jesli konieczne jest zaangazowanie
innej jednostki, zgtoszenie jest konsultowane z odpowiednim dziatem.
Obstuga klientow biznesowych obejmuje dodatkowo aspekty wspot-

pracy, rozliczen, negocjacji umow i wdrozenia ustug.
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Aby ocenic, czy uzytkownicy koncowi sg swiadomi istnienia kana-
tow do zgtaszania watpliwosci oraz czy ufajg im w zakresie wyrazenia
swoich obaw lub potrzeb, w spdtkach Grupy stosowane sg m.in. poniz-

sze dziatania:

O ankiety,

O analiza zgtoszen i jakosci obstugji,

O opinia zwrotna od pracownikow pierwszej linii kontaktu,

O testy uzytecznosci i mapowanie doswiadczen (Customer Journey

Mapping),

O analiza dostepnosci i komunikacji dot. kanatéw zgtaszania
watpliwosci.

Nie funkcjonuje w Grupie jednolita dedykowana polityka ochrony uzyt-

kownikow koncowych zgtaszajgcych nieprawidtowosci.
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sa-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istothych wptywow na konsumentow
i uzytkownikow koncowych oraz stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu
istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych
z konsumentami i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

Spoétki Grupy zarzadzaty w 2025 roku zidentyfikowanymi istotnymi
wptywami, ryzykami i szansami zwigzanymi z uzytkownikami konco-
wymi. Wiedze na temat wptywow, ryzyk i szans pozyskang dzieki prze-
prowadzonej analizie podwojnej istotnosci Grupa traktuje jako punkt

wyjscia do okreslenia obszaréw wymagajgcych dziatan.

Wptyw na zdrowie fizyczne i psychiczne poprzez
zwiekszong aktywnos¢ fizyczng i dobrostan dzieki
produktom Grupy; Wykorzystanie technologii
cyfrowych w budowaniu zaangazowania klientow
i uzytkownikow; Budowanie swiadomosci ha
temat roli wellbeingu i zdrowego stylu zycia,

co przekiada sie narozwaoj biznesu (ujawnienia
specyficzne).

Ujawnienie specyficzne uwzglednia zarowno pozytywny wptyw Grupy
na uzytkownikéw koncowych poprzez produkty i ustugi (karty sporto-

we, kluby fitness, oferte wellbeingowg), jak i szanse wynikajgce z wy-
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korzystania technologii cyfrowych oraz rosngcego zapotrzebowania

rynku na kompleksowe rozwigzania wellbeingowe.

Grupa wptywa na poprawe jakosci zycia oraz zdrowia fizycznego
i psychicznego poprzez oferowanie produktoéw i ustug wspierajgcych
aktywnosc¢ i wellbeing. Karty sportowe oraz kluby fithess oferowane
sg na wszystkich rynkach, w ktérych Grupa Kapitatowa prowadzi dzia-
talnos¢. Oferta wellbeingowa jest dostepna w Polsce, odpowiada na
potrzeby uzytkownikow w zakresie edukacji dotyczgcej zdrowia psy-
chofizycznego. Interesariusze objeci tym pozytywnym wptywem po-
kKrywajg sie z uzytkownikami koncowymi przedstawionymi na poczat-

ku rozdziatu S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi.

Réwnoczesnie Grupa identyfikuje szanse w obszarze technologii i bu-
dowania swiadomosci na temat roli wellbeingu i zdrowego stylu zycia.
Platformy cyfrowe i aplikacje produktowe mogg by¢ wykorzystywa-
ne do oferowania spersonalizowanych programéw treningowych i in-
struktazy, zarzgdzania Swiadczeniami pozaptacowymi, jak rowniez
dostarczania materiatdw edukacyjnych dotyczgcych zdrowia i dobre-

go samopoczucia.
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o Karty sportowe, w tym karta MultiSport

Karty sportowe stanowig gtéwny produkt oferowany przez Grupe na
wszystkich rynkach, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ operacyj-
na. Karty oferowane sa klientom B2B, a uzytkownikami sg pracowni-

cy klientéw oraz osoby towarzyszace.

W ofercie znajdujg sie rézne typy kart, dostosowane do potrzeb
uzytkownikéw, réznigce sie m.in. czestotliwoscia mozliwosci
korzystania z obiektow. W zaleznosci od rynku dostepne sg rowniez
karty MultiSport: Senior, Student oraz Kids. Karty sportowe, pod
markg inng niz MultiSport, sg oferowane takze przez spotke zalezng

VanityStyle Sp. z o.0.

Uzytkownicy kart sportowych majg dostep do szerokiej sieci obiektéw
wtasnych Grupy oraz obiektow partnerskich, co utatwia im regularng
aktywnosc¢ fizyczng. Baza partnerow jest systematycznie poszerzana,
aby w mozliwie szerokim zakresie odpowiadac na zréznicowane po-
trzeby uzytkownikéw oraz wspierac klientéw w oferowaniu pracow-
nikom kompleksowych rozwigzan z obszaru wellbeing. Rozwdj sieci
partnerskiej obejmuje zarowno popularne formy aktywnosci, jak i bar-
dziej niszowe propozycje, co pozwala na wiekszg elastycznos¢ w ko-

rzystaniu z oferty. Wsrod partnerow znajdujg sie m.in. parki trampolin,

Liczba kart
sportowych (w tys.)

SEGMENT Q4 2024 G4 2025 ZMIANA
Polska 1592,4 17848 12,1%
Zagranica UE 550,6 680,3 23,6%
Turcja 21,4 56,6 164,5%
RAZEM 2164,3 2521,7 16,5%
24’

+16,5%
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parki linowe, groty solne czy tlenoterapia. Aplikacja MultiSport stanowi
dodatkowe narzedzie wspierajgce uzytkownikow — umozliwia korzy-
stanie z wirtualnej karty MultiSport, wyszukiwanie obiektow i spraw-
dzanie dostepnych ustug, a takze zapewnia dostep do materiatéw tre-
ningowych online. DostepnosSc oraz zakres aktywnosci oferowanych
w ramach karty MultiSport w Polsce byty komunikowane poprzez kam-
panie ,Masz to w MultiSport”, w ramach ktérej prezentowano rézno-

rodnosc¢ obiektéw i ustug dostepnych dla uzytkownikow.

Pozytywny wptyw Grupy na aktywnosc fizyczng mierzony jest poprzez
liczbe aktywnych kart sportowych, ktéra zanotowata wzrost rok do
roku w kazdym z segmentéw. Wptyw w tym obszarze jest wywierany

gtdwnie przez Spotke dominujgca.

Informacja o liczbie kart sportowych jest rowniez ujeta w notach 2.8.-

2.10. sprawozdania z dziatalnosci.

W ramach rozwoju oferty i zwiekszenia dostepnosci do obiektow
sportowych, pod koniec 2025 roku uruchomiono mozliwos¢ korzy-
stania z wizyt miedzynarodowych w wybranych obiektach w kra-

jach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnos¢.
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o Kluby fithess

Sieci klubow fitness nalezgce do Grupy stanowig uzupetnienie oferty
w obszarze kart sportowych. Dziatalnos¢ Grupy opiera sie na powig-
zaniu sprzedazy kart sportowych z posiadang infrastrukturg klubéw

fithness w Polsce oraz na wszystkich rynkach zagranicznych. Zwiek-

Liczba klubow fithess

szajgca sie liczba klubdéw fitness zapewnia uzytkownikom tatwiejszy
dostep do obiektow sportowych oraz profesjonalnej opieki trenerskiej,
co sprzyja ksztattowaniu regularnych nawykow aktywnosci fizycznej
i tworzeniu lokalnych spotecznosci skupionych wokot sportu. Znacza-
cy wpltyw na rozwoj oferty w tym obszarze miato przejecie Grupy
MAC, dzieki ktorej oferta klubow rozszerzyta sie¢ w momencie trans-

akcji 0 121 klubow wtasnych na rynku tureckim.

Informacja o liczbie klubow fitness jest réwniez ujeta w notach 2.8.-

2.10. sprawozdania z dziatalnosci.

Za pozytywny wptyw w obszarze klubow fithess w ujawnieniu odpo-

SEGMENT Q4 2024 G4 2025 ZMIANA

wiadajg gtownie Oddziat fitness Spotki dominujgcej oraz Grupa MAC.
Polska 243 279 14,8%

W odpowiedzi na wyniki badan oraz zmieniajgce sie potrzeby klientow
Zagranica UE 82 127 54,9% oferta klubow jest systematycznie analizowana i aktualizowana.

Zakres dostepnych ustug, w tym zajec¢ prowadzonych na sitowniach,
Tureja g (L i podlega regularnym modyfikacjom i rozszerzeniom, tak, aby jak najle-
RAZEM 325 546 68,0% piej odpowiadac¢ na oczekiwania uzytkownikdw oraz aktualne trendy

w obszarze aktywnosci fizycznej. W najwiekszych miastach Polski,

w ktoérych funkcjonujg kluby sieci, okazjonalnie organizowane sg bez-
o4’ ptatne zajecia plenerowe. W 2025 roku do oferty polskich klubow fit-

25,

ness wprowadzono m.in. zajecia z zakresu relaksu i medytacji. Inicja-
tywa poszerza tradycyjne rozumienie aktywnosci fizycznej o elementy
regeneracji, uwaznosci i redukcji stresu, wspierajgc holistyczne podej-

dcie do zdrowia.
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W raportowanym okresie w Polsce realizowano szereg dziatan promujg-
cych aktywnosc fizyczng w réznych grupach spotecznych i wiekowych.
Wiosng i latem przeprowadzono kampanie edukacyjng ,W zwigzku
z ruchem zyje sie lekko”, koncentrujgcg sie na zagadnieniach zdro-
wej wagi oraz jej wptywu na dobrostan psychofizyczny; elementem
inicjatywy byty bezptatne warsztaty prowadzone przez trenerow, fi-
zjoterapeutéw i psychodietetykdow. Dziatania promocyjne objety row-
niez obszar gamingu — marka Zdrofit realizowata kampanie z udziatem
tworcow internetowych oraz postaci ze Swiata gier, zachecajgc mtod-
sze grupy odbiorcéw do tgczenia aktywnosci cyfrowej z ruchem. Od
wrzeshia prowadzono kampanie ,Ruch To Co Lubisz / Ruch To z Kim
Lubisz”, podkreslajgcg roznorodnos¢ motywacji do podejmowania ak-

tywnosci fizycznej, zaréwno indywidualnych, jak i spotecznych.

Grupa rozwija aplikacje dedykowane uzytkownikom klubow wia-
snych. Narzedzia te umozliwiajg m.in. zarzgdzanie cztonkostwem,
zapisy na zajecia stacjonarne, korzystanie z treningdw online oraz do-
pasowanie planow treningowych do deklarowanych potrzeb. Aplikacja
Grupy MAC, MAC+, oferuje rozszerzony zakres funkcji, w tym konsul-
tanta Al, za pomocg ktdrego mozna m.in. personalizowac plan trenin-
gowy lub wyszukiwac informacje o sktadnikach odzywczych positkow,
monitorowac¢ parametry zdrowotne, rywalizowa¢ ze znajomymi oraz
innymi uzytkownikami w rankingach. Zakres funkcjonalnosci oraz do-

stepnych tresci pozostaje zroznicowany w zaleznosci od rynku i spotki.

Réwnoczesnie Grupa rozwija narzedzia technologiczne uzupetniajgce
tradycyjng oferte sportowg. Celem jest zwiekszenie dostepnosci ustug
oraz ich personalizacji. W analizowanym okresie Spotka uruchomita
drugie kameralne studio Fithess Academy, w ktorym proces treningo-

wy wspierany jest rozwigzaniami opartymi na technologii Al. Koncepcja
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studia zostata zaprojektowana z myslg o osobach rozpoczynajgcych
aktywnosc¢ fizyczng, z uwzglednieniem aspektow takich jak dostep-
nosc¢, poczucie bezpieczenstwa oraz mozliwos¢ indywidualnego do-

stosowania parametréw treningu.

o Oferta wellbeingowa

Spoétka dominujaca rozwija kompleksowe
rozwigzania wellbeingowe, ktore wspierajg
uzytkownikow i klientéw biznesowych

w dbaniu o zdrowie fizyczne i psychiczne.

Wykorzystanie platform cyfrowych, aplikacjioraz narzedziwspieranych
sztucznginteligencjg pozwala na oferowanie programoéw treningowych,
konsultacji ze specjalistami i Sciezek rozwoju dopasowanych do

indywidualnych potrzeb.

Platforma Multi.Life oferowana jest w Polsce. Lgczy rozwigzania tech-
nologiczne, narzedzia wspierane sztuczng inteligencjg oraz dostep do
ekspertéw z réznych obszardw zdrowia i rozwoju osobistego. Integra-
cja spotki zaleznej Wellbee Sp. z 0.0. z ekosystemem Multi.Life w 2025
roku poszerzyta istniejgcg oferte konsultacji z obszaru psychotera-
pii, rozwoju osobistego i wsparcia eksperckiego. Platforma zapewnia
uzytkownikom mozliwosé korzystania z konsultacji online z ponad
300 specjalistami w obszarze zdrowia psychicznego, w tym psy-

chologami, psychoterapeutami oraz trenerami rozwoju.
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Konsultacje te majg charakter poufny i umozliwiajg indywidualne
wsparcie w zakresie radzenia sobie ze stresem, wypaleniem zawodo-

wym, czy wyzwaniami osobistymi.

W ramach platformy Multi.Life wprowadzono funkcje wspierajgce
zdrowe nawyki zywieniowe, ktore uzupetniajg istniejgce obszary

wellbeingowe. Uzytkownicy majg m.in.: dostep do Kkonsultacji

z dietetykamii psychodietetykami; narzedzi do monitorowania i analizy
spozyciapositkdw, wtymskanerapositkdworazdziennikazywieniowego
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, co utatwia ocene jakosci
sktadnikow odzywczych. Na platformie dostepne sg roznorodne tresci
edukacyjne: kursy, webinary, podcasty i wideocasty z wielu obszaréw
tematycznych, m.in. sztuka odpoczynku i regeneracja, psychologia
i troska o emocje, emocjonalne jedzenie i zdrowe nawyki, aktywnosc¢
i dobrostan na co dzien, kompetencje zawodowe i menedzerskie
(zarzgdzanie, produkcja, feedback, wspotpraca zespotowa). Przez
platforme Multi.Life oferowane sg rowniez ustugi partnerskie, wsrod
ktérych mozna wyrdozni¢ badania z Diagnostykg czy kursy jezykowe

Berlitz.

Multi.Life prowadzi takze aktywnos¢ edukacyjng w formie materiatéw
wideo dostepnych publicznie na kanale YouTube, Spotify, Apple Pod-
cast, w tym rozmowy ekspertow, webinary oraz serie edukacyjne do-
tyczgce zdrowia, zarzgdzania stresem, rozwoju osobistego i wellbe-
ing w pracy. Materiaty te sg ogdélnodostepne i wspierajg popularyzacje
wiedzy na temat zdrowia i jakosci zycia, stanowigc uzupetnienie ofert

platformy Multi.Life.

Dodatkowo Spodtka oferuje klientom ustugi wellbeingowe — dedyko-
wane programy obejmujgce rézne obszary zdrowia fizycznego, psy-
chicznego i rozwoju. Programy te realizowane sg w formie wyktadéw,
warsztatow, sesji i spotkan z ekspertami w siedzibie firmy lub online.
Harmonogram dziatan oraz dobdr konkretnych rozwigzan jest dopa-
sowywany do aktualnych wyzwan i potrzeb danej organizacji oraz jej

pracownikow.
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o Platforma cyfrowa -
kafeteriai HR Tools

Rozwigzania technologiczne oferowane przez Spotke wspierajg row-
niez dziaty HR w zarzgdzaniu benefitami pracownikow. Znajdujgca sie
w ofercie Spotki platforma MyBenefit tgczy elastycznie réznorodne
Swiadczenia pozaptacowe - sport, kulture i rozrywke, ustugi rekreacyj-
ne, turystyki, a takze szerokg oferte sklepdw, co wspiera wykorzysta-
nie budzetdw klientdw np. z obszaru Zaktadowego Funduszu Swiad-

czen Socjalnych.

Rozwdj w ramach platformy w 2025 roku narzedzia HR Tools umozli-
wia zarzadzanie ofertg, personalizacje benefitow i monitorowanie ich
wykorzystania, konfiguracje i zarzgdzanie wnioskami pracowniczymi,
w tym umozliwia cyfrowg forme ich akceptacji w postaci e-podpisu.
Rozwigzanie Total Reward Statement (TRS) konsoliduje informacje o

dostepnych benefitach i ich wartosci w jednym miejscu.

MyBenefit wprowadza automatyzacje procesdow oraz integracje
z innymi systemami, np. stuzgcymi do budowania struktury wynagro-
dzen. Swiadczenia mozna przypisywaé¢ do wiasnych kategorii tema-
tycznych, takich jak sport, wellbeing czy biuro, a takze oznaczac je
jako finansowe lub niefinansowe — na przyktad urlop stazowy. Catosc
dotychczasowego systemu, a takze kolejne jego fazy rozwoju majg na
celu budowanie przyjaznej dla klientow i ich pracownikow przestrzeni,
w ktorej, mogg zadbac zaréwno o swoj dobrostan w kontekscie pozy-
skanych benefitéw, otrzymac¢ kompleksowg informacje oraz zarzadzic

procesami z nim zwigzanymi.
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Dodatkowe realizowane dziatania o charakterze edukacyjnym i pro-
mujgcym aktywnosc¢ fizyczng i dobrostan psychiczny w Spodtce obej-

mowaty:

O Wellbeing Summit to organizowana od 2023 roku konferencja
poswiecona zdrowiu, dobrostanowi i wyzwaniom wspotczesnego
Swiata pracy. W 2025 roku odbyta sie pod hastem ,Dtugie zycie
petne zycia”. Wydarzenie skierowane jest do liderdw, specjalistow
HR i przedsigebiorcow, a jego program obejmuje sesje plenarne
i panele dyskusyjne prowadzone przez ekspertow z zakresu
zdrowia psychicznego, dtugowiecznosci, trendéw HR i innowacji
technologicznych. Konferencja tgczy wiedze merytoryczng,
praktyczne rekomendacje i networking, stanowigc platforme
wymiany doswiadczen i inspiracji dla organizacji wspierajgcych

zdrowie i dobrostan pracownikow oraz odpornos¢ organizacyjna.

O Wyzwania i kampanie na temat aktywnosci fizycznej i dobrostanu
psychicznego — m.in. ,Wyéwicz swoj dobrostan w 6 tygodni”
i ,AKCJA REGENERACJA!”, angazujgce uzytkownikow w
regularne ¢wiczenia, zdrowe nawyki zywieniowe oraz praktyki
relaksacyjne, wspierane materiatami wideo, przewodnikami

I kartami pracy.

O Filmy edukacyjne i motywacyjne — projekty takie jak
,Sportkrastynacja”, ,Jak ruchem zmienia¢ umyst?” czy
,Pigutka dobrostanu” dostarczaty wiedzy na temat znaczenia
ruchu, zdrowia psychicznego i dtugiego zycia, docierajgc do
uzytkownikow poprzez YouTube i media spotecznosciowe.
Powstaty réwniez krotkie wideo i podcasty, w tym cykle
,Porozmawiajmy o... emocjach lidera” i ,meskiej wrazliwosci”,
a takze projekt ,Krok po kroku do dobrostanu” z Mateuszem
Kusznierewiczem, ktore oferowaty praktyczne porady i wywiady
z ekspertami. Projekt ,Letnia Gra” dla uzytkownikéw MultiSport —
uczestnicy zbierajg punkty za wykonanie roznych zadan, jak np.
quizy wiedzy na platformie internetowej czy treningi w obiektach
sportowych. Punkty mogg by¢ nastepnie wymienione na nagrody

lub przekierowane na cele charytatywne.

W klubach wtasnych Grupy w Polsce i za granicg, a takze wybranych
lokalizacjach biurowych przeprowadzono kampanie , Trenujemy dobre
nawyki” — promocje dziatan proekologicznych, takich jak segregacja

odpadow, oszczedzanie papieru, wody czy Swiatta.

Dzieki dziataniom produktowym i edukacyjnym o charakterze ciggtym,
Grupa nie tylko zwieksza liczbe beneficjentdow, ale takze pogtebia po-
zytywny wptyw na zdrowie uzytkownikéw, odpowiadajgc na ich zroz-
nicowane potrzeby i oczekiwania. Wspiera to realizacje dtugotermino-

wych celdow strategicznych w zakresie promocji zdrowia i dobrostanu.

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025

Q

Benefit
Systems

123



SPOLECZENSTWO / KONSUMENCI I UZYTKOWNICY KONCOW|

Ryzyko pandemii chorob zakaznych
i wprowadzenia obostrzen

Ryzyko zwigzane z wystgpieniem pandemii choréb zakaznych oraz
potencjalnym wprowadzeniem obostrzen administracyjnych pozosta-
je w duzej mierze poza bezposrednig kontrolg Grupy, poniewaz decy-
zje dotyczgce ograniczen sanitarnych, czasu ich obowigzywania oraz
zasad funkcjonowania sg podejmowane na poziomie krajowym. Ogra-
niczone sg takze mozliwosci oddziatywania na zachowania i reakcje
uzytkownikow koncowych, w tym ich aktywnosc¢ oraz sktonnosc¢ do
korzystania z produktow Grupy w warunkach podwyzszonego ryzyka
zdrowotnego. Dziatania ciggte, ktére Grupa podejmuje, to przede
wszystkim dywersyfikacja produktowa i geograficzna, rozwdj i utrzy-
manie systemu zapewnienia ciggtosci dziatania w tym doskonalenie
procedur operacyjnych na podstawie doswiadczen i wypracowanych

rozwigzan stosowanych w przypadku wystgpienia zagrozenia.

Ryzyko zwigzane z cyberbezpieczenstwem
i ochrong danych osobowych

Cyberbezpieczenstwo, w tym ochrona danych osobowych oraz pouf-
nosc¢ informac;ji uzytkownikow stanowi jeden z priorytetowych obsza-

row dziatan.

Grupa realizuje szereg inicjatyw, ktorych celem jest minimalizacja
prawdopodobienistwa naruszenia danych osobowych oraz ryzyk z tym

zwigzanych. Do kluczowych dziatan naleza:

O Regularne wykonywanie kopii zapasowych i szyfrowanie
danych w celu ograniczenia ryzyka utraty danych

i nieuprawnionego dostepu.

O Kontrola dostepu i stosowanie mechanizmow
wielosktadnikowego uwierzytelniania (MFA), polityki haset
oraz zarzgdzania uprawnieniami uzytkownikow. Celem jest
zapewnienie, ze dostep do systemow majg wytgcznie osoby

uprawnione.

O Szkolenia pracownikow: onboardingowe dla howych
pracownikow, cykliczne dla wszystkich zobligowanych osob
(online), dedykowane dla Zarzgdu z trenerem. Celem jest
podniesienie Swiadomosci i kompetencji w zakresie ochrony

danych i cyberbezpieczenstwa.

O Zainstalowane i aktualizowane systemy ochrony: systemy
antywirusowe, EDR, firewall, mechanizmy DLP w celu minimalizacji

ryzyka atakéw i wyciekow danych.

O Catodobowe monitorowanie bezpieczenstwa oraz proaktywne
wykrywanie zagrozen, realizowane m.in. poprzez wykorzystanie
centralnych systeméw monitorowania zdarzen bezpieczenstwa
(SIEM) oraz korzystanie z wyspecjalizowanych ustug typu
Managed Detection and Response (MDR), majg na celu wczesng
identyfikacje anomalii, prob naruszen oraz atakow, a takze
skrécenie czasu reakcji i ograniczenie potencjalnych skutkéw

incydentow.
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O Testy penetracyjne realizowane zgodnie z harmonogramem
cyklicznym oraz ad hoc w razie potrzeby, jak rowniez audyty
bezpieczenstwa obejmujgce m.in. konfiguracje systemow
i zgodnos¢ z wymogami KSC. Dziatania majg na celu identyfikacje
i eliminacje podatnosci w systemach oraz zapewnienie zgodnosci

Z regulacjami.

O Procedury reagowania na incydenty (incident response), ktore
majg zapewnic szybkg i skuteczng reakcje na incydenty w celu

ograniczenia skutkow.

O Dziatania majgce zapewnia¢ zgodnos¢ z regulacjami
i standardami branzowymi, takimi jak RODO, ISO 27001,
czy ustawa o Krajowym Systemie Cyberbezpieczenstwa

(implementacja dyrektywy UE NIS2).

O Monitorowanie ryzyka w ramach cyklicznych przeglgddéw
wskaznikow KRI/KPI, analiza incydentow oraz raportowanie m.
in. do Komitetu Ryzyka. Celem jest ciggte doskonalenie i kontrola

efektywnosci dziatan.

O Kampanie edukacyjne i materiaty informacyjne dla pracownikow
oraz partnerow. Programy podnoszenia swiadomosci sg
prowadzone w ramach budowania kultury bezpieczenstwa

W organizaciji.

Dziatania w obszarze prywatnosci majg charakter ciggty -
krotkoterminowe wdrozenia zabezpieczen, a takze Srednio-
i dtugoterminowe strategie doskonalenia procedur ochrony danych.
Efektywnos¢ monitorowana jest poprzez audyty bezpieczenstwa IT,

analize incydentow oraz wyniki szkolen i badan swiadomosci.
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Ryzyko negatywnych skutkow
wykorzystania sztucznej inteligencji

Grupa identyfikuje ryzyko ze wzgledu na wykorzystywanie sztucznej
inteligencji m.in. na platformie Multi.Life, oferowanej przez Spotke do-
minujgcya. Brak odpowiedniego nadzoru i zabezpieczen przy wdrazaniu
i stosowaniu narzedzi Al moze prowadzi¢ do powaznych konsekwen-
cji, w tym naruszen prywatnosci, incydentéw zwigzanych z cyberbez-
pieczenstwem, utraty zgodnosci z regulacjami (np. RODO, Al Act) oraz
nieetycznego dziatania algorytmoéw, co moze negatywnie wptywac na
firme, pracownikéw, uzytkownikow, klientéw i partnerow biznesowych.
Spotka podjeta w 2025 roku szereg dziatan majgcych na celu analize

ryzyka i opracowanie dziatan mitygujgcych:

O Opracowano praktyczny przewodnik dla pracownikéw
i wspotpracownikow pt. Zasady korzystania z systemow Al

w Spotce,

O Przeprowadzono audyt rozwigzan Al, stworzono centralne

rejestry rozwigzan oraz inicjatyw wykorzystujgcych Al,

O Wybrano ambasadorow Al i powotanie zespotu Al Governance,
co pozwoli na wzmocnienie budowania Swiadomosci, wiedzy

i kompetencji dot. Al w Spdtce.

Dziatania w tym obszarze prowadzone sg w trybie ciggtym, zgodnie
z planem dziatan mitygacyjnych. Incydenty w tym obszarze mogg by¢
zgtaszane zgodnie z Procedurg zarzgdzania incydentami bezpieczen-
stwa informacji oraz z Politykg zarzgdzania naruszeniami ochrony

danych osobowych.
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Ryzyko wprowadzania
w btad konsumenta

Grupa realizuje szereg inicjatyw, ktérych celem jest minimalizacja
prawdopodobienistwa przekazania nieprawidtowych informacji (np.
uzytkownikom korncowym podczas warsztatow, treningéw oraz orga-
nizowanych wydarzen) lub zatrudnienia ekspertow o niewystarczajg-
cych kompetencjach, co jest szczegdlnie istothne w ofercie wellbein-
gowej, ktora jest oferowana przez Spoétke dominujgcg. Do kluczowych

dziatan realizowanych naleza:

O Ustrukturyzowanie procesu wspotpracy z ekspertami: Eksperci
z dziedzin zwigzanych ze zdrowiem psychicznym i fizycznym
(m.in. trenerzy, psycholodzy, dietetycy) posiadajg wiedze i/lub
uprawnienia do swiadczenia ustug, m.in. w ramach Multi.Life lub
ustug wellbeing, zgodnie z najnowszg wiedzg naukowg, popartg
zrodtami i aktualnymi badaniami. W 2025 roku opracowano
w Spotce dominujgcej Procedure przeciwdziatania potencjalnym
negatywnym wptywom na zdrowie odbiorcow ustug i tresci
w obszarze zdrowia psychofizycznego, ktora obejmuje swoim
zakresem m.in. zasady weryfikacji ekspertow na etapie doboru
specjalisty, kryteria i cyklicznos¢ weryfikacji publikowanych
materiatdw merytorycznych oraz realizacji ustug Multi.Life i ustug

wellbeingowych.

O Bezpieczenstwo uczestnikéw ustug wellbeingowych
i informacje dla klientow: koordynator eventu przed planowanym
wydarzeniem udostepnia klientowi do dystrybucji wsrod

pracownikow regulamin zajec oraz informacje dotyczgce
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przeciwskazan do uczestnictwa w ustudze - dot. masazu
biurowego oraz analizy sktadu ciata. W w/w dokumentacji
wyraznie zaznacza sie, ze instruktaze dotyczgce treningow,

zdrowia lub diety nie majg charakteru porady lekarskiej.

O Oceny i feedback: Spotka prowadzi regularne badania opinii
uzytkownikow, oceniajgc zarowno prowadzgcego, jak i wartosc
merytoryczng spotkania. Na podstawie wynikdw monitorowanych
przez Spotke dominujgcg wprowadzane sg usprawnienia.

W przypadku zajec¢ (¢wiczen fizycznych lub relaksacyjnych),
wyktadow i warsztatéw - w formule online - zbierane sg

oceny i opinie od uczestnikdw wydarzen (na biezgco, poprzez
anonimowg ankiete). Ma to na celu monitorowanie jakosci zajec

i materiatow przedstawianych lub przekazywanych uzytkownikom

oraz wprowadzanie odpowiednich modyfikacji.

Zarzgdzanie tym ryzykiem w Grupie odbywa sie zgodnie z regulacja-
mi wewnetrznymi, takimi jak Kodeks Etyki i Polityka odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci biznesowej, ktére okreslajg zasady zgodno-
Sci z przepisami prawa ochrony konkurencji i konsumentow, etycz-
nej reklamy oraz rzetelnej i przejrzystej komunikacji z konsumentami.
Przyjeta w Grupie Procedura odpowiedzialnego prowadzenia dziatal-
nosci biznesowej przewiduje dziatania prewencyjne wobec potencjal-
nych negatywnych wptywow w tym obszarze, w szczegodlnosci dostep
do wiedzy dla pracownikéw i wspotpracownikéw oraz dobre praktyki
wspotpracy z ekspertami wewnetrznymi i zewnetrznymi przy tworze-

niu tresci zwigzanych z edukacjg zdrowotna.

Dziatania te sg prowadzone w trybie ciggtym w przypadku wymogow
wobec doboru i wspotpracy z ekspertami oraz w trybie regularnych
szkolen, zbierania ocen uzytkownikow oraz organizacji projektow.
Grupa zapewnia funkcjonowanie dostepnych mechanizméw sktada-
nia i rozpatrywania reklamacji oraz podejmuje dziatania korygujgce
w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, wspotpracujgc — gdy jest

to wymagane - z wtasciwymi organami krajowymi i ponadnarodowymi.

Skutecznosc¢ dziatan opisanych tej czesci sprawozdania sledzona jest
za pomocg kanatow wskazanych w sekcji S4-2 oraz, w zakresie ryzyk

i szans, w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem.

Wobec Spodtki dominujgcej w 2025 roku zapadt prawomocny wyrok
w postepowaniu antymonopolowym, wszczetym przez Prezesa UOKIK,
co zostato opisane w nocie 3.22. sprawozdania z dziatalnoscii dotyczy

praw zwigzanych z uzytkownikami koncowymi.

W styczniu 2026 roku do Spotki wptyneto zawiadomienie o wszczeciu
postepowan przez Prezesa UOKIK: w sprawie praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw indywidualnych sieci fithess nalezg-
cych do Spodtki oraz w sprawie uznania okreslonych postanowien re-
gulaminu dotyczgcego sprzedazy karnetéw w sieciach klubow fitness
nalezgcych do Spotki oraz ogdélnych warunkéw umowy za niedozwolo-
ne postanowienia umowne, co zostato opisane w nocie 2.4. sprawoz-

dania z dziatalnosci.
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Zasoby

Rodzaje zasobdow przeznaczonych przez Grupe na biezgce i plano-
wane dziatania zwigzane z istotnym pozytywnym wptywem obejmujg

zasoby:

O organizacyjne — Grupa posiada strategie biznesowg, ktérej cele

wzmacniajg jej pozytywny wptyw na uzytkownikéw koncowych:;

O finansowe - naktady inwestycyjne sg przeznaczane m.in. na

rozwdj oferty produktoweyj;

O ludzkie — wtasne zasoby pracownicze sg zaangazowane

w dziatania opisane w niniejszej sekcji;

O technologiczne - systemy i aplikacje, ktére sg rozwijane

w zakresie produktowym.

Zasoby na realizacje dziatan w kontekscie uzytkownikéw konco-
wych, dotyczacych tematow istotnych sg planowane i budzetowa-
ne w ramach kosztéw operacyjnych wielu dziatow. Grupa nie ujawnia

szczegotowych danych dotyczgcych tych zasobdw.
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S4-5

Cele dotyczace zarzadzania istotnymi
negatywnymi wplywami, zwiekszania
pozytywnych wptywow i zarzadzania

istothymi ryzykamii szansami

Zaktualizowana Strategia ESG obejmuje kluczowe tematy uznane za
priorytetowe dla organizacji w kontekscie uzytkownikéw koncowych
podczas badania podwodjnej istotnosci, przeprowadzonego w 2025
roku. Rok 2025 przyjeto jako wartos¢ bazowg, a okres realizacji celow
wyznaczono do korica 2027 roku. Cele strategiczne nawigzujg do zi-
dentyfikowanego pozytywnego wptywu oraz obowigzujgcej w Grupie

strategii biznesowe,;.

O Filar: Spoteczenstwo
Priorytet: Aktywizujemy i angazujemy

O Zobowigzanie: Promujemy aktywnosc¢ fizyczng i zdrowy tryb

zycia wsrod roznych grup spotecznych

Doktadny opis metodologii wykorzystanej przy tworzeniu strategii znaj-
duje sie w rozdziale Informacje ogodlne. Cele monitorowane sg kwar-
talnie. Dla ryzyk i szans nie okreslono osobnych celéw strategicznych,
natomiast zostaty one wigczone do systemu zarzgdzania ryzykiem
funkcjonujgcego w Grupie Benefit Systems. Obszary te sg dodatkowo
zarzgdzane w ramach obowigzujgcych polityk i dziatann operacyjnych,

a dziatania w tych obszarach opisane zostaty w sekcji S4-4.

CEL

¥\ Benefit
\') Systems

ROK BAZOWY
MIERNIK 2025 2026 2027

Min. 2,9 min uzytkownikéw kart
sportowych do konca 2027 roku

Min. 600 wiasnych klubow fithess
do konca 2027 roku

Liczba uzytkownikéw kart sportowych — wszystkie
segmenty

Liczba wtasnych klubéw fithess — wszystkie

min. 600

segmenty
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POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Postepowanie w biznesie

GOV-1

Rola organow administrujacych,
zarzadzajgcych i nadzorczych

Rola organdw administrujgcych, zarzgdzajgcych oraz ich wiedza fa-
chowa w odniesieniu do postepowania w biznesie zostaty opisane

w rozdziale Informacje ogodlne.

IRO-1

Opis procesow stuzacych do identyfikacji
i oceny istotnych wptywow, ryzyk i szans

W trakcie identyfikacji wptywow, ryzyk i szans uwzgledniono lokali-

zacje, w ktorych dziata Grupa, skale i ustugowy charakter dziatalno-

sci, homogenicznos¢ modelu biznesowego oraz strukture transakcji.
Proces badania podwdjnej istotnosci zostat opisany w rozdziale Infor-

macje ogolne.

W procesie analizy podwaojnej istotnosci zostat zidentyfikowany
potencjalny negatywny wptyw zwigzany z Kkulturg korporacyjng

W organizaciji.

W ramach dziatan mitygujgcych negatywny wptyw w 2025 roku zakon-
czyty sie prace nad listg wartosci firmowych, ktére zostaty wypraco-
wane oddolnie przez pracownikow. Sg to: wspodtpraca, szacunek, od-
powiedzialnosc¢, rozwdj i sprawczosc. Grupa duzg wage przyktada do
rozwoju kultury organizacyjnej. Tworzy srodowisko pracy, ktére wspie-
ra realizacje strategii biznesowej, sprzyja wspotpracy i buduje trwate,
oparte na zaufaniu relacje — zarowno wewnatrz firmy, jak i z partnera-
mi zewnetrznymi. Wartosci zostaty wpisane w zaktualizowany Kodeks
Etyki oraz przeprowadzona zostata kampania promocyjna dla pracow-

nikdw Spotki.
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Zidentyfikowany potencjalny hegatywny wptyw:

OBSZAR

NAZWA
WPLYWU

OPIS
WPLYWU

CHARAKTER
WPLYWU

Kultura korporacyjna

Wplyw na budowe kultury korporacyjnej
organizacji

Grupa Benefit Systems w segmencie Polska,
Zagranica UE i Turcja dgzy do zapewnienia
spojnego poziomu polityk i procedur zwigzanych

z kulturg korporacyjng w tym dot. zgtaszania
naruszen. W nowo zakupionych spétkach, gdzie
polityki i procedury nie sg jeszcze dostosowane do
standardow Grupy mogg wystepowac potencjalne
niespojnosci w politykach i procedurach, co
skutkowa¢ moze naruszeniami.

Potencjalnie
negatywny
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-
Celem Grupy jest dziatanie na rzecz dobrostanu Organizacja zobowigzata si¢ m.in. do:
i aktywnego stylu zycia, ze wzgledu na przekonanie,
CEL MIERNIK ROK BAZOWY 2025 2026 2027

ze wieksza aktywnos¢ oznacza wiecej energii, zdrowia,
dobrego samopoczucia, a w rezultacie - lepsze zycie.

Przeszkolenie wiasnej sity roboczej GKBS Procent wtasnej sity roboczej 17% w Grupie
co roku z obszaru etyki, korupcji i konfliktu (Liczba przeszkolonych kapitatowej
Celem Grupy jest ciggty rozwdj kultury organizacyjnej, aby wspierata interesow: unikalnych uzytkownikéw 95% w Spotce 95% w Grupie
ona biznes w codziennym funkcjonowaniu — zarowno w realizacji celow O 95% w Spotce dominujgcej w 2026 roku w danym roku vs zatrudnienie i tym,28% dominujacej kapitatowej
: . . y L : w Spotce
biznesowych, jak i w budowaniu najlepszych relacji w organizacji oraz O 95% w Grupie kapitatowej w 2027 roku na koniec roku) dominlAeae
z interesariuszami. Grupa kontynuuje integracje kwestii zréwnowazo-
nego rozwoju ze strategig I procesami biznesowymi. Zarzad ponosi Utrzymanie poziomu 100% zgtoszen naru- Procent (Liczba rozpatrzonych
odpowiedzialnosc za strategie zrownowazonego rozwoju, zatwierdza szen, dla ktérych w terminie 90 dni od przy- zgtoszen vs liczba naruszen**
cele oraz monitoruje postepy w ich realizacji. Strategiczne podejscie jecia zakoniczono analize zasadnosci zgto- zasad etycznych)
do etycznego i odpowiedzialnego zarzgdzania zostato opisane w zak- szenia i podjeto decyzje o zamknigciu lub

tualizowanej Strategii ESG na lata 2026-2027 w filarze ,Biznes”. dalszym postepowaniu (t]. rozpoczgto dziata-

nia wyjasniajgce)

Certified Benefit Systems S.A. jako jedna ze spodtek nalezgcych do *w tym 85% wtasnej sity roboczej Spotki dominujgcej bez Oddziatu fitness.
globalnego ruchu B Corporation, podziela ideg budowania **naruszenia — kanaty zgtoszen wskazane w Kodeksie Etyki: 1) procedury poufnego
— rownowagi pomiedzy osigganiem celow biznesowych zgtaszania podejrzen o popetnieniu naruszen prawa, regulacji wewnetrznych oraz
Corporation

a zaangazowaniem spotecznym. Benefit Systems S.A. standardow etycznych; 2) zgtoszenia od sygnalistow w kontekscie wykonywanej

. . S . . . pracy — procedura zgtaszania naruszen prawa w zakresie wskazanym w ustawie
wyraza swoje podejscie do etycznego i odpowiedzialnego _ - _
o ochronie sygnalistow; 3) podmioty zewnetrzne.

biznesu m.in w Statucie Spoétki oraz Kodeksie Etyki Grupy
Benefit Systems S.A. BS_Way.
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G1-1
Polityki postepowania W bizhesie Dokumenty zwigzane z odpowiedzialnym i etycznym prowadzeniem biznesu to m.in.
i kUItura korporacyjna NAZWA DOKUMENTU SPOLKI, W KTOREJ DOKUMENT JEST WDROZONY
Kodeks Etyki Benefit Systems S.A., Benefit Systems International S.A. oraz Fit Invest International Sp. z 0.0., Benefit
Kwestie postgpowania w biznesie i kultury korporacyjnej sg w Grupie Systems D.0.0., Fit Invest D.0.0., Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd, MultiSport Benefit S.R.O.,
Kapitatowej Benefit Systems opisane w szeregu dokumentow uzupet- Benefit Systems Slovakia S.R.O., Form Factory Slovakia S.R.O., Benefit Systems Bulgaria OOD, Next

niajgcych Kodeks Etyki. Level Fitness OOD, Fundacja MultiSport
Spotki VanityStyle Sp. z o0.0., Form Factory S.R.O. oraz Grupa MAC przyjety wtasne kodeksy etyki,

ktérych zapisy zapewniajg spojnosc podejscia do zasad etycznych w ramach catej Grupy.

Polityka odpowiedzialnego prowadzenia Przyjeta w Benefit Systems S.A. w 2025 roku, obejmuje swoim zakresem catg Grupe.
dziatalnosci biznesowej w Grupie Benefit

Systems

Procedura odpowiedzialnego prowadzenia j.w.
dziatalnosci biznesowej w Grupie Benefit

Systems

Polityka przeciwdziatania korupcji / Anti- Benefit Systems S.A., VanityStyle Sp. z 0.0., Benefit Systems International S.A. oraz Fit Invest
corruption Principles International Sp. z 0.0., Benefit Systems D.0.0., Fit Invest D.0.0., Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd,
MultiSport Benefit S.R.O., Form Factory S.R.O., Benefit Systems Slovakia S.R.O., Form Factory Slovakia
S.R.0O., Benefit Systems Bulgaria OOD, Next Level Fithess OOD
Procedura dotyczaca prezentow/korzysci, j.w.
przeciwdziatania konfliktom interesow / Gift
Benefits Priniciples / Conflict of Interests
D Prinicples

Polityki Zgodnosci / Compliance Policy Benefit Systems S.A., Form Factory S.R.O.
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NAZWA DOKUMENTU SPOLKI, W KTOREJ DOKUMENT JEST WDROZONY

Polityka wynagrodzen Czionkdw Zarzadu Benefit Systems S.A.
i Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A.

Polityka Roznorodnosci wobec Cztonkéw Rady Benefit Systems S.A.

Nadzorczej

Polityka Roznorodnosci wobec Czionkéw Benefit Systems S.A.

Zarzadu

Polityka Zarzgdzania R6znorodnoscia, Benefit Systems S.A.

Rownym Traktowaniem i Kulturg Wiaczenia

(DEI)

Procedura przeciwdziatania mobbingowi, Benefit Systems S.A., VanityStyle Sp. z o.0.

dyskryminacji, molestowaniu oraz innym
dziataniom niedozwolonym w Benefit Systems
S.A. / Regulamin przeciwdziatania mobbingowi

Polityka Ochrony Danych Osobowych Benefit Systems S.A., VanityStyle Sp. z 0.0., Benefit Systems International S.A. oraz Fit Invest
International Sp. z 0.0., Benefit Systems D.0.O., MultiSport Benefit S.R.O., Form Factory S.R.O., Benefit
Systems Slovakia S.R.O., Form Factory Slovakia S.R.O., Benefit Systems Bulgaria OOD, Next Level
Fitness OOD

Polityka Prywatnosci Benefit Systems S.A., VanityStyle Sp. z 0.0., Benefit Systems International S.A. oraz Fit Invest
International Sp. z o0.0., Benefit Systems D.O.0., Fit Invest D.0.0., Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd,
Grupa MAC, MultiSport Benefit S.R.O., Form Factory S.R.0O., Benefit Systems Slovakia S.R.O., Benefit
Systems Bulgaria OOD, Next Level Fitness OOD

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025 132



POSTEPOWANIE W BIZNESIE

Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems

Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems BS_WAY opisuje standardy etycz-
ne, wartosci oraz zasady postepowania obowigzujgce w organizacji.
Zapisy Kodeksu Etyki wskazujg na obszary wazne dla Grupy, ktore
dotyczg m.in. poszanowania praw cztowieka, przeciwdziatania korup-
cji, zapobiegania konfliktom interesow, poufnosci informacji i ochro-
ny danych, zaangazowania spotecznego oraz odpowiedzialnego po-
dejscia do srodowiska naturalnego. Kodeks Etyki promuje dziatania

zgodne z przyjetymi wartosciami.

Benefit Systems S.A. udostepnia Kodeks Etyki wszystkim interesariu-
szom na stronie korporacyjnej. Kazda osoba zatrudniona w Benefit Sys-
tems S.A. oraz wszyscy wspotpracownicy majg obowigzek zapoznania
sie z Kodeksem Etyki i przestrzegania jego zapisow. Podobna zasada
dotyczy pracownikdéw oraz wspotpracownikow spotek w Grupie, gdzie

Kodeks Etyki zostat wdrozony.

Polityka Odpowiedzialnego Prowadzenia Dziatalnosci
Biznesowej

Polityka ma na celu wdrozenie procesu nalezytej starannosci w odnie-
sieniu do kwestii zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w organi-
zacji. Opisuje zobowigzania i podejmowane przez Grupe Benefit Sys-
tems dziatania zmierzajgce do przestrzegania zasad RBC — zasad dot.
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej wynikajgcych
z wytycznych OECD i ONZ. Sg to kwestie zwigzane z prawami czto-
wieka, w tym zatrudnieniem i stosunkami pracowniczymi, ochrong sro-
dowiska, przeciwdziataniem praktykom korupcyjnym, ochrong konku-
rencji i konsumentow, ujawnieniem informacji, kwestig podatkow oraz

dziatalnoscig zwigzang z naukg, technologig i innowacjami.

NAZWA DOKUMENTU
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SPOLKI, W KTOREJ DOKUMENT JEST WDROZONY

Procedura Zgtoszenn Wewnetrznych o
Naruszeniach Prawa w Zakresie Wskazanym
w Ustawie o Ochronie Sygnalistow

Wdrozone w spotkach zgodnie z wytycznymi regulacji Ustawy o ochronie sygnalistow Benefit Systems
S.A., Benefit Systems International S.A., VanityStyle Sp. z o.0.

Procedury zgtoszen zostaty takze wdrozone zgodnie z wytycznymi lokalnych regulacji

implementujgcych Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika

2019 r. w sprawie ochrony os6b zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii w Czechach, Stowacji, Butgarii
oraz Chorwacji: MultiSport Benefit S.R.0. (CZ), Form Factory S.R.0O. (CZ), Benefit Systems D.0.0. (HR),
Benefit Systems Slovakia S.R.0O. (SK), Form Factory Slovakia S.R.O. (SK), Benefit Systems Bulgaria
OOD (BG), Next Level Fithess OOD (BG).

Procedura zgtaszania podejrzen o popetnieniu Benefit Systems S.A.
haruszen prawa, regulacji wewnetrznych oraz

standardow etycznych

Procedura Odpowiedzialnego Prowadzenia Dziatalnosci
Bizhesowej

Celem procedury jest okreslenie zatozen, zasad oraz metodologii prze-
prowadzenia procesu nalezytej starannosci w Grupie Benefit Systems,
wynikajgcych z wytycznych OECD i ONZ w odniesieniu do kwestii zwig-
zanych ze zrownowazonym rozwojem. Procedura okresla takze role
i odpowiedzialnosci uczestnikow podczas realizacji poszczegdlnych
etapow procesu, ktory ma na celu identyfikowanie, zapobieganie, ta-
godzenie i przejecie odpowiedzialnosci za usuwanie faktycznych i po-
tencjalnych negatywnych skutkdw zwigzanych z dziataniami, tancu-

chem dostaw i pozostatymi relacjami biznesowymi.
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Polityka przeciwdziatania korupcji i Procedura dotyczaca
prezentow/korzysci, przeciwdziatania konfliktom intereséow

Polityka i procedura zostaty opisana w dalszej czesci rozdziatu (sekcja
G1-3).

Polityka Zgodnosci

Celem Polityki Zgodnosci jest okreslenie podstawowych zasad dzia-
tania w obszarze zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci z regulacja-
mi prawnymi, regulacjami wewnetrznymi oraz standardami etycznymi,
poprzez jego identyfikacje, oceng, podejmowanie dziatan ograniczajg-
cych, monitorowanie, atakze ksztattowanie etycznego wizerunku Spotki

oraz okreslenie rol i odpowiedzialnosci w przedmiotowym zakresie.
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Polityka wynagrodzen Czionkow Zarzadu i Rady Nadzorczej
Benefit Systems S.A.

Polityka zostata opisana w rozdziale Informacje ogdlne w sekcji GOV-3

niniejszego sprawozdania.

Polityka Roznorodnosci wobec Cztonkow Rady Nadzorczej
i Polityka Roznorodnosci wobec Czionkdow Zarzadu

Obie polityki roznorodnosci — wobec Cztonkéw Zarzgdu oraz Cztonkow
Rady Nadzorczej - okreslajg cele i kryteria roznorodnosci m.in. w takich
obszarach jak pte¢, kierunek wyksztatcenia, specjalistyczna wiedza,
wiek, doswiadczenie zawodowe oraz wskazujg termin i sposéb moni-
torowania realizacji tych celdow. Obie polityki réznorodnosci wskazujg
docelowy wskaznik reprezentacji udziatu mniejszosci ptci w sktadach
Zarzadu i Rady Nadzorczej na poziomie nie nizszym niz 30%, z realiza-

cjg celu nie pdzniej niz w roku 2030 z uwzglednieniem kadencyjnosci.

Polityka Zarzadzania R6znorodnoscig, Rownym
Traktowaniem i Kulturg Wiaczenia (DEI) w Benefit Systems
S.A.iProcedura przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminaciji,
molestowaniu oraz innym dziataniom niedozwolonym

w Benefit Systems S.A.

Polityka i procedura zostaty opisane w rozdziale ST Wtasne zasoby

pracownicze w sekcji S1-1 niniejszego sprawozdania.

Polityka Prywatnosci i Polityka ochrony danych osobowych

W Benefit Systems S.A. funkcjonujg wewnetrzne polityki i procedury,
okreslajgce zasady ochrony danych, oraz publiczne dokumenty skie-
rowane do interesariuszy zewnetrznych. Kluczowym dokumentem
wewnetrznym jest Polityka ochrony danych osobowych, ktéra regu-
luje przetwarzanie danych zgodnie z prawami osob, ktérych dane do-
tycza. Istothym elementem systemu jest tez Polityka prywatnosci, za
posrednictwem ktorej Spotka komunikuje sie z osobami, ktérych dane
przetwarza, takimi jak odbiorcy jej produktow. Przyjmujgc za cel m.in.
transparentnosc oraz szerokg dostepnosc¢ informaciji, Polityka prywat-

nosci publikowana jest w serwisach internetowych Spoétki.

System ochrony danych kompleksowo reguluje zasady postepowa-
nia z danymi, w tym ich szczegdlnymi kategoriami i nie przewiduje
zadnych wytgczen. Zgodnie z zatozeniami Systemu ochrony danych,
kazda osoba, ktorej dane dotyczg moze zwrdcic sie do Spotki z z3-
daniem z zakresu realizacji praw. Niezaleznie od powyzszego, Spotka
utatwia uzytkownikom kornicowym realizacje ich praw z zakresu ochro-
ny danych wskazujgc im dedykowane kanaty kontaktu. Uzytkownicy
majg rowniez mozliwos¢ kontaktowania sie w sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem ich danych z powotanym przez Spotke Inspektorem

Ochrony Danych.
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Wdrazanie polityk

Zaprzyjecieiwdrozenie polityk odpowiada zarzgd danej spotki. Wyjatek
stanowig polityki przyjmowane na poziomie Grupy, wtedy od momen-
tu przyjecia przez zarzad spotki dominujgcej obowigzujg one w spot-
kach zaleznych. Wdrazanie wybranych kodekséw, polityk i procedur
w spotkach zaleznych odbywa sie stopniowo i proporcjonalnie w opar-
ciu 0 zasade istotnosci, w pierwszej kolejnosci dla spodtek o istotnym
znaczeniu dla dziatalnosci Grupy, z szacunkiem dla indywidualnej kul-
tury i specjalizacji podmiotéw zaleznych. Benefit Systems S.A. funk-
cjonuje Rada Pracownicza, ktorej rolg jest reprezentowanie interesow
pracownikow przed Zarzgdem Spotki oraz konsultowanie wybranych
tematéw i projektow zmian polityk dotyczgcych pracownikéw, ktore

sg realizowane w Spoice.

Dostepnos¢ i znajomosé polityk oraz zasad

Regulacje zwigzane z odpowiedzialnym prowadzeniem dziatalnosci
biznesowej, etykg, korupcjg, roznorodnoscig oraz kwestig wynagra-
dzania organdw zarzgdzajgcych i nadzorujgcych Grupa udostepnia
publicznie na swojej stronie korporacyjnej. Promocja kultury korpora-
cyjnej odbywa sie poprzez komunikacje wewnetrzng m.in. inicjatywy
integracyjne i rozwojowe, w tym warsztaty i spotkania, komunikaty na

intranecie.

Informacje z zakresu postepowania w biznesie sg przekazywane

wszystkim osobom rozpoczynajgcym prace w Benefit Systems S.A.

oraz VanityStyle Sp. z 0.0. ktére uczestniczg w szkoleniach onboar-
dingowych. Dodatkowo, cyklicznie raz w roku, wiedza pracownikow
jest przypominana i aktualizowana za posrednictwem szkolen w formie
e-learningu w zakresie m.in. Kodeksu Etyki, Polityki przeciwdziatania
korupcji, Procedury dotyczgcej prezentow/korzysci, przeciwdziata-
nia konfliktom interesdw, zasad ochrony danych osobowych i zasad
cyberbezpieczenstwa. Zasady te nie obejmujg treneréw i instrukto-
réow klubow fitness w Oddziale fitness, dla ktérych szkolenia zostang

wdrozone w 2026 roku.

Zgtoszenia naruszen objete ochrong sygnalistow

Wiele spoétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Benefit Sys-
tems podlega krajowym regulacjom wdrazajgcym Dyrektywe (UE)
2019/1937 dotyczacg ochrony sygnalistow lub rdwnowaznym wymo-
gom prawnym w zakresie ochrony oséb zgtaszajgcych nieprawidto-
wosci. Spotki te przyjety wskazany w przepisach zakres ochrony oséb
przekazujgcych informacje oraz procedury szybkiego, niezaleznego
i obiektywnego badania naruszen zwigzanych z postepowaniem biz-
nesowym. Procedura zgtoszen wewnetrznych o naruszeniach prawa w
zakresie wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistéw, ktéra zosta-
ta opracowana w 2024 roku, byta konsultowana z Radg Pracowniczg
oraz zatwierdzona przez Zarzad. W spotkach zagranicznych procedury
zgtoszen zostaty wdrozone zgodnie z wytycznymi lokalnych regulacji
w zakresie ochrony sygnalistéw. Zgtoszenia w kontekscie wykonywa-
nej pracy mogg dotyczy¢ naruszen prawa w obszarach wskazanych

w Ustawie o ochronie sygnalistéw (art. 3 ust.1).
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W Spoice dominujgcej funkcjonujg nastepujgce kanaty:

Platforma zgtoszen dla sygnalistow: system zewnetrzny
umozliwiajgcy przekazanie zgtoszenia pisemnie lub ustnie -

dostepny pod adresem: benefitsystemspl.whistlelink.com.

Pisemnie: zgtoszenia mozna przesta¢ na wskazany adres do

korespondencji (z dopiskiem ,Poufne”):

Komisja ds. Etyki Cztonek Zarzadu Compliance Officer

Benefit Systems S.A. Benefit Systems S.A. Benefit Systems S.A.
Plac Europejski 2
00-844 Warszawa

Plac Europejski 2
00-844 Warszawa

Plac Europejski 2
00-844 Warszawa

Osobiscie: podczas spotkania z wybranymi

cztonkami Komisji ds. Etyki.

Wszystkie zgtoszenia sg traktowane poufnie, a procedura zaka-

zuje stosowania dziatan odwetowych wobec sygnalistow, takich

jak proby zastraszania czy grozby. Sygnalista podlega ochronie

pod warunkiem, ze:

O

miat uzasadnione podstawy sgdzic, iz zgtaszane informacje

sg prawdziwe,

zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w zakresie wskazanym

w Ustawie o ochronie sygnalistow.
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Pozostate zgloszenia haruszen

Od 2017 roku w Spoétce funkcjonuje Procedura zgtaszania podejrzen
0 popetnieniu naruszen prawa, regulacji wewnetrznych oraz standar-
déw etycznych, umozliwiajgca zgtoszenia anonimowe, ktéra w 2025
roku zostata zaktualizowana. Kanatami zgtoszen dla oséb wewnatrz

organizacji sg:

O platforma dla zgtoszenn anonimowych - system zewnetrzny
umozliwiajgcy anonimowe przekazanie zgtoszenia elektronicznie
- pisemnie lub ustnie, dostepny pod dedykowanym adresem:

benefitsystems2.whistlelink.com,

O pisemnie — poprzez przestanie anonimowego zgtoszenia pod

wskazany adres do korespondencji (z dopiskiem , Poufne”).
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Kanaly zgtaszania dla oséb spoza organizacji

Zgodnie z Kodeksem Etyki, mozliwos¢ zgtaszania podejrzenia naru-
szen majg rowniez partnerzy, klienci, dostawcy oraz inni interesariusze
zewnetrzni Grupy Kapitatowej Benefit Systems. Podmioty zewnetrzne
mogg zgtaszac naruszenia zwigzane z dziatalnoscig Grupy, ktore sg
sprzeczne z obowigzujgcym prawem, standardami etycznymi lub re-
gulacjami wewnetrznymi, w tym m.in.: nieuczciwe praktyki biznesowe,

korupcje, konflikt interesdw, dziatania naruszajgce zasady RBC.

Kanat zgtoszen dla podmiotéw zewnetrznych to:

compliance@benefitsystems.pl.

Wdrozone procedury umozliwiajg identyfikowanie, zgtaszanie i bada-
nie nieprawidtowosci, a kluczowym elementem jest budowanie sSwia-
domosci pracownikdw poprzez regularne szkolenia z zasad etycznych.
Zgtoszenia od Sygnalistéw oraz zgtoszenia wewnetrzne anonimowe
sg przyjmowane przez Compliance Officera oraz cztonkéw Komisji
ds. Etyki, zapewniajgc obiektywizm, niezaleznos¢ i ochrone danych
zgtaszajgcego. Wszystkie zgtoszenia sg analizowane z zachowaniem
poufnosci i obiektywizmu. Informacje o zgtoszeniach sg raportowane
cyklicznie do Zarzgdu Benefit Systems S.A. i Komitetu Audytu Rady

Nadzorczej Benefit Systems S.A., z zachowaniem poufnosci.
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G1-2

Zarzadzanie relacjami
z dostawcami

Wsrdd dostawcow, w rozumieniu wytycznych ESRS, Grupa wyrdznia
dwie odrebne kategorie, wobec ktorych stosowane sg rézne zasady

wspotpracy biznesowej:

O Dostawcy — grupa obejmuje Dostawcow (z wytgczeniem
Partnerow Biznesowych zdefiniowanych ponizej), m.in. mediow
(zasobow naturalnych), materiatow, produktéw i ustug na
wczesniejszych etapach tanicucha wartosci, ktore sg niezbedne

do codziennego funkcjonowania biznesu.

O Partnerzy Biznesowi — grupe stanowig podmioty oferujgce
produkty i ustugi dla Klientéw B2B oraz ich pracownikow
(Uzytkownikéw koncowych) B2B2C. Do tej grupy mogg nalezec:
Partnerzy MultiSport, Partnerzy MyBenefit, Partnerzy programu
Multi.Life.

Kazda z tych grup jest objeta dostosowanymi zasadami wspotpracy,
ktére uwzgledniajg specyfike ich roli w dziatalnosci Grupy oraz wptyw

na realizacje jej strategicznych celéw.

Kryteria wyboru dostawcow i partherow

Wybierajgc dostawcdéw, Benefit Systems S.A. kieruje sie

nastepujgcymi kryteriami i zasadami:

O

poszanowanie zasady konkurencyjnosci —
w procesie wyboru dostawcy, Benefit Systems
S.A. realizuje dobrg praktyke rownych szans

w konkurowaniu o zamowienie,

obiektywna ocena warunkow cenowych
i jakosciowych przy jednoczesnej analizie zasad

etycznych, jakimi kierujg sie dostawcy,

opieranie relacji biznesowych na wzajemnym
uczciwym traktowaniu i wspotpracy. Dla
Benefit Systems S.A. istotne jest, aby zaréwno
klient, jak i dostawca ustug czy produktéw byt

usatysfakcjonowany warunkami wspotpracy.

Kodeks Etyki wskazuje kierowanie sie
przez Grupe zasadami uczciwosci,
prawosci i etycznego dziatania i takiej
samej postawy Grupa oczekuje od swoich
partnerow i dostawcow.
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Grupa dochowuje nalezytej starannosci przy zawieraniu umow i wy-
konywaniu postanowien w nich zawartych. Na ten moment, jednak,
nie wdrozono w Grupie spdjnego dla wszystkich spotek, formalnego
podejscia do relacji z dostawcami oraz partnerami uwzgledniajgcego
ryzyka zwigzane z tancuchem dostaw i wptywu na kwestie zrowno-
wazonego rozwoju. W ocenie jednostki dominujgcej Grupy, spotki Be-
nefit Systems S.A., jakos¢ obecnych relacji z dostawcami i partnerami
spetnia oczekiwania obu stron. przyjeta w 2025 roku Polityke odpo-
wiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej (RBC), ktéra swoim

zakresem obejmuje tancuch dostaw.

Spotka dominujgca uwzglednia kryteria spoteczne i Srodowiskowe do-
stawcow poprzez dedykowany Kwestionariusz CSR, stanowigcy in-
tegralng czesc¢ Procedury zakupowej. Kwestionariusz CSR dotyczy
zamowien powyzej kwoty okreslonej w Procedurze zakupowej oraz
zalezy od wielkosci zatrudnienia dostawcy. Pytania w kwestionariu-
szu dotyczg m.in. etyki biznesowej, przeciwdziatania korupciji, praw

cztowieka oraz praw pracowniczych i bezpieczenstwa pracy. Ocena
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dostawcy przez Dziat ESG na podstawie dostarczonych przez niego

informacji ma statg wage wsrod kryteridow oceny dostawcow.

Dostawcy podejmujgcy wspotprace z Benefit Systems oraz spotkami
z Grupy w Polsce zobowigzani sg do podpisania oswiadczenia w formie
Formularza dostawcy, w ktérym zawarte sg Zasady Etyki Biznesowej
oraz od konca 2025 roku rowniez zasady RBC. Zasady Etyki Bizneso-
wej i od konca 2025 roku Zasady RBC znajdujg sie rowniez w zatgcz-
niku do umoéw z partnerami, ktorzy nie sg weryfikowani za pomoca
Kwestionariusza CSR. Zatgcznik okresla zasady wspotpracy w zakresie
etycznego podejscia do biznesu przyjete przez Grupe oraz oczekiwa-
nie przestrzegania tych samych standardow w zakresie prowadzenia

biznesu przez dostawcéw i partnerow.

Jako Zasady Etyki Biznesowej przytaczane sg wytyczne nastepujg-
cych polityk i procedur: Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems BS Way,
Polityka przeciwdziatania korupcji, Procedura dotyczaca prezentdow/

korzysci, przeciwdziatania konfliktom interesow.

Zasady RBC wynikajg z wytycznych OECD i ONZ i zostaty opisane w Po-
lityce odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Grupa
Benefit Systems zobowigzuje sie do zapobiegania, a w miare mozliwo-
sci eliminowania i tagodzenia swojego istotnego negatywnego wptywu
na obszary objete RBC we wtasnej dziatalnosci oraz odpowiednio do

promowania dziatan w tym zakresie w swoim tancuchu dostaw i pozo-

statych relacjach biznesowych, oczekujgc od swoich dostawcow oraz
partnerow biznesowych odpowiednich postaw RBC, czego wyrazem
sg stopniowo wdrazane odpowiednie klauzule umowne dla partnerow
biznesowych oraz oswiadczenia przez dostawcow, zgodnie z przyje-

tymi procedurami w Benefit Systems.

Ponadto od 2022 roku do procesu zakupowego witgczono sprawdza-
nie potencjalnego kontrahenta pod katem obecnosci na listach sank-
cyjnych, a w 2025 roku przyjeto Procedure weryfikacji dostawcow,
ktérej przedmiotem jest okreslenie jednolitych zasad oceny wiarygod-

nosci dostawcow.

Polityki majace na celu zapobieganie
opoOznieniom w ptatnosciach

W spotce dominujgcej kwestie termindw ptatnosci reguluje Procedu-
ra zakupowa. W Grupie Kapitatowej Benefit Systems nie obowigzy-
wata w 2025 roku formalna spdjna procedura dotyczgca zapobiega-
nia opdznieniom w ptatnosciach, zwtaszcza wobec matych i srednich
przedsiebiorstw. Zasadg w spotkach Grupy jest regulowanie ptatnosci
w ustalonych z kontrahentami terminach, co stanowi istotny element

dtugoterminowych i stabilnych relacji biznesowych.
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Zapobieganie korupcji
i przekupstwu oraz ich wykrywanie

Przeciwdziatanie korupcjii przekupstwu stanowi jeden z filaréw Kodek-
su Etyki Grupy Benefit Systems S.A. oraz wybranych Spodtek z Grupy,
ktore przyjety regulacje antykorupcyjne w sposob formalny, dziatajgc
zgodnie z Konwencjg Narodow Zjednoczonych przeciwko korupciji.
Polityka przeciwdziatania korupcji w Benefit Systems S.A. szeroko de-
finiuje zrozumienie korupcji w spoétce dominujgcej oraz jednoznacznie
wyraza brak akceptacji organizacji dla jakichkolwiek przejawow prak-
tyk korupcyjnych. Polityka opisuje tez mozliwe skutki dla organizacji

oraz 0sOb zaangazowanych w dziatania korupcyjne.

Celem prowadzonej polityki przeciwdziatania korupciji jest:

O zwiekszenie swiadomosci problemu korupcji, w tym problemu

konfliktu interesow;
O skuteczne zapobieganie naduzyciom korupcyjnym;

O wdrazanie efektywnych mechanizméw walki z naduzyciami

korupcyjnymi;

O minimalizowanie skutkéw naduzyc.

Pracownicy Benefit Systems S.A. zostajg przeszkoleni w kwestiach
dotyczgcych problemu korupcji, zaréwno w kwestiach teoretycznych,
jak i praktycznych, celem zwiekszenia ich Swiadomosci, promowania
kultury zwalczania naduzy¢ oraz utatwiania identyfikacji i reakcji na
przypadki podejrzenia naduzyc, gdy majg one miejsce. Szkolenia majg
charakter cykliczny i majg charakter szkolen online. W ramach okreso-
wego raportowania do Zarzgdu i Komitetu Audytu prezentowana jest
w zakresie Compliance ocena istotnych ryzyk oraz systemu zgodnosci

Z przepisami, w tym skutecznos¢ procesow przeciwdziatania korupcji.

Zapisy antykorupcyjne obowigzujg wszystkich pracownikow oraz
wspotpracownikow. Rowniez od kontrahentéw wymagana jest zna-
jomosC zasad powyzszej polityki oraz oczekiwane dziatania zgodne

z tymi zasadami.

Uzupetnieniem w obszarze przeciwdziatania korupcji i przekupstwu
sg Procedura dotyczgca prezentow/korzysci, przeciwdziatania kon-
fliktom interesow oraz Procedura zgtoszen wewnetrznych naruszen
prawa w zakresie wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistow, opi-

sana w sekcji G1-1.
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Procedura dotyczaca prezentow/korzysci, przeciwdziatania
konfliktom interesow obejmuje pracownikow i wspotpracownikow

oraz okresla szczego6towe zasady:

O przyjmowania i wreczania prezentow i korzysci wzgledem

klientdw, partnerdw oraz kontrahentow,

O zakazu prezentow i korzysci od/dla przedstawicieli Srodowisk

rzgdowych,
O uczestnictwa w spotkaniach, wyjazdach i imprezach,
przekazywania informacji o propozycjach korupcyjnych,

O identyfikacji, zgtaszania, postepowania i przeciwdziatania

konfliktom interesow.

Szkolenie z zakresu Kodeksu Etyki, w tym zasadom przeciwdziatania
korupcji i przekupstwu jest obowigzkowym elementem onboardin-
gu pracownikow i wspotpracownikdw w Spotce. Szkolenie w formule

online powtarzane jest co roku.

Benefit Systems S.A. przyjmuje, ze zagrozenie korupcyjne dotyczy
w szczegolnym stopniu Zarzgdu, Dziatu Relacji z Klientami, Dziatu
Relacji Partnerskich dla produktow MultiSport, MyBenefit, Multi.Life
oraz Dziatu Zakupow. Odsetek osdb petnigcych funkcje narazone na
ryzyko, ktory byt objety programami szkoleniowymi w Benefit Sys-
tems S.A. w okresie sprawozdawczym wyniost 91%, w tym Zarzad
100%, Dziat Zakupow 100%.
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INFORMACJE O PUBLIKACJI

Zatwierdzenie do
publikacji i atestacja

Niniejszy dokument zostat przygotowany na podstawie Sprawoz-
dania Zrownowazonego Rozwoju, bedacego czescig Skonsolidowa-
nego Sprawozdania Zarzadu z Dziatalnosci Grupy sporzadzonego
w formacie xhtml. Nie stanowi on wersji oficjalnej i nie zostat podda-

ny osobnej ustudze atestac;ji.

Sprawozdanie Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej Benefit
Systems za rok 2025, stanowigce czesc¢ Skonsolidowanego Sprawoz-
dania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems za
okres od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. zostato zatwierdzone
do publikacji przez Zarzad Spodtki dominujgcej w dniu 20 marca 2026

roku.

Sprawozdanie podlegato ustudze atestacji przez kluczowego biegte-

go rewidenta dziatajgcego w imieniu firmy audytorskiej — KPMG Audyt

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. — dajgcej ograniczong
pewnos¢ w zakresie tego, czy zostato sporzgdzone zgodnie z obowig-

Zujgcymi przepisami prawa:

O zgodnosci ze standardami sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju w rozumieniu art. 63p pkt 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci, to jest Europejskimi Standardami Spra-
wozdawczosci Zrdwnowazonego Rozwoju przyjetymi rozporza-
dzeniem delegowanym Komisji (UE) 2023/2772 z dnia 31 lipca
2023 r. uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2013/34/UE w odniesieniu do standardow sprawozdaw-

czosci w zakresie zrownowazonego rozwoju (,ESRS”);

O zgodnosci z ESRS procesu oceny istotnosci przeprowadzonego
przez Grupe w celu identyfikacji informacji ujetych w Sprawoz-

dawczosci zrGwnowazonego rozwoju, oraz

SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT 2025
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O zgodnosci Sprawozdawczosci zrOwnhowazonego rozwoju z wymo-
gami sprawozdawczymi zawartymi w art. 8 rozporzgdzenia Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca
2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zrownowazone
inwestycje, zmieniajgcego rozporzgdzenie (UE) 2019/2088 (,Roz-

porzgdzenie w sprawie taksonomii”).

Sprawozdanie Zrownowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej Benefit
Systems wraz ze Sprawozdaniem niezaleznego biegtego rewidenta
z atestacji za rok 2025 sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju
dajgcej ograniczong pewnosc, zostato opublikowane poprzez Elektro-
niczny System Przekazywania Informacji (ESPI) Komisji Nadzoru Fi-

nansowego: https://espiebi.pap.pl/node/717371.
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